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Jugendamt Fachdienst 5 -
Kindertagesbetreuung

Bezirksamt Pankow

Anschrift

Frobelstr. 17 / Haus 4 EG
10405 Berlin

Postanschrift

Kontakt

Telefon: (030) 115

Informationen zum 115 Service-Center: https://www.berlin.de/115/

Fax: (030) 90295-5841

Internet: https://www.berlin.de/jugendamt-pankow/dienste-und-leistungen/fd5/
E-Mail: kindertagesbetreuung@ba-pankow.berlin.de

Barrierefreie Zugange

Iy P

Erlduterung der Symbole (https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php)

Offnungszeiten

Montag: geschlossen
Dienstag:  09:00-12:00
Mittwoch:  geschlossen
Donnerstag: 15:00-18:00
Freitag: geschlossen

Hinweis fur Terminkunden

Liebe Eltern,

leider kommt es aufgrund der anhaltenden technisch bedingten Probleme mit der
uns bereitgestellten Software weiterhin zu langeren Bearbeitungszeiten. Aus
diesem Grund bieten wir derzeit keine Terminbuchung an.

Sie haben die Mdglichkeit ohne Termin in unsere Sprechstunde zu kommen, um
Unterlagen abzugeben oder eine personliche Beratung in Anspruch zu nehmen.
Sollte eine kurzfristige Bearbeitung einer dringenden Angelegenheit erforderlich
sein, richten Sie sich bitte auf eine langere Wartezeit ein. Wir bemuhen uns, lhnen
bestmadglich zu helfen und bitten um Verstandnis flr unsere derzeitige
Ausnahmesituation.
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Bitte nutzen Sie nach Mdglichkeit unsere schriftlichen Kommunikationswege:

Mail: kindertagesbetreuung@ba-pankow.berlin.de
Postanschrift: Postfach 730113, 13062 Berlin

Verkehrsanbindungen

& S-Bahn
0.5km S Prenzlauer Allee
S8, 541, S85
[l U-Bahn
lkm U Eberswalder Str.
u2

@ Bus
0.5km S Prenzlauer Allee
S41, S42, 156
&= Tram
0.2km Frobelstr.
12, M10, M2

Zahlungsmaglichkeiten

Eine Bezahlung ist nicht vorgesehen
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https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=S%20Prenzlauer%20Allee%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=U%20Eberswalder%20Str.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=S%20Prenzlauer%20Allee%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Fr%C3%B6belstr.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE

