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Burgeramt Lichtenrade

Bezirksamt Tempelhof-Schéneberg

Anschrift

Briesingstrasse 6
12307 Berlin

Kontakt

Telefon: (030) 115
Fax: (030) 90277-7031
Internet:

https://www.berlin.de/ba-tempelhof-schoeneberg/politik-und-verwaltung/aemter/a

mt-fuer-buergerdienste/buergeraemter/
E-Mail: buergeramt@ba-ts.berlin.de

Barrierefreie Zugange

A IR

Ein ebenerdiger Zugang ist an der Ruckseite des Gebaudes maglich. AusschlieBlich

Behindertenparkplatze sind vorhanden. Mobilitatseingeschrankte Kund_innen
werden gebeten, die Nutzung der Behindertenparkplatze vorab bei der

Terminbuchung anzugeben, um den Zugang zu gewahrleisten, da es sich bei dem

anliegenden Parkplatz um einen beschrankten Parkplatz handelt.
Behindertengerechte WC sind vorhanden. Fur horbehinderte Menschen kdnnen
mobile Ringschleifen angeboten werden.

Erlduterung der Symbole (https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php)

Offnungszeiten

Montag: 08.00 bis 15.00 Uhr (nur mit Termin)
Dienstag:  10.00 bis 18.00 Uhr (nur mit Termin)
Mittwoch:  08.00 bis 15.00 Uhr (nur mit Termin)
Donnerstag: 10.00 bis 18.00 Uhr (nur mit Termin)
Freitag: 08.00 bis 13.00 Uhr (nur mit Termin)

Hinweise zu geanderten Offnungszeiten

Am Donnerstag, den 30.04.2026, arbeiten die Burgeramter im Rathaus
Schoneberg, im Rathaus Tempelhof und in der BriesingstraRe in Lichtenrade zu
geénderten Offnungszeiten. An jenem Tag sind die Blirgeramter in der Zeit von
08:00 bis 16:00 Uhr geoffnet.

Hinweis fur Terminkunden

Ohne Termin erfolgt keine Bearbeitung lhres Anliegens.

Flr die Bearbeitung lhres Anliegens ist ein Termin zu buchen, méglichst unter
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Angabe aller lhrer Anliegen!

Terminbuchungen sind

¢ Online auf der Internetseite - Online-Terminvereinbarung bei Berliner
Behdrden

¢ telefonisch uber die Servicenummer: (030) 115 oder

e per E-Mail an das Blrgeramt

maoglich.
Bitte geben Sie hier den Wunschstandort und mehrere Zeitfenster und Tage an.
Erweiterter Burgerservice - Terminfreie Angebote

Das Blrgeramt Schoneberg bietet ab sofort ausgewahlte Dienstleistungen ohne
vorherige Terminvereinbarung an. Damit wird das bestehende Terminangebot
erweitert und der Burgerservice noch flexibler gestaltet.

Diese Dienstleistungen kdnnen Sie ohne Termin an diesem Standort erledigen:
* Meldebescheinigungen

* FUhrungszeugnisse

* Gewerbezentralregisterauskunfte

* PIN-RUcksetzungen (soweit technisch moglich)

* Abholung von Ausweisdokumenten (Personalausweis, Reisepass)

* Beratung zu Online-Dienstleistungen und schriftlichen Antragstellungen

Bitte beachten Sie, dass die Moglichkeit der spontanen Vorsprachen je nach
Besucheraufkommen begrenzt sein kann.

Bitte bringen Sie alle erforderlichen Unterlagen vollstandig mit, um eine schnelle
Bearbeitung zu ermaoglichen.

Fur alle anderen Dienstleistungen ist weiterhin eine vorherige Terminbuchung
erforderlich.

Termine kdnnen wie gewohnt Uber das ServicePortal Berlin gebucht werden.
Viele Anliegen kdénnen Sie auch digital erledigen - Informationen zu den
verfugbaren Online-Diensten finden Sie ebenfalls im ServicePortal.

Verkehrsanbindungen

©s-Bahn

Lichtenrade: S2 (ca. 5. Min.FuBweg)

@Bus

S-Lichtenrade: M76, 172, 175, 275 (ca. 5. Min.Fullweg)

Sonstige Hinweise zum Standort

Folgende Dienstleistungen konnen schriftlich (Post, Fax, E-Mail) beantragt
werden:

1. Bewohnerparkausweis

2. Wegzug ins Ausland

3. Abmeldung einer Nebenwohnung
4. Meldebescheinigung
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Gewerbezentralregisterauszug

FUhrungszeugnis

Melderegisterauskiinfte

Anforderung der Steueridentifikationsnummer
Anzeige des Verlustes von Dokumenten

Befreiung von der Ausweispflicht

Nachreichung einer Wohnungsgeberbescheinigung.

|
HO W oW

=

Fur die Antrage unter 1 bis 10 sind folgende Unterlagen beizufugen:

e ausgeflllte und unterschriebene Antrage
» Kopie des Ausweises oder Reisepasses

FUr die Antrage unter 4 bis 7 auBerdem:

e Nachweis der Zahlung der Gebuhr (z. B. Kontoauszug)

Die Antragsformulare, Zahlungshinweise, Postanschrift, Faxnummer und E-Mail-
Adresse ist auf der
https://service.berlin.de/dienstleistungen/ zu finden.

Folgende Dienstleistungen kénnen Sie auch online abwickeln:

1. Bewohnerparkausweis

2. Melderegisterauskunft

3. Fuhrungszeugnis

4. Auskunft aus dem Gewerbezentralregister

Bitte beachten Sie dazu die notwendigen Voraussetzungen unter: Service-Portal
Berlin - bei der entsprechenden Dienstleistung.

Menschen mit Behinderung, werdende Mutter und Eltern mit Kleinkindern kénnen,
sich mit Blick auf einen wertschatzenden Umgang, gern an die Mitarbeitenden am
Informationstresen wenden.

Wir danken Allen fir lhr Verstandnis.

Wir bitten die Kundinnen und Kunden mit Termin um rechtzeitiges Erscheinen (ca.
3 Minuten vorher). Sie werden Uber lhre Vorgangsnummer aufgerufen und kénnen
gleich im Wartesaal Platz nehmen.

Der Aufruf zum Sachbearbeitenden erfolgt optisch und mit Signalton Uber die
Aufrufanlage.

An diesem Standort haben Sie die Méglichkeit, Ihr Passfoto entweder an einem
kostenpflichtigen Selbstbedienungsterminal zur Erfassung von Ausweis-
Daten/Passfotos zu erstellen oder sich von einem Mitarbeitenden mit einem
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mobilen Fotoaufnahmegerat vor Ort fotografieren zu lassen.

Erganzend kann am Standort mit Debit- und Kreditkarten (credit/debit) VISA, Vpay,
Mastercard und Maestro bezahlt werden.

Zahlungsmaglichkeiten
Girocard (mit PIN)
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Reisepass - Wiederauffinden des eigenen
Reisepasses melden

Wenn |hr Reisepass oder der Kinderreisepass nach Verlust - zum Beispiel verloren
oder gestohlen - wieder da ist, dann informieren Sie das Burgeramt bitte so schnell
wie maglich. Dazu sind Sie verpflichtet. Es genugt nicht, wenn Sie das
Wiederauffinden bei der Polizei anzeigen. Das gilt auch fur einen vorlaufigen
Reisepass.

Verfahrensablauf
1. Wenn Sie lhren eigenen Reisepass oder den Kinderreisepass nach Verlust
wiedergefunden haben, melden Sie dies einem Burgeramt persénlich vor Ort.

2. Empfehlung: Einen neuen Reisepass beantragen:

e Wenn Sie das Wiederauffinden melden, kann nicht sichergestellt werden,
dass auslandische Behoérden einen als wiedergefunden gemeldeten Pass fur
die Nutzung in ihrem Land anerkennen. Es wird empfohlen, einen neuen
Reisepass zu beantragen (unter "Weiterfihrende Informationen").

Voraussetzungen

e Sie haben lhren verlorenen Reisepass wiedergefunden
Das gilt auch fur einen vorlaufigen Reisepass und den Kinderreisepass.
* Personliches Erscheinen
Das Wiederauffinden kdnnen Sie nur vor Ort melden. Das kdnnen nur Sie
persoénlich machen.
e Wohnsitz in Berlin
Sie wohnen in Berlin und sind hier gemeldet. Ein Zweit-Wohnsitz in Berlin

reicht aus.

Erforderliche Unterlagen

e Meldung wegen Wiederauffinden des Reisepasses
Die Meldung kdnnen Sie nur personlich vor Ort machen.
e Der wiedergefundene Reisepass

Gebuhren

Keine

Rechtsgrundlagen

» Passgesetz (PaRG) § 15
(https://www.gesetze-im-internet.de/pa_g 1986/ 15.html)

Durchschnittliche Bearbeitungszeit

wenige Minuten
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Weiterfuhrende Informationen

* Reisepass beantragen (Dienstleistung)
(https://service.berlin.de/dienstleistung/121151/)

Hinweise zur Zustandigkeit

Die Dienstleistung kann bei allen Blirgeramtern in Anspruch genommen werden.
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