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Gesundheitsamt - Beratungsstelle für
Menschen mit Behinderung, Krebs und
chronischen Erkrankungen
Bezirksamt Neukölln

Anschrift
Karl-Marx-Str. 83
12043 Berlin

Kontakt
Telefon: (030) 90239-0
Fax: (030) 90239-0
E-Mail: post@bezirksamt-neukoelln.de

Barrierefreie Zugänge

Erläuterung der Symbole (https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php)

Öffnungszeiten

Zahlungsmöglichkeiten
Eine Bezahlung ist nicht vorgesehen

mailto:post@bezirksamt-neukoelln.de
https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php


05.05.2026  3/4

Hilfen für erwachsene Menschen mit
vorrangig körperlichen Beeinträchtigungen /
chronischen Erkrankungen
Zur vorsorgenden (präventiven) Gesundheitshilfe gehören:

Information und Beratung für Betroffene, Angehörige, das soziale Umfeld,
Helfer*innen, Institutionen, wie z.B. Hausverwaltungen, rechtliche Betreuer
und andere
Einleitung, Vermittlung und Organisation vielfältiger Hilfen
Beratung zum onkologischen Spektrum und Weiterführung in entsprechende
Angeboten
Gutachterliche Stellungnahmen zur Anregung von Betreuungen
Gutachterliche Stellungnahmen zu Maßnahmen der Eingliederungshilfe sowie
zu Leistungen gemäß SGB II und SGB XII, SGB IX, und SGB XI
Stellungnahmen zu Mehrbedarfen, sonstigen Hilfebedarfen
Einleitung, Vermittlung, Organisation von Hilfen (z.B. Hilfsmittel, REHA-
Möglichkeiten, Behandlungsmöglichkeiten, bedarfsgerechte
Wohnmöglichkeiten, Geldleistungen, Schuldenregulierung, Halshalts-
/Pflegeleistungen, Arbeit, Schwerbehindertenrecht, Nachteilsausgleiche)
Krisenhilfe, Notfallversorgung
Aufsuchende Tätigkeit/Hausbesuche

Voraussetzungen
Keine Voraussetzungen erforderlich

Erforderliche Unterlagen
Keine Unterlagen benötigt

Gebühren
keine

Rechtsgrundlagen
Gesundheitsdienst-Gesetz (GDG) § 8
(https://gesetze.berlin.de/bsbe/document/jlr-%C3%96GesDGBEV12P8)
Sozialgesetzbuch (SGB), Zweites Buch (II)
(https://www.gesetze-im-internet.de/sgb_2/)
Sozialgesetzbuch (SGB), Fünftes Buch (V)
(https://www.gesetze-im-internet.de/sgb_5/)
Sozialgesetzbuch (SGB), Neuntes Buch (IX)
(https://www.gesetze-im-internet.de/sgb_9_2018/)
Sozialgesetzbuch (SGB), Elftes Buch (XI)
(https://www.gesetze-im-internet.de/sgb_11/)
Sozialgesetzbuch (SGB), Zwölftes Buch (XII) Bürgerliches
Gesetzbuch (BGB)
(https://www.gesetze-im-internet.de/sgb_12/)

https://gesetze.berlin.de/bsbe/document/jlr-%C3%96GesDGBEV12P8
https://www.gesetze-im-internet.de/sgb_2/
https://www.gesetze-im-internet.de/sgb_5/
https://www.gesetze-im-internet.de/sgb_9_2018/
https://www.gesetze-im-internet.de/sgb_11/
https://www.gesetze-im-internet.de/sgb_12/


05.05.2026  4/4

Weiterführende Informationen
Hilfe zur Gesundheit beantragen
(https://service.berlin.de/dienstleistung/324571/)

https://service.berlin.de/dienstleistung/324571/

