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BlUrgeramt Rathaus Neukolln

Bezirksamt Neukolln

Anschrift

Donaustr. 29
12043 Berlin

Postanschrift

Kontakt

Telefon: (030) 115

Informationen zum 115 Service-Center: https://www.berlin.de/115/

Fax: (030) 90239-3320

Internet:
https://www.berlin.de/ba-neukoelln/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-buerge

rdienste/buergeramt/
E-Mail: buergeramt@bezirksamt-neukoelln.de

Barrierefreie Zugange

APl

Erlduterung der Symbole (https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php)

Offnungszeiten

Montag: 08.00-15.00 Uhr (nur mit Termin)
Dienstag:  11.00-18.00 Uhr (nur mit Termin)
Mittwoch:  08.00-13.00 Uhr (nur mit Termin)
Donnerstag: 11.00-18.00 Uhr (nur mit Termin)
Freitag: 08.00-13.00 Uhr (nur mit Termin)

Hinweis fur Terminkunden

FUr die Bearbeitung lhres Anliegens bitten wir Sie einen Termin zu buchen,
maglichst unter Angabe aller Ihrer Anliegen!

Terminbuchungen sind

e Uber das Internet (Terminbuchungen berlinweit) und
» telefonisch Uber die Servicenummer 115 maglich.

Wir bitten die Kunden mit Termin um rechtzeitiges Erscheinen. Sie werden Uber
ihre Vorgangsnummer aufgerufen und kdnnen gleich im Warteraum Platz nehmen.

Sofern Sie ihren gebuchten Termin nicht wahrnehmen kénnen, bitten wir Sie,
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diesen abzusagen.

Verkehrsanbindungen

[Mlu-Bahn

U Rathaus Neukdlln: U7

@Bus

Rathaus Neukolin: 104, 167 Erkstr.: M41

Sonstige Hinweise zum Standort

An diesem Standort haben Sie die Mdglichkeit Ihr Lichtbild flr einen Pass, Ausweis
oder einen elektronischen Aufenthaltstitel gegen eine Gebuhr von einem
Mitarbeitenden mit einem mobilen Fotoaufnahmegerat vor Ort erstellen zu lassen.

Lichtbilder fur Fuhrerscheinangelegenheiten konnen nicht digital erstellt
werden und miissen vom Antragstellenden zum Termin mitgebracht
werden.

Am Standort kann bar, mit allen gangigen Kredit- und Debitkarten und auch mit
Smart-Phone und -Watch bezahlt werden.

Telefonische Nachfragen zu Lieferzeiten von Personaldokumenten sind nicht
maoglich!
Zahlungsmaglichkeiten

Barzahlung
Girocard (mit PIN)
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Melderegister - Berichtigung von Daten
beantragen

Die Meldebehorde ist verpflichtet, auf Antrag oder von Amts wegen, die im
Melderegister gespeicherten Daten zu berichtigen oder zu vervollstandigen, sofern
der Anlass dafiir gegeben ist.

Verfahrensablauf

1. Beantragen Sie die Berichtigung oder Vervollstandigung Ihrer Daten, wenn
Sie feststellen, dass die Meldebehdrde unrichtige oder unvollstandige
personenbezogene Daten von lhnen verarbeitet. Das kénnen Sie schriftlich
erledigen. Alternativ konnen Sie den Antrag auch vor Ort in einem Birgeramt
stellen.

2. Die Meldebehdrde pruft Ihren Antrag und berichtigt oder vervollstandigt Ihre
Daten. Uber das Ergebnis der Prifung Ihres Berichtigungsantrages werden
Sie informiert.

3. Die Meldebehorde unterrichtet auch diejenigen offentlichen Stellen, denen im
Rahmen regelmaRiger Datenlbermittlungen nach dem Bundesmeldegesetz
die unrichtigen oder unvollstandigen Daten Ubermittelt worden sind.

Voraussetzungen

e lhre Daten im Melderegister sind unrichtig oder unvollstandig
Sie kénnen nur die Daten berichtigen lassen, die Sie selbst betreffen. Flur
andere Personen kdnnen Sie den Antrag nicht stellen.

* Der Meldebehorde miissen die richtigen Daten bekannt sein oder
bekannt gegeben werden.

Erforderliche Unterlagen

e Antrag auf Berichtigung von Daten im Melderegister
Bitte stellen Sie einen formlosen Antrag. Das kdnnen Sie schriftlich erledigen.
Alternativ konnen Sie den Antrag auch vor Ort in einem Blrgeramt stellen.

 Dokumente, aus denen sich die richtigen Daten ergeben
Um nachzuweisen, dass die verarbeiteten personenbezogenen Daten
unrichtig oder unvollstandig sind, missen gegebenenfalls Dokumente
vorgelegt werden, aus denen sich die richtigen Daten ergeben.

* Identitatsnachweis
Gdf. ist die Vorlage eines Identitatsnachweises im Einzelfall erforderlich:
Personalausweis, Reisepass, Kinderreisepass flr deutsche Staatsangehorige
oder Nationalpass oder Passersatzpapiere oder Reisepass fur auslandische
Staatsangehorige.

Gebuhren

keine
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Rechtsgrundlagen

* Bundesmeldegesetz (BMG) § 6 Abs. 1
(https://www.gesetze-im-internet.de/omg/_6.html)

* Bundesmeldegesetz (BMG) § 12
(https://www.gesetze-im-internet.de/bmg/__12.html)

Durchschnittliche Bearbeitungszeit

Die Bearbeitungszeit kann, abhangig vom Umfang der Berichtigung, wenige Tage
bis einige Wochen betragen.

Hinweise zur Zustandigkeit

Diese Dienstleistung erhalten Sie in allen Berliner Birgeramtern.

25.06.2026

5/5


https://www.gesetze-im-internet.de/bmg/__6.html
https://www.gesetze-im-internet.de/bmg/__12.html

