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Berlin Immigration Office, Friedrich-Krause-
Ufer
Landesamt für Einwanderung (LEA)

Address
Friedrich-Krause-Ufer 24
13353 Berlin

Contact
Telephone: (030) 90269-4000
Fax: -
Internet: https://www.berlin.de/einwanderung/en
Contact form: https://www.berlin.de/einwanderung/en

Barrier-free access

   
Elevators in the houses A and C

Explanation of symbols (https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php)

Opening hours
Monday: 7:00 a.m. to 2:00 p.m. (by appointment only)
Tuesday: 7:00 a.m. to 2:00 p.m. (by appointment only)
Wednesday: 8:00 a.m. to 2:00 p.m. (by appointment only )
Thursday: 9:00 a.m. to 5:00 p.m. (by appointment only )
Friday: 8:00 a.m. to 12:00 p.m. (by appointment only)

Verkehrsanbindungen

S-Bahn
  0.7km S+U Westhafen
    S41, S42

U-Bahn
  0.6km U Amrumer Str.
    U9
  0.8km S+U Westhafen
    U9

Bus
  0.3km Quitzowstr.
    123, M27
  0.3km Perleberger Brücke
    123, 142, M27, N40

https://www.berlin.de/einwanderung/en
https://www.berlin.de/einwanderung/ueber-uns/kontakt/
https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=S%2BU%20Westhafen%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=U%20Amrumer%20Str.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=S%2BU%20Westhafen%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Quitzowstr.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Perleberger%20Br%C3%BCcke%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
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Additional information

Payments are also possible by credit card (VISA, Mastercard and Maestro).
Photo booth and copier (charge) are located at the cashier (house A, first
floor).



26.04.2024  4/8

Residence permit for temporary protection for
refugees from Ukraine - Application
[ We are working on the translation of the description below. You will find
the application forms already in German, English, Russian and Ukrainian
language. Please scroll down. ]

Menschen, die wegen des Krieges aus der Ukraine flüchten mussten, wird eine
humanitäre Aufenthaltserlaubnis zum vorübergehenden Schutz erteilt. In Berlin
kann diese Aufenthaltserlaubnis nur erteilt werden, wenn Sie bereits eine
Zuweisungsentscheidung vom Landesamt für Flüchtlingsangelegenheiten (LAF)
oder einer anderen Aufnahmeeinrichtung im Bundesgebiet zur Verteilung nach
Berlin erhalten haben. Über die Zuweisungsentscheidung nach Berlin wurde Ihnen
eine Anlaufbescheinigung ausgestellt.

Hinweis
Wer bis zum 31.05.2022 einen "Online- Antrag auf vorübergehenden Schutz"
gestellt hatte, benötigt entweder eine Zuweisungsentscheidung nach Berlin oder
einen Nachweis über eine dauerhafte Unterkunft in Berlin.

Verfahrensablauf

1. Stellen Sie den "Online-Antrag für Geflüchtete aus der Ukraine auf
vorübergehenden Schutz".

Sie erhalten dabei ein PDF-Dokument als Bestätigung Ihres Antrags. Damit
wird Ihnen - bis zum Termin zur Vorsprache - Ihr erlaubter Aufenthalt im
Bundesgebiet und das Recht zur Aufnahme einer Erwerbstätigkeit
bescheinigt.
Bitte speichern Sie sich dieses Dokument ab und drucken es zudem auch
nach Möglichkeit aus.

Online-Antrag für Geflüchtete aus der Ukraine auf vorübergehenden Schutz
Application for refugees from Ukraine for temporary protection according to
Section 24 of the Residence Act
Заявление о предоставлении временной защиты беженцам из Украины
в соответствии со статьей 24 Закона о проживании
Заява про тимчасовий захист біженців з України відповідно до статтi 24
Закон про проживання

2. Wenn Sie Ihren "Online-Antrag auf vorübergehenden Schutz" gestellt haben,
wird Ihnen per E-Mail ein Termin zur Vorsprache zugeschickt. Wegen der sehr
hohen Zahl an Geflüchteten aus der Ukraine kann es allerdings einige Zeit dauern,
bis Sie den Termin erhalten.

3. Zum Termin vor Ort bringen Sie bitte den ausgefüllten "Antrag auf Erteilung
eines Aufenthaltstitels" sowie alle erforderlichen Unterlagen mit.
Falls Sie keinen gültigen Pass, Passersatz oder ukrainischen Personalausweis
besitzen:

Wenn Ihr Pass, Passersatz oder ukrainischer Personalausweis abgelaufen ist,

https://liste-antraege-bc01.bda.service.berlin.de/intelliform/forms/default/bda/ukraine/index
https://liste-antraege-bc01.bda.service.berlin.de/intelliform/forms/default/bda/ukraine_en/index
https://liste-antraege-bc01.bda.service.berlin.de/intelliform/forms/default/bda/ukraine_en/index
https://liste-antraege-bc01.bda.service.berlin.de/intelliform/forms/default/bda/ukraine_ru/index
https://liste-antraege-bc01.bda.service.berlin.de/intelliform/forms/default/bda/ukraine_ru/index
https://liste-antraege-bc01.bda.service.berlin.de/intelliform/forms/default/bda/ukraine_ukr/index
https://liste-antraege-bc01.bda.service.berlin.de/intelliform/forms/default/bda/ukraine_ukr/index
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wenden Sie sich bitte zur Verlängerung des Dokuments an Ihre Botschaft.
Wenn Sie keines der genannten Dokumente besitzen, lassen Sie sich bitte
von der ukrainischen Botschaft eine Bescheinigung mit Foto über die
Identitätsklärung ausstellen.

4. Falls Sie bis zum 31.05.2022 den "Online-Antrag für Geflüchtete aus der Ukraine
auf vorübergehenden Schutz" gestellt hatten und Ihre Fingerabdruckdaten noch
nicht im Ausländerzentralregister (AZR) gespeichert sind,

erhalten Sie im Termin vor Ort noch einen Termin beim Landesamt für
Flüchtlingsangelegenheiten (LAF) für die erkennungsdienstliche Behandlung.
Beim LAF werden Ihnen die Fingerabdrücke abgenommen.
Erst nach der erkennungsdienstlichen Behandlung beim LAF kann Ihnen eine
Aufenthaltserlaubnis ausgestellt werden.

Prerequisites
You belong to the following categories of persons and had your
habitual residence in Ukraine before 24 April 2022

Ukrainian citizens,
or: stateless persons and nationals who are neither from EU/EEA
countries nor from Ukraine and have international protection or
equivalent national protection in Ukraine,
family members of Ukrainians or of persons who have received
protection in Ukraine
or: stateless persons and nationals who are neither from EU/EEA
countries nor from Ukraine and who can prove that they have resided
legally in Ukraine on the basis of a residence permit issued under
Ukrainian law and who are not able to return safely and permanently to
their country or region of origin

Allocation decision for Berlin (for applications from 1 June 2022)
Anyone who submits an "online application for temporary protection" from 1
June 2022 onwards will require an allocation decision for Berlin issued by the
State Office for Refugee Affairs (Landesamt für Flüchtlingsangelegenheiten -
LAF) or another reception facility in the Federal Republic of Germany. These
persons have been issued a corresponding arrival certificate
(Anlaufbescheinigung).
Permanent accommodation in Berlin or an allocation decision for
Berlin (for applications until 31 May 2022).
Those persons who have filed an "online application for temporary
protection" by 31 May 2022 need either

permanent accommodation in Berlin (for example in a rented
apartment or with relatives) or
an allocation decision for Berlin

You have submitted the online application for temporary protection
and attend the appointment for the interview
Once you have submitted your online application for temporary protection,
you will receive an appointment for an interview as soon as possible by e-
mail. An interview is not possible until you have received an appointment.
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Documents required
Application for a residence permit
(to be found under "forms")
Please bring the completed form to the appointment.
Valid document proving identity
For each person we need at least one of the following documents:

a valid passport or passport replacement
a Ukrainian identity card
if you do not have a passport, passport replacement or Ukrainian
identity card, bring a certificate issued by the Ukrainian embassy
confirming your identity

1 current biometric photo for each person
(https://www.berlin.de/labo/_assets/kraftfahrzeugwesen/foto-mustertafel.pdf)
Your Ukrainian residence permit (if you do not have Ukrainian
citizenship)
Certificate of allocation decision for Berlin (for applications from 1
June 2022).
You will receive an arrival certificate (Anlaufbescheinigung) from the State
Office for Refugee Affairs (Landesamt für Flüchtlingsangelegenheiten - LAF)
or from another reception facility in the Federal Republic of Germany. This
provides proof of your allocation to Berlin (see the sample certificate under
"further information").
Proof of your accommodation in Berlin or allocation decision for
Berlin (for applications submitted by 31 May 2022)
Please bring at least one of the following:

arrival certificate (Anlaufbescheinigung) from the State Office for
Refugee Affairs (Landesamt für Flüchtlingsangelegenheiten - LAF)
concerning the allocation decision for Berlin or
confirmation of registration from the citizens' registration office of your
district of residence (see under "further information") or
a long-term rental contract for housing in Berlin or
confirmation of permanent housing for Ukrainian refugees (see under
"forms").

Marriage certificate or partnership certificate (if available)
for married couples or civil partners
Birth certificate (if available)
for minor children
Certificate of your online application for temporary protection for
refugees from Ukraine
When you submitted your online application, you were shown a PDF. Please
bring this either printed or in digital form on your smartphone.
Appointment confirmation
You have received an appointment by email after submitting your online
application for temporary protection. Please bring
this invitation to the appointment (as a printout or digitally on your
smartphone).

Forms
Application for a residence permit (German-Russian-Spanish-

https://www.berlin.de/labo/_assets/kraftfahrzeugwesen/foto-mustertafel.pdf
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Portuguese)
(https://www.berlin.de/formularverzeichnis/?formular=/labo/zuwanderung/_as
sets/lea-agen3-antrag_span_port_russ-112021.pdf)
Application for a residence permit (German-English-French-Italian)
(https://www.berlin.de/formularverzeichnis/?formular=/labo/zuwanderung/_as
sets/lea-agen1-antrag_engl_frz_ital-112021.pdf)
Application for a residence permit (German-Greek-Turkish-
Vietnamese)
(https://www.berlin.de/formularverzeichnis/?formular=/labo/zuwanderung/_as
sets/lea-agen2-antrag_griech_tuerk_viet-112021.pdf)
Application for a residence permit (German-Serbian-Bosnian)
(https://www.berlin.de/formularverzeichnis/?formular=/labo/zuwanderung/_as
sets/lea-agen4_-antrag_serb_bos-112021_final.pdf)
Confirmation of permanent granting of accommodation for Ukrainian
refugees
(https://www.berlin.de/formularverzeichnis/?formular=/labo/zuwanderung/_as
sets/bestatigung_uber_dauerhafte_gewahrung_einer_unterkunft_fur_ukrainisc
he_gefluchtete.pdf)

Fees

None: Issuance of the residence permit

If a travel document has to be issued

EUR 60.00: From the age of 24
EUR 38.00: From 13 to 23
EUR 14.00 Euro: For children up to 12

Legal basis
Aufenthaltsgesetz (AufenthG) § 24
(https://www.gesetze-im-internet.de/englisch_aufenthg/englisch_aufenthg.ht
ml#p0645)
Council Implementing Decision (EU) 2022/382 of 4 March 2022
(https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=uriserv%3AOJ.L_.2022.0
71.01.0001.01.DEU&toc=OJ%3AL%3A2022%3A071%3ATOC)

Average time to process request

Due to the very high number of refugees, it may take some time before you
receive your appointment.
Immediately: if you have an appointment on site
5-6 weeks: If an electronic residence permit needs to be issued.

More information
Information for refugees from Ukraine
(https://www.berlin.de/ukraine/en/)
Frequently Asked Questions (FAQ)

https://www.berlin.de/formularverzeichnis/?formular=/labo/zuwanderung/_assets/lea-agen3-antrag_span_port_russ-112021.pdf
https://www.berlin.de/formularverzeichnis/?formular=/labo/zuwanderung/_assets/lea-agen3-antrag_span_port_russ-112021.pdf
https://www.berlin.de/formularverzeichnis/?formular=/labo/zuwanderung/_assets/lea-agen1-antrag_engl_frz_ital-112021.pdf
https://www.berlin.de/formularverzeichnis/?formular=/labo/zuwanderung/_assets/lea-agen1-antrag_engl_frz_ital-112021.pdf
https://www.berlin.de/formularverzeichnis/?formular=/labo/zuwanderung/_assets/lea-agen2-antrag_griech_tuerk_viet-112021.pdf
https://www.berlin.de/formularverzeichnis/?formular=/labo/zuwanderung/_assets/lea-agen2-antrag_griech_tuerk_viet-112021.pdf
https://www.berlin.de/formularverzeichnis/?formular=/labo/zuwanderung/_assets/lea-agen4_-antrag_serb_bos-112021_final.pdf
https://www.berlin.de/formularverzeichnis/?formular=/labo/zuwanderung/_assets/lea-agen4_-antrag_serb_bos-112021_final.pdf
https://www.berlin.de/formularverzeichnis/?formular=/labo/zuwanderung/_assets/bestatigung_uber_dauerhafte_gewahrung_einer_unterkunft_fur_ukrainische_gefluchtete.pdf
https://www.berlin.de/formularverzeichnis/?formular=/labo/zuwanderung/_assets/bestatigung_uber_dauerhafte_gewahrung_einer_unterkunft_fur_ukrainische_gefluchtete.pdf
https://www.berlin.de/formularverzeichnis/?formular=/labo/zuwanderung/_assets/bestatigung_uber_dauerhafte_gewahrung_einer_unterkunft_fur_ukrainische_gefluchtete.pdf
https://www.gesetze-im-internet.de/englisch_aufenthg/englisch_aufenthg.html#p0645
https://www.gesetze-im-internet.de/englisch_aufenthg/englisch_aufenthg.html#p0645
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=uriserv%3AOJ.L_.2022.071.01.0001.01.DEU&toc=OJ%3AL%3A2022%3A071%3ATOC
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=uriserv%3AOJ.L_.2022.071.01.0001.01.DEU&toc=OJ%3AL%3A2022%3A071%3ATOC
https://www.berlin.de/ukraine/en/
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(https://www.berlin.de/ukraine/en/faq/)
Granting of residence for temporary protection for refugees from
Ukraine - allocation decision
(https://service.berlin.de/dienstleistung/330869/)
Registration of residence certificate (registration of an apartment)
(https://service.berlin.de/dienstleistung/120686/)
Sample: Arrival certificate (Anlaufbescheinigung)
(https://www.berlin.de/einwanderung/_assets/anlaufbescheinigung_muster.pn
g)

https://www.berlin.de/ukraine/en/faq/
https://service.berlin.de/dienstleistung/330869/
https://service.berlin.de/dienstleistung/120686/
https://www.berlin.de/einwanderung/_assets/anlaufbescheinigung_muster.png
https://www.berlin.de/einwanderung/_assets/anlaufbescheinigung_muster.png

