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Bürgeramt Rathaus Tiergarten
Bezirksamt Mitte

Anschrift
Mathilde-Jacob-Platz 1
10551 Berlin

Kontakt
Telefon: (030) 115
Fax: (030) 9018-32072
Internet:
https://www.berlin.de/ba-mitte/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-buergerdien
ste/buergeraemter/
E-Mail: buergeramt@ba-mitte.berlin.de

Barrierefreie Zugänge

   

Erläuterung der Symbole (https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php)

Öffnungszeiten
Montag: 08.00-15.00 Uhr (nur mit Termin)
Dienstag: 08.00-15.00 Uhr (nur mit Termin)
Mittwoch: 07.00-14.30 Uhr (nur mit Termin)
Donnerstag: 10.30-14.30 Uhr (nur mit Termin)

15.00-18.00 Uhr (nur mit Termin)
Freitag: 07.00-14.30 Uhr (nur mit Termin)

Hinweis für Terminkunden
Es können höchstens 3 Dienstleistungen pro Termin bearbeitet werden, da es sonst
zu Zeitverzögerungen im gesamten Terminablauf führt. Pro Termin ist nur ein
Kunde vorgesehen.

Terminbuchungen sind über das Internet (Terminbuchungen berlinweit) und
telefonisch über die Servicenummer 115 möglich. Wir bitten unsere Kunden mit
Termin, rechtzeitig zu erscheinen. Sie werden über Ihre Vorgangsnummer
aufgerufen und können im Warteraum, Raum 39-40, Platz nehmen.
Sollten Sie Ihren gebuchten Termin nicht wahrnehmen können, bitten wir Sie,
diesen abzusagen.

Erweiterter Bürgerservice – Terminfreie Angebote
Ab sofort bieten wir die folgenden Dienstleistungen ohne vorherige
Terminvereinbarung an unserem Standort an:
• Meldebescheinigungen

https://www.berlin.de/ba-mitte/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-buergerdienste/buergeraemter/
https://www.berlin.de/ba-mitte/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-buergerdienste/buergeraemter/
mailto:buergeramt@ba-mitte.berlin.de
https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php
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• Führungszeugnisse
• Gewerbezentralregisterauskünfte
• PIN-Rücksetzungen (soweit technisch möglich)
• Abholung von Ausweisdokumenten (Personalausweis, Reisepass)
• Beratung zu Online-Dienstleistungen und schriftlichen Antragstellungen

Bitte beachten Sie, dass spontane Vorsprachen je nach Besucheraufkommen
möglicherweise nicht möglich sind. Um eine schnelle Bearbeitung zu ermöglichen,
bringen Sie bitte alle erforderlichen Unterlagen vollständig mit. Für alle anderen
Dienstleistungen ist weiterhin eine vorherige Terminbuchung erforderlich.

Viele Anliegen können Sie auch digital erledigen – Informationen zu den
verfügbaren Online-Diensten finden Sie ebenfalls im Serviceportal.

Verkehrsanbindungen

S-Bahn
  1km S Beusselstr.
    S46, S41, S42
  1km S Bellevue
    S3, S5, S7, S75, S9
  1.1km S+U Westhafen
    S46, S41, S42
  1.4km S Tiergarten
    S3, S5, S7, S75, S9

U-Bahn
  0.2km U Turmstr.
    U9
  0.6km U Birkenstr.
    U9
  1km U Hansaplatz
    U9
  1.1km S+U Westhafen
    U9
  1.9km U Amrumer Str.
    U9

Bus
  0.1km Rathaus Tiergarten
    101, 123, M27
  0.2km Alt-Moabit/Rathaus Tiergarten
    245
  0.2km U Turmstr.
    101, 123, 187, 245, M27, N9
  0.4km Lübecker Str.
    101, 123, M27
  0.4km Stromstr.

https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=S%20Beusselstr.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=S%20Bellevue%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=S%2BU%20Westhafen%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=S%20Tiergarten%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=U%20Turmstr.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=U%20Birkenstr.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=U%20Hansaplatz%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=S%2BU%20Westhafen%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=U%20Amrumer%20Str.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Rathaus%20Tiergarten%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Alt-Moabit%2FRathaus%20Tiergarten%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=U%20Turmstr.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=L%C3%BCbecker%20Str.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Stromstr.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
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    M27
  0.4km Ottostr.
    245
  0.5km Kleiner Tiergarten
    187, 245
  0.6km Turmstr./Waldstr.
    101
  0.6km Lessingbrücke
    S7A
  0.6km U Birkenstr.
    N9

Tram
  0.2km U Turmstr.
    M10
  0.5km Lübecker Str.
    M10
  1.1km Kriminalgericht Moabit
    M10
  1.4km Alt-Moabit/Rathenower Str.
    M10
  1.6km Lesser-Ury-Weg
    18, M5, M10, M8
  1.6km Lüneburger Str.
    18, M5, M8
  1.9km Berlin, Virchow-Klinikum
    50, M13
  1.9km Clara-Jaschke-Str.
    18, M5, M8

Sonstige Hinweise zum Standort
An diesem Standort ist ein kostenpflichtiges Selbstbedienungsterminal zur
Erfassung von Ausweis-Daten/ Passfotos vorhanden. Sie erhalten keinen Ausdruck
Ihres Passfotos. Lassen Sie das digitale und biometrische Foto für Babys und
Kleinkindern unter 6 Jahren bereits vorab bei einem zertifizierten
Fotodienstleistenden anfertigen. Das Bürgeramt kann das Foto aus der Cloud
abrufen. Eine Übersicht über teilnehmende Fotodienstleistende finden Sie unter der
Website www.alfo-passbild.com

Aktuell ist aus technischen Gründen bei der Beantragung von Führerscheinen leider
keine Aufnahme an den Fotogeräten möglich. Bitte bringen Sie ein Papierfoto mit.

Am Standort kann nur bargeldlos, mit allen gängigen Kredit- und Debitkarten und
auch mit Smart-Phone und -Watch bezahlt werden.

https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Ottostr.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Kleiner%20Tiergarten%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Turmstr.%2FWaldstr.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Lessingbr%C3%BCcke%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=U%20Birkenstr.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=U%20Turmstr.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=L%C3%BCbecker%20Str.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Kriminalgericht%20Moabit%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Alt-Moabit%2FRathenower%20Str.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Lesser-Ury-Weg%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=L%C3%BCneburger%20Str.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Berlin%2C%20Virchow-Klinikum&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Clara-Jaschke-Str.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
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Zahlungsmöglichkeiten
Girocard (mit PIN)
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Fahrerlaubnis - Fahrerqualifizierungsnachweis
(FQN) beantragen, erweitern oder verlängern
Der Fahrerqualifizierungsnachweis (FQN) dient dem Nachweis Ihrer bestehenden
Berufskraftfahrerqualifikation und löst ab dem 23.05.2021 die Eintragung der
Schlüsselzahl „95“ im Führerschein ab. Wenn in Ihrem Führerschein bereits die
Schlüsselzahl "95" eingetragen ist, behält die Schlüsselzahl jedoch ihre Gültigkeit
bis zum in Spalte 12 eingetragenen Ablaufdatum. Erst danach ist die Ausstellung
des Fahrerqualifizierungsnachweises notwendig. Der FQN ist eine Karte, die dem
Führerschein in Form und Größe ähnelt und von der Bundesdruckerei hergestellt
wird.

Wie kann man den FQN beantragen?
Die Ausstellung, Erweiterung oder Verlängerung des
Fahrerqualifizierungsnachweises erfolgt ausschließlich im Rahmen der
Beantragung einer Ersterteilung, Erweiterung,Verlängerung oder Neuerteilung
einer Fahrerlaubnis der Klasse C oder Klasse D.

Angehende und etablierte Berufskraftfahrerinnen und Berufskraftfahrer, die im
Besitz einer Fahrerlaubnis der Klasse C oder Klasse D sind, müssen ihre
Berufskraftfahrerqualifikation nachweisen. Dafür sind eine Grundqualifikation und
im Anschluss alle 5 Jahre eine Weiterbildung notwendig. Die nachgewiesene
Berufskraftfahrerqualifikation wird als FQN in Kartenform ausgestellt.

Voraussetzungen
Hauptwohnsitz in Berlin
Persönliche Vorsprache ist erforderlich
Sie sind Berufskraftfahrer/in oder in der Ausbildung als
Berufskraftfahrer/in
Grundqualifikation bzw. Weiterbildung
(https://www.gesetze-im-internet.de/bkrfqg_2020/__7.html)
Ersterteilung der Fahrerlaubnis für die Klasse C oder Klasse D
(https://service.berlin.de/dienstleistung/121627/)
Eine Erstausstellung des FQN beantragen Sie bitte im Rahmen der
Ersterteilung einer Fahrerlaubnis der Klasse C oder Klasse D.
oder Erweiterung Ihrer Fahrerlaubnis auf die Fahrerlaubnisklasse C
(https://service.berlin.de/dienstleistung/121629/)
Eine Erweiterung des FQN beantragen Sie bitte im Rahmen der Erweiterung
Ihrer Fahrerlaubnis auf die Fahrerlaubnisklasse C.
oder Erweiterung Ihrer Fahrerlaubnis auf die Fahrerlaubnisklasse D
(https://service.berlin.de/dienstleistung/324450/)
Eine Erweiterung des FQN beantragen Sie bitte im Rahmen der Erweiterung
Ihrer Fahrerlaubnis auf die Fahrerlaubnisklasse D.
oder Verlängerung Ihrer Fahrerlaubnis
(https://service.berlin.de/dienstleistung/121634/)
Eine Verlängerung des FQN beantragen Sie bitte im Rahmen der
Verlängerung Ihrer Fahrerlaubnis.
oder Neuerteilung Ihrer Fahrerlaubnis für die Klasse C oder Klasse D
nach Entziehung oder nach Verzicht

https://www.gesetze-im-internet.de/bkrfqg_2020/__7.html
https://service.berlin.de/dienstleistung/121627/
https://service.berlin.de/dienstleistung/121629/
https://service.berlin.de/dienstleistung/324450/
https://service.berlin.de/dienstleistung/121634/
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(https://service.berlin.de/dienstleistung/121637/)
Eine Ausstellung des FQN beantragen Sie bitte im Rahmen der Neuerteilung
einer Fahrerlaubnis der Klasse C oder Klasse D.

Erforderliche Unterlagen
Amtlicher Nachweis über Ort und Tag der Geburt
z.B. Personalausweis oder Pass
Personalausweis oder Pass
ggf. Meldebescheinigung
1 aktuelles, biometrisches Passfoto auf Papier
(https://www.berlin.de/labo/_assets/kraftfahrzeugwesen/foto-mustertafel.pdf)
Bitte bringen Sie ein Foto mit. Vor Ort werden keine Papierfotos gedruckt.
Gültiger Kartenführerschein
ggf. Arbeitsgenehmigung EU oder Aufenthaltstitel mit dem Vermerk
der erlaubten Erwerbstätigkeit
Nachweis über Grundqualifikation bzw. Weiterbildung (wenn
vorhanden)

Grundqualifikation: für die Erstausstellung oder Erweiterung des FQN
Weiterbildung: für eine Verlängerung des FQN

Gebühren

35,00 Euro: Ausstellung, Erweiterung oder Verlängerung eines FQN und
Direktversand innerhalb Deutschlands
42,10 Euro: Ausstellung des FQN im Expressverfahren
7,00 Euro: für die Prüfung eines Antrags auf Anrechnung anderer
abgeschlossener spezieller Aus-und Weiterbildungsmaßnahmen
(Zusatzausbildung für Gefahrgut- und Tiertransporte)

Rechtsgrundlagen
Berufskraftfahrerqualifikationsgesetz (BKrFQG)
(https://www.gesetze-im-internet.de/bkrfqg_2020/)
Verordnung zur Durchführung des
Berufskraftfahrerqualifikationsgesetzes (BKrFQV) § 8
(https://www.gesetze-im-internet.de/bkrfqv_2020/__8.html)

Weiterführende Informationen
Weiterbildung nach dem Berufskraftfahrer-Qualifikationsgesetz -
Beantragung FQN (Landesamt für Bürger- und
Ordnungsangelegenheiten)
(https://www.berlin.de/labo/mobilitaet/fahrerlaubnisse-personen-und-gueterb
efoerderung/fahrerlaubnis-fuehrerschein/artikel.269755.php)

Hinweise zur Zuständigkeit
Die Dienstleistung kann bei allen Bürgerämtern in Anspruch genommen werden.

Hinweis

https://service.berlin.de/dienstleistung/121637/
https://www.berlin.de/labo/_assets/kraftfahrzeugwesen/foto-mustertafel.pdf
https://www.gesetze-im-internet.de/bkrfqg_2020/
https://www.gesetze-im-internet.de/bkrfqv_2020/__8.html
https://www.berlin.de/labo/mobilitaet/fahrerlaubnisse-personen-und-gueterbefoerderung/fahrerlaubnis-fuehrerschein/artikel.269755.php
https://www.berlin.de/labo/mobilitaet/fahrerlaubnisse-personen-und-gueterbefoerderung/fahrerlaubnis-fuehrerschein/artikel.269755.php
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Wenn Sie die Ausstellung, Erweiterung oder Verlängerung des FQN beantragen
wollen, buchen Sie bitte einen Termin für die Dienstleistungen Ersterteilung,
Erweiterung, Verlängerung oder Neuerteilung einer Fahrerlaubnis der Klasse C oder
Klasse D.


