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Burgeramt 3 (Friedrichsfelde) - Terminfreies

Angebot

Bezirksamt Lichtenberg

Anschrift

Otto-Schmirgal-Str. 3
10319 Berlin

Kontakt

Telefon: (030) 115
Fax: (030) 90287153
E-Mail: post.buergeramt@lichtenberg.berlin.de

Hinweise zur Anschrift des Standorts

Das Blrgeramt 3 befindet sich im Tierparkcenter in der 1. Etage.

Barrierefreie Zugange

A |Pa) 3

Erlduterung der Symbole (https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php)

Offnungszeiten

Montag: 10:00 - 13:30 Uhr und 14:30 - 17:45 Uhr
Dienstag:  10:00 - 13:30 Uhr und 14:30 - 17:45 Uhr
Mittwoch:  08:30 - 11:30 Uhr und 12:30 - 14:45 Uhr
Donnerstag: 07:30 - 11:30 Uhr und 12:30 - 14:45 Uhr
Freitag: 07:30 - 12:45 Uhr

Hinweise zu geanderten Offnungszeiten

Das terminfreie Angebot wird ausschlieBlich zu den angegebenen Zeiten

angeboten.

Verkehrsanbindungen

@ Bus

0.2km U Tierpark
296, N50, U5

0.2km Erieseering
296, N50

= Tram
0.3km U Tierpark
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21, 27, 37, M17

0.4km Criegernweg
21, 27, 37, M17

Sonstige Hinweise zum Standort

Terminfreies Angebot

Die Lichtenberger Burgeramter bieten ausgewahlte Dienstleistungen ohne
vorherige Terminvereinbarung an. Damit wird das bestehende Terminangebot
erweitert und der Blrgerservice noch flexibler gestaltet.

Diese Dienstleistungen konnen Sie ohne Termin an diesem Standort erledigen:
» Adressanderung in der Zulassungsbescheinigung Teil | (ZB I)

* elD-Karte fur EU/EWR-BUrger/innen abholen

* elektronischer Aufenthaltstitel (eAT) - Ausgabe

* Fahrerlaubnis abholen

* Fihrungszeugnis beantragen

* Gewerbezentralregister - Auskunft beantragen

* Meldebescheinigung beantragen

* Online-Ausweisfunktion (elD) - PIN andern / neu setzen

* Online-Ausweisfunktion (elD) nachtraglich aktivieren

* Personalausweis - Verlust melden

* Personalausweis - Wiederauffinden des eigenen Personalausweises melden
* Personalausweis abholen

* Reisepass - Verlust melden

* Reisepass - Wiederauffinden des eigenen Reisepasses melden

* Reisepass abholen

* Beratung zu Online-Dienstleistungen und schriftlichen Antragstellungen

Bitte beachten Sie, dass die Moglichkeit der spontanen Vorsprachen je
nach Besucheraufkommen begrenzt sein kann.

Bitte bringen Sie alle erforderlichen Unterlagen vollstandig mit, um eine schnelle
Bearbeitung zu ermdglichen.

Fur alle anderen Dienstleistungen ist weiterhin eine vorherige Terminbuchung
erforderlich.

Termine kdnnen wie gewohnt Uber das ServicePortal Berlin gebucht werden.
Viele Anliegen kénnen Sie auch digital erledigen - Informationen zu den
verfugbaren Online-Diensten finden Sie ebenfalls im ServicePortal.

Zahlungsmaoaglichkeiten
Es besteht die Maglichkeit, auch mit Debit, VISA, Mastercard, Maestro, girocard
oder V PAY zu bezahlen.
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elD-Karte fur EU/EWR-Burger/innen abholen

Sie haben die Ausstellung einer elD-Karte beantragt. Nach ca. 3-4 Wochen ist Ihre
neue elD-Karte fertig und kann abgeholt werden.

Die Online-Ausweisfunktion einsatzbereit machen

Bei der Beantragung der elD-Karte im Burgeramt haben Sie den PIN-Brief erhalten.
Der PIN-Brief enthalt die Transport-Geheimnummer (PIN), mit deren Hilfe Sie eine
eigene sechsstellige PIN selbst setzen mussen. Erst dann ist die Online-
Ausweisfunktion einsatzbereit. Zudem enthalt der PIN-Brief die Entsperrnummer
(PUK) und das Sperrkennwort zur Sperrung der Online-Ausweisfunktion.

Voraussetzungen

» Personliches Erscheinen (Vertretung moglich)
Bitte holen Sie lhre elD-Karte personlich ab.
o Falls Sie lIhre elD-Karte nicht selbst abholen konnen, haben Sie die
Moglichkeit eine andere Person schriftlich mit einer besonderen
Erklarung zu bevollmachtigen (unter "Formulare").

Erforderliche Unterlagen

» ggf. gultiges Identitatsdokument
Pass, Passersatz oder eine nationale Identitatskarte/ID-Card der/des
Bevollmachtigten

e Bei Vertretung: Volimacht
Falls jemand anderes die elD-Karte fur Sie abholt, geben Sie dieser Person
bitte die ,Vollmachtserklarung zur Abholung des Personalausweises” mit.
Andere Vollmachten kdnnen nicht anerkannt werden. Diese Person muss sich
ebenfalls identifizieren.

Formulare

e Vollmachtserklarung zur Abholung einer elD-Karte
(https://www.berlin.de/formularverzeichnis/?formular=/buergeramt/pass-und-
ausweisangelegenheiten/ assets/vollmacht-zur-abholung-von-dokumenten-

neu.pdf)

Gebiuihren

keine

Rechtsgrundlagen

¢ elD-Karte-Gesetz (elDKG)
(https://www.gesetze-im-internet.de/eidkg/BJ[NR084610019.html)

Durchschnittliche Bearbeitungszeit

etwa 10 Minuten
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https://www.berlin.de/formularverzeichnis/?formular=/buergeramt/pass-und-ausweisangelegenheiten/_assets/vollmacht-zur-abholung-von-dokumenten-neu.pdf
https://www.berlin.de/formularverzeichnis/?formular=/buergeramt/pass-und-ausweisangelegenheiten/_assets/vollmacht-zur-abholung-von-dokumenten-neu.pdf
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Weiterfuhrende Informationen

* Die elD-Karte fur Blirgerinnen und Biirger der EU und des EWR
(Informationsseite des Bundes-Innenministeriums)
(https://www.personalausweisportal.de/Webs/PA/DE/buergerinnen-und-buerg
er/elD-karte-der-EU-und-des-EWR/eid-karte-der-eu-und-des-ewr-node.html)

Hinweise zur Zustandigkeit

Das Blrgeramt, bei dem Sie die elD-Karte beantragt haben.
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