BERLIN | 3}

Jugendamt - Regionaler Dienst Hellersdorf-Nord ..................cccoiiii e, 2
ANSCRFITE e 2
POSEanSCRIft ... e 2
KONMEAKE oo e 2
Barrierefrei@ ZUGAnQe ... 2
OFFNUNGSZEILEN ...ttt sttt ettt ne e, 2
Hinweise zu gednderten OffNUNGSZEIteN ...............cccocooviviiiiiiieiceceeeee e 2
VerkehrsanbindUNgen ... 2
ZahlungsmoglichKeIten ... 3

Beratung und Unterstutzung bei der Ausubung des Umgangsrechts und Begleiteter

Umgang - Jugendamt ... s 4
VOrauSSEEZUNGEN ... 4
Erforderliche Unterlagen ... 4
GEDURNIEN ... e 4
Rechtsgrundlagen ... 4
Durchschnittliche Bearbeitungszeit ... 4
Weiterfiihrende Informationen ... 4
Hinweise zur Zustandigkeit ... 4

22.04.2026 1/4



Jugendamt - Regionaler Dienst Hellersdorf-
Nord

Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf

Anschrift

Alice-Salomon-Platz 3
12627 Berlin

Postanschrift

Kontakt

Telefon: (030) 90293-2436

Fax: (030) 90293 2425

Internet:
http://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/jugend

amt/beratung-und-unterstuetzung/artikel.256316.php
E-Mail: RSD.HNord@ba-mh.berlin.de

Barrierefreie Zugange

A i

Erlauterung der Symbole (https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php)

Offnungszeiten

Dienstag:  09:00 - 12:00 Uhr
Donnerstag: 15:00 - 18:00 Uhr

Hinweise zu gednderten Offnungszeiten

aktuelle Offnungszeiten des Jugendamtes

Verkehrsanbindungen

[l U-Bahn
0.6km U Cottbusser Platz
us
1km U Louis-Lewin-Str.
us
1.3km U Kienberg (Garten der Welt)
us

@ Bus
0.1km U Hellersdorf
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http://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/jugendamt/beratung-und-unterstuetzung/artikel.256316.php
http://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/jugendamt/beratung-und-unterstuetzung/artikel.256316.php
mailto:RSD.HNord@ba-mh.berlin.de
https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php
http://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/jugendamt/artikel.202065.php
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=U%20Cottbusser%20Platz%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=U%20Louis-Lewin-Str.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=U%20Kienberg%20%28G%C3%A4rten%20der%20Welt%29%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=U%20Hellersdorf%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE

195, N5, U5, X54, T9

0.2km U Hellersdorf [Pos. 6]
us

0.2km Stendaler Str./Quedlinburger Str.
X54

0.3km Janusz-Korczak-Str.
195, N5

0.5km Nossener Str.
X54

0.6km Naumburger Ring
195, N5

0.7km U Cottbusser Platz
195, N5, U5

0.9km Spremberger Str.
195, 197

1km Gothaer Str./Alte Hellersdorfer Str.
195, 197

1km Gothaer Str./Eisenacher Str.
195, 197

&= Tram

0.1km U Hellersdorf
18, M6

0.2km Stendaler Str./Quedlinburger Str.
18, M6

0.7km Nossener Str.
18, M6

0.7km Stendaler Str./Zossener Str.
18, M6

0.8km Zossener Str./Kastanienallee
18, M6

0.9km Jenaer Str.
18, M6

1.1km Alte Hellersdorfer/Zossener Str.
18, M6

1.4km Riesaer Str./Louis-Lewin-Str.
18, M6

1.5km Michendorfer Str.
18, M6

1.6km Riesaer Str.
18, M6

Zahlungsmaglichkeiten
Girocard (mit PIN)
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https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=U%20Hellersdorf%20%28Berlin%29%20%5BPos.%206%5D&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Stendaler%20Str.%2FQuedlinburger%20Str.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Janusz-Korczak-Str.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Nossener%20Str.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Naumburger%20Ring%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=U%20Cottbusser%20Platz%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Spremberger%20Str.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Gothaer%20Str.%2FAlte%20Hellersdorfer%20Str.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Gothaer%20Str.%2FEisenacher%20Str.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=U%20Hellersdorf%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Stendaler%20Str.%2FQuedlinburger%20Str.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Nossener%20Str.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Stendaler%20Str.%2FZossener%20Str.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Zossener%20Str.%2FKastanienallee%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Jenaer%20Str.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Alte%20Hellersdorfer%2FZossener%20Str.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Riesaer%20Str.%2FLouis-Lewin-Str.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Michendorfer%20Str.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Riesaer%20Str.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE

Beratung und Unterstutzung bei der
Ausubung des Umgangsrechts und
Begleiteter Umgang - Jugendamt

Kinder, Jugendliche, Eltern und andere Umgangsberechtigte sowie Personen, in
deren Obhut sich das Kind befindet, haben Anspruch auf Beratung und
UnterstUtzung bei der Ausubung und Gestaltung des Umgangs.

Voraussetzungen

¢ Kontaktaufnahme mit dem Jugendamt

Erforderliche Unterlagen
e keine

Gebuhren

keine

Rechtsgrundlagen

» Sozialgesetzbuch VIII § 18 (SGB VIII)
(https://www.gesetze-im-internet.de/sgb _8/)

Durchschnittliche Bearbeitungszeit

keine Angabe

Weiterfuhrende Informationen

e Informationen zum Umgangsrecht nach Trennung und Scheidung
(https://familienportal.de/familienportal/lebenslagen/trennung/sorgerecht-um
gangsrecht-und-namensrecht)

Hinweise zur Zustandigkeit

Ortlich zustandig ist das Jugendamt des Bezirks in dem das Kind / der Jugendliche
mit einem sorgeberechtigten Elternteil lebt.
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https://www.gesetze-im-internet.de/sgb_8/
https://familienportal.de/familienportal/lebenslagen/trennung/sorgerecht-umgangsrecht-und-namensrecht
https://familienportal.de/familienportal/lebenslagen/trennung/sorgerecht-umgangsrecht-und-namensrecht

