
30.04.2026  1/5

Gesundheitsamt - Sozialpsychiatrischer Dienst 2 ...................................................................... 
Anschrift 2 ...................................................................................................................................... 
Kontakt 2 ........................................................................................................................................ 
Barrierefreie Zugänge 2 .............................................................................................................. 
Öffnungszeiten 2 ........................................................................................................................... 
Verkehrsanbindungen 2 .............................................................................................................. 
Zahlungsmöglichkeiten 3 ............................................................................................................ 

Hilfen für erwachsene Menschen mit einer psychischen Erkrankung, einer
Suchterkrankung oder geistigen Behinderung 4 ........................................................................ 

Voraussetzungen 4 ....................................................................................................................... 
Erforderliche Unterlagen 4 .......................................................................................................... 
Gebühren 4 .................................................................................................................................... 
Rechtsgrundlagen 4 ..................................................................................................................... 
Weiterführende Informationen 5 ............................................................................................... 
Hinweise zur Zuständigkeit 5 ..................................................................................................... 



30.04.2026  2/5

Gesundheitsamt - Sozialpsychiatrischer
Dienst
Bezirksamt Charlottenburg-Wilmersdorf

Anschrift
Hohenzollerndamm 174-177
10713 Berlin

Kontakt
Telefon: (030) 9029-16044
Fax: (030) 9029-16042
Internet:
https://www.berlin.de/ba-charlottenburg-wilmersdorf/verwaltung/aemter/gesundhei
tsamt/sozialpsychiatrischer-dienst/
E-Mail: sopsy@charlottenburg-wilmersdorf.de

Barrierefreie Zugänge

  
Rollstuhlgeeigneter Zugang über Mansfelder- / Brienner Straße

Erläuterung der Symbole (https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php)

Öffnungszeiten
Montag: Dienstzeiten (telefonisch erreichbar)

8:00–16:00 Uhr
Dienstag: Sprechstunde: 9:00–12:00 Uhr

Dienstzeiten (telefonisch erreichbar)
8:00–16:00 Uhr

Mittwoch: Dienstzeiten (telefonisch erreichbar)
8:00–16:00 Uhr

Donnerstag: Sprechstunde: 14:00-16:00 Uhr
Dienstzeiten (telefonisch erreichbar)
8:00–16:00 Uhr

Freitag: Dienstzeiten (telefonisch erreichbar)
8:00–16:00 Uhr

Verkehrsanbindungen
U-Bahn

U Fehrbelliner Platz: U3, U7
Bus

U Fehrbelliner Platz: 101, 104, 115, N3, N42, N7 Mansfelder Str./Barstr.: 101, 104,
115, N7

https://www.berlin.de/ba-charlottenburg-wilmersdorf/verwaltung/aemter/gesundheitsamt/sozialpsychiatrischer-dienst/
https://www.berlin.de/ba-charlottenburg-wilmersdorf/verwaltung/aemter/gesundheitsamt/sozialpsychiatrischer-dienst/
mailto:sopsy@charlottenburg-wilmersdorf.de
https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php
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Zahlungsmöglichkeiten
Eine Bezahlung ist nicht vorgesehen
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Hilfen für erwachsene Menschen mit einer
psychischen Erkrankung, einer
Suchterkrankung oder geistigen Behinderung
Sozialpsychiatrische Dienste bieten:

Information und Beratung für Betroffene, Angehörige, das soziale Umfeld,
Helfer, Institutionen, Hausverwaltungen, rechtliche Betreuer und andere
Einleitung, Vermittlung und Organisation vielfältiger Hilfen
Krisenhilfe, notfallpsychiatrische Versorgung einschließlich der Unterbringung
nach dem Berliner Gesetz über Hilfen und Schutzmaßnahmen bei
psychischen Krankheiten
Begutachtung von Eingliederungshilfemaßnahmen
Erstellung von Betreuungsgutachten

Beim Sozialpsychiatrischen Dienst arbeiten Ärztinnen und Ärzte, Psychologinnen
und Psychologen, Sozialarbeiterinnen, Sozialarbeiter und Verwaltungskräfte.

Voraussetzungen
Keine

Erforderliche Unterlagen
Keine

Gebühren
Keine

Rechtsgrundlagen
Gesundheitsdienst-Gesetz (GDG)
(http://gesetze.berlin.de/jportal/?quelle=jlink&query=%C3%96GesDG+BE&ps
ml=bsbeprod.psml&max=true)
Sozialgesetzbuch (SGB), Zweites Buch (II)
(http://www.gesetze-im-internet.de/sgb_2/)
Sozialgesetzbuch (SGB), Fünftes Buch (V)
(http://www.gesetze-im-internet.de/sgb_5/)
Sozialgesetzbuch (SGB), Neuntes Buch (IX)
(http://www.gesetze-im-internet.de/sgb_9_2018/)
Sozialgesetzbuch (SGB), Elftes Buch (XI)
(http://www.gesetze-im-internet.de/sgb_11/)
Sozialgesetzbuch (SGB), Zwölftes Buch (XII)
(http://www.gesetze-im-internet.de/sgb_12/)
Gesetz über Hilfen und Schutzmaßnahmen bei psychischen
Krankheiten (PsychKG)
(http://gesetze.berlin.de/jportal/?quelle=jlink&query=PsychKG+BE&psml=bs
beprod.psml&max=true)
Bürgerliches Gesetzbuch (BGB)
(http://www.gesetze-im-internet.de/bgb/)

http://gesetze.berlin.de/jportal/?quelle=jlink&query=%C3%96GesDG+BE&psml=bsbeprod.psml&max=true
http://gesetze.berlin.de/jportal/?quelle=jlink&query=%C3%96GesDG+BE&psml=bsbeprod.psml&max=true
http://www.gesetze-im-internet.de/sgb_2/
http://www.gesetze-im-internet.de/sgb_5/
http://www.gesetze-im-internet.de/sgb_9_2018/
http://www.gesetze-im-internet.de/sgb_11/
http://www.gesetze-im-internet.de/sgb_12/
http://gesetze.berlin.de/jportal/?quelle=jlink&query=PsychKG+BE&psml=bsbeprod.psml&max=true
http://gesetze.berlin.de/jportal/?quelle=jlink&query=PsychKG+BE&psml=bsbeprod.psml&max=true
http://www.gesetze-im-internet.de/bgb/
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Weiterführende Informationen
Informationen des Berliner Landesbeauftragten für Psychiatrie
(https://www.berlin.de/lb/psychiatrie/)
Berliner Krisendienst
(https://www.berliner-krisendienst.de/)

Hinweise zur Zuständigkeit
Die Dienstleistung kann im Bezirksamt des Wohnbezirkes des Betroffenen in
Anspruch genommen werden.

https://www.berlin.de/lb/psychiatrie/
https://www.berliner-krisendienst.de/

