BERLIN | 3}

Gesundheitsamt Marzahn-Hellersdorf - Sozialpsychatrischer Dienst ...........................c..c. 2
ANSCRFITE e 2
KONEAKE oo e s 2
Barrierefreie ZUgAnge ... 2
OFFNUNGSZEILEN .......coovviieicecccee ettt r ettt te et re e, 2
Hinweise zu gednderten OffnuNgszeiten ..................cccccoooeviviiiiiiiicccecee e 2
Verkehrsanbindungen ... 2
ZahlungsmoglichKeiten ... 3

Hilfen fur erwachsene Menschen mit einer psychischen Erkrankung, einer

Suchterkrankung oder geistigen Behinderung ..................cccccccciiiiiic 4
VOrauSSEEZUNGEN .........oooiiiiii 4
Erforderliche Unterlagen ... 4
GEDUNIEN ... e 4
ReChtsgrundIagen ... 4
Weiterfuhrende Informationen ....................cccc i 5
Hinweise zur Zustandigkelt ... 5

23.04.2026 1/5



Gesundheitsamt Marzahn-Hellersdorf -
Sozialpsychatrischer Dienst

Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf

Anschrift

Janusz-Korczak-Str. 32
12627 Berlin

Kontakt

Telefon: (030) 90293-3751
Fax: (030) 90293-3775
E-Mail: soz.psych.dienst@ba-mh.berlin.de

Barrierefreie Zugange

A [

Erlauterung der Symbole (https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php)

Offnungszeiten

Montag: 08:00-16:00 Uhr
Bitte kontaktieren Sie uns nach Mdaglichkeit zunachst telefonisch.

Dienstag:  08:00-16:00 Uhr
Bitte kontaktieren Sie uns nach Maglichkeit zunachst telefonisch.

Mittwoch:  08:00-16:00 Uhr
Bitte kontaktieren Sie uns nach Mdglichkeit zunachst telefonisch.

Donnerstag: 08:00-16:00 Uhr
Bitte kontaktieren Sie uns nach Maoglichkeit zunachst telefonisch.

Freitag: 08:00-16:00 Uhr
Bitte kontaktieren Sie uns nach Mdglichkeit zunachst telefonisch.

Hinweise zu gednderten Offnungszeiten

In Krisensituationen aulRerhalb dieser Zeit (auch am Wochenende und Feiertagen)
wenden Sie sich bitte an den Berliner Krisendienst unter Tel.-Nr.: 030 390 63 70

Verkehrsanbindungen

[Mlu-Bahn

U Helllersdorf, U 5
@Bus

Hellersdorf: 197, X 54
ETram

Hellersdorf M 6
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Zahlungsmaoglichkeiten

Eine Bezahlung ist nicht vorgesehen
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Hilfen fur erwachsene Menschen mit einer
psychischen Erkrankung, einer
Suchterkrankung oder geistigen Behinderung

Sozialpsychiatrische Dienste bieten:

e Information und Beratung fur Betroffene, Angehérige, das soziale Umfeld,
Helfer, Institutionen, Hausverwaltungen, rechtliche Betreuer und andere

e Einleitung, Vermittlung und Organisation vielfaltiger Hilfen

» Krisenhilfe, notfallpsychiatrische Versorgung einschlief8lich der Unterbringung
nach dem Berliner Gesetz Uber Hilfen und SchutzmalBnahmen bei
psychischen Krankheiten

e Begutachtung von Eingliederungshilfemallnahmen

e Erstellung von Betreuungsgutachten

Beim Sozialpsychiatrischen Dienst arbeiten Arztinnen und Arzte, Psychologinnen
und Psychologen, Sozialarbeiterinnen, Sozialarbeiter und Verwaltungskrafte.

Voraussetzungen

e Keine

Erforderliche Unterlagen
* Keine

Gebuhren

Keine

Rechtsgrundlagen

¢ Gesundheitsdienst-Gesetz (GDG)
(http://gesetze.berlin.de/jportal/?quelle=jlink&query=%C3%96GesDG+BE&ps

ml=bsbeprod.psml&max=true)

» Sozialgesetzbuch (SGB), Zweites Buch (ll)
(http://www.gesetze-im-internet.de/sgb_2/)

» Sozialgesetzbuch (SGB), Funftes Buch (V)
(http://www.gesetze-im-internet.de/sgb_5/)

* Sozialgesetzbuch (SGB), Neuntes Buch (IX)
(http://www.gesetze-im-internet.de/sgb_9 2018/)

» Sozialgesetzbuch (SGB), Elftes Buch (XI)
(http://www.gesetze-im-internet.de/sgb _11/)

* Sozialgesetzbuch (SGB), Zwélftes Buch (XII)
(http://www.gesetze-im-internet.de/sgb_12/)

e Gesetz uber Hilfen und SchutzmaBnahmen bei psychischen
Krankheiten (PsychKG)
(http://gesetze.berlin.de/jportal/?quelle=jlink&query=PsychKG+BE&psml=bs
beprod.psml&max=true)

e Burgerliches Gesetzbuch (BGB)
(http://www.gesetze-im-internet.de/bgb/)
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Weiterfuhrende Informationen

e Informationen des Berliner Landesbeauftragten fur Psychiatrie
(https://www.berlin.de/lb/psychiatrie/)

¢ Berliner Krisendienst
(https://www.berliner-krisendienst.de/)

Hinweise zur Zustandigkeit

Die Dienstleistung kann im Bezirksamt des Wohnbezirkes des Betroffenen in
Anspruch genommen werden.
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