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BUrgeramt Riesaer StralSe

Bezirksamt Marzahn-Hellersdorf

Anschrift

Riesaer StralRe 94
12627 Berlin

Postanschrift

Kontakt

Telefon: (030) 115

Informationen zum 115 Service-Center: https://www.berlin.de/115/

Fax: (030) 90293-2545

Internet:
https://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fu

er-buergerdienste/buergeraemter/
E-Mail: buergeramt.riesaerstrasse@ba-mh.berlin.de

Hinweise zur Anschrift des Standorts
Eingang: Ecke Frohburger StralRe

Barrierefreie Zugange

Erlauterung der Symbole (https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php)

Offnungszeiten

Montag: 07:30 - 15:00 Uhr (nur mit Termin)
Dienstag:  10:00 - 18:00 Uhr (nur mit Termin)
Mittwoch:  07:30 - 14:00 Uhr (nur mit Termin)
Donnerstag: 10:00 - 18:00 Uhr (nur mit Termin)
Freitag: 07:30 - 13:00 Uhr (nur mit Termin)

Hinweis fur Terminkunden

e Erweiterter Bluirgerservice - Terminfreie Angebote

Ab sofort bieten wir ausgewahlte Dienstleistungen ohne vorherige
Terminvereinbarung an. Damit wird das bestehende Terminangebot erweitert und
der Burgerservice noch flexibler gestaltet.

Folgende Dienstleistungen kdnnen Sie ohne Termin hier an diesem Standort
erledigen:

* Meldebescheinigungen
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* FUhrungszeugnisse

» Gewerbezentralregisterauskunfte

* PIN-Riucksetzungen (soweit technisch maéglich)

* Abholung von Ausweisdokumenten (Personalausweis, Reisepass)

* Beratung zu Online-Dienstleistungen und schriftlichen Antragstellungen
weiter zur Ubersicht aller Dienstleistungen ohne Termin...

Bitte beachten Sie, dass die Moglichkeit der spontanen Vorsprachen je nach
Besucheraufkommen begrenzt sein kann.

Bringen Sie bitte alle erforderlichen Unterlagen vollstandig mit, um eine schnelle
Bearbeitung zu ermaoglichen.

Fur alle anderen Dienstleistungen ist weiterhin eine vorherige
Terminbuchung erforderlich.

Termine kdnnen wie gewohnt Uber das ServicePortal Berlin gebucht werden.
Viele Anliegen kénnen Sie auch digital erledigen - Informationen zu den
verfugbaren Online-Diensten finden Sie ebenfalls im ServicePortal

e Kann ich in dringenden Angelegenheiten im Biirgeramt sofort
vorsprechen?

Nachgewiesene dringliche Angelegenheiten, sogenannte Notfallkunden, werden
noch am Tag der Vorsprache in jedem Berliner Burgeramt, verbunden mit einer
Wartezeit, bearbeitet.

weiter zur Definition von Notfallkunden im Burgeramt

» Benétige ich einen Termin zur Abholung bereits gefertigter
Dokumente?

Zur Abholung gefertigter Dokumente erhalten Sie bei der Beantragung ein
Terminangebot.

e Was kann ich schriftlich erledigen?

Es gibt Dienstleistungen, fur die keine personliche Vorsprache im Blrgeramt
erforderlich ist, weil diese schriftlich oder auch online erledigt werden kénnen.
weiter zur Ubersicht der Dienstleistungen ohne erforderliche Vorsprache

e Terminkunden

Wir bitten um rechtzeitiges Erscheinen (5 Minuten vorher). Bitte halten Sie Ihre

Vorgangsnummer bereit und nehmen im Wartebereich Platz. Sie werden Uber diese

Vorgangsnummer aufgerufen.

Verkehrsanbindungen

[l U-Bahn
0.9km U Louis-Lewin-Str.
us
0.9km U Hellersdorf
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us
@ Bus
0.4km Branitzer Str.
195

0.4km Riesaer Str./Louis-Lewin-Str.

195
= Tram

0.1km Jenaer Str.
18, M6

0.4km Riesaer Str./Louis-Lewin-Str.

18, M6

Sonstige Hinweise zum Standort

e An diesem Standort ist ein kostenpflichtiges Selbstbedienungsterminal zur
Erfassung von Ausweis-Daten/Passfotos vorhanden.

e Kopien zur Vorgangsbearbeitung sind bei Vorsprache bereits mitzubringen.
Ein Kopierer ist vorhanden. In Einzelfallen kdnnen Kopien (kostenpflichtig)

nachgefertigt werden.

e erganzender Hinweis zur Zahlungsmaglichkeit: in diesem Standort ist eine
Zahlung nur mit EC-Karte und Kreditkarte moglich (auller American Express)

Zahlungsmoglichkeiten
Girocard (mit PIN)
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Gewerbezentralregister - Auskunft
beantragen

Das Gewerbezentralregister ist ein Register, in dem Eintragungen zu:
Verwaltungsentscheidungen (z.B. Gewerbeuntersagungen, Ricknahme von
Erlaubnissen, etc.), BuBgeldentscheidungen fur Ordnungswidrigkeiten und
bestimmte strafrechtliche Verurteilungen im Zusammenhang mit der
Gewerbeausubung

erfasst werden.

Mit dem Gewerbezentralregisterauszug kénnen Sie als Gewerbetreibender lhre
Zuverlassigkeit nachweisen, dass bei Ihnen keine 0.g. Eintragungen vorliegen.

Gewerbezentralregisterauskunfte unterscheidet man danach, ob sie bestimmt sind:

e fUr private Zwecke (zum Beispiel fur Ihren Arbeitgeber oder Bewerbung um
einen Auftrag) oder

 fr Behoérden (sogenannter ,behordlicher Gewerbezentralregisterauszug”,
auch ,,Gewerbezentralregisterauszug zur Vorlage bei einer Behdrde").

Welche Art von Gewerbezentralregisterauszug Sie bendtigen, hangt vom jeweiligen
Auskunftszweck ab. Die Auskunft aus dem Gewerbezentralregister wird vom
Bundesamt flr Justiz in Bonn erstellt. Wird die Auskunft aus dem
Gewerbezentralregister fur private Zwecke bendtigt, erhalten Sie es postalisch an
Ihre Anschrift Gbersandt. Eine Auskunft flr behérdliche Zwecke geht immer direkt
an die Behorde.

Beim Gewerbezentralregister wird zwischen Privatpersonen (naturlichen Personen)
und Personen- oder Kapitalgesellschaften (juristischen Personen) unterschieden.

Voraussetzungen

e Fiur den Online-Antrag: aktivierte Online-Ausweisfunktion
(https://service.berlin.de/dienstleistung/329833/)
flr Privatpersonen und Personen-/Kapitalgesellschaften
HierfUr bendtigen Sie:

o lhren elektronischen Personalausweis, die Unionsblrgerkarte (elD-
Karte) oder den elektronischen Aufenthaltstitel (eAT), jeweils mit
aktivierter Online-Ausweisfunktion (elD), und Ihre PIN,

o ein externes Kartenlesegerat oder ein modernes, NFC-fahiges
Smartphone mit Android- oder iOS-Betriebssystem,

o die Software "AusweisApp"

e Fiir den Antrag vor Ort als natirliche Person: Wohnanschrift in
Berlin, personliche Vorsprache (Vertretung moglich)
Wenn Sie vertreten werden, benotigt lhre Vertretung eine Vollmacht von
lhnen.

e Fur den Antrag vor Ort als gesetzlicher Vertreter fiir eine juristische
Person: Vertretungsbefugnis
Der Vertreter der juristischen Person (Kapitalgesellschaft oder der
Personenvereinigung) kann sich bei der Antragstellung nicht durch einen
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Bevollmachtigten, beispielsweise einen Rechtsanwalt, vertreten lassen.

Erforderliche Unterlagen

e Auskunft aus dem Gewerbezentralregister beantragen
Online maoglich oder Sie stellen den Antrag personlich vor Ort.
e Ausweisdokument
Personalausweis oder Reisepass, Aufenthaltstitel, elD-Karte
e Fur ein Gewerbezentralregisterauszug zur Vorlage bei einer
Behorde: Name der Behorde und Aktenzeichen
o Name und Anschrift der Behorde, fur die der
Gewerbezentralregisterauszug bestimmt ist
o Aktenzeichen und Verwendungszweck
e Fur Kapital- oder Personengesellschaften zusatzlich: Registerauszug
Handelsregister-, Vereinsregister- oder Genossenschaftsregisterauszug des
jeweils zustandigen Amtsgerichts, aus der die gesetzliche
Vertretungsberechtigung hervorgeht.

Gebuhren
13,00 Euro

Rechtsgrundlagen

e Gewerbeordnung (GewO) §§ 149 ff.
(https://www.gesetze-im-internet.de/gewo/BJNR002450869.htmI#BJNR00245
0869BJNG002802301)

Durchschnittliche Bearbeitungszeit

https://www.fuehrungszeugnis.bund.de/ffw/action/invoke.do?id=AntragGZR

Hinweise zur Zustandigkeit

e Blurgeramt

Fur Privatpersonen: Alle Burgeramter unabhangig vom Wohnort.

e Ordnungsamt

FUr Kapitalgesellschaften bzw. Personenvereinigungen: Das Ordnungsamt des
Bezirks in dem sich der Hauptsitz befindet.
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