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Burgeramt Wilmersdorfer StralSe

Bezirksamt Charlottenburg - Wilmersdorf

Anschrift

Wilmersdorfer StralRe 46
10627 Berlin

Kontakt

Telefon: (030) 115

Fax: (030) 9029-18769

Internet:
https://www.berlin.de/ba-charlottenburg-wilmersdorf/verwaltung/aemter/buergerdi
enste/buergeraemter/wilmersdorfer-strasse/

E-Mail: buergeramt@charlottenburg-wilmersdorf.de

Barrierefreie Zugange

A [
Die Wilmersdorfer Arcaden sind als barrierefreies Einkaufszentrum zertifiziert
worden. Bitte folgen Sie der Beschilderung vor Ort.

Erlduterung der Symbole (https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php)

Offnungszeiten

Montag: 09:00 - 13:30 Uhr und 14:30 Uhr - 18:00 Uhr (nur mit Termin*)
Dienstag:  09:00 - 18:00 Uhr (nur mit Termin*)
Mittwoch:  08:00 - 15:30 Uhr (nur mit Termin*)
Donnerstag: 08:00 - 14:30 Uhr (nur mit Termin*)
Freitag: 08:00 - 13:00 Uhr (nur mit Termin*)

Hinweise zu geanderten Offnungszeiten

(*) einige Dienstleistungen erfordern keinen Termin.

Beantragte Dokumente kénnen zu den Offnungszeiten ohne Termin im Blrgeramt
abgeholt werden. Beantragte Dokumente kénnen nur dort abgeholt werden, wo sie
beantragt worden sind.

Hinweis fur Terminkunden

Eine Terminvereinbarung ist zwingend notwendig. Notfalltermine stehen nur fur
Notfalle in sehr begrenztem Umfang zur Verfugung.

e FUr dringende und akute Angelegenheiten kdnnen Sie sich zu den
Offnungszeiten der Blirgerdamter unter (030) 9029-15036 an die
Notfallhotline flr Charlottenburg-Wilmersdorf, wenden. Wenn Sie dort
anrufen, bleiben Sie bitte am Telefon, bis sich jemand meldet. Aus
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https://www.berlin.de/ba-charlottenburg-wilmersdorf/verwaltung/aemter/buergerdienste/buergeraemter/wilmersdorfer-strasse/
https://www.berlin.de/ba-charlottenburg-wilmersdorf/verwaltung/aemter/buergerdienste/buergeraemter/wilmersdorfer-strasse/
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technischen Griinden héren Sie jedoch ein Freizeichen, auch wenn auf allen
bedienten Leitungen gesprochen wird.

In absoluten Ausnahmefallen, kdnnen Sie auch zur Information im Burgeramt
Hohenzollerndamm oder Heerstrae gehen, um dort einen zeithahen Termin zu
buchen.

* Bitte beachten Sie, dass eine Terminbuchung per E-Mail nicht mdglich ist.

In absoluten Ausnahmefallen, kdnnen Sie auch zur Information im Burgeramt
Hohenzollerndamm oder HeerstraRe gehen, um dort einen zeithahen Termin zu
buchen.

Termine buchen

e Buchen Sie Termine online oder Uber das Burgertelefon 115 fur
Dienstleistungen, bei denen eine persdnliche Vorsprache notwendig ist. Dazu
gehoren Pass- und Personalausweisangelegenheiten und
Flhrerscheinangelegenheiten.

Verkehrsanbindungen

& S-Bahn
0.5km S Charlottenburg Bhf
S3, S5, 57, S9, S45, S46, S41, S42
[Tl U-Bahn
0.2km U Bismarckstr.
uz2, u7
0.4km U Wilmersdorfer Str.
u7
0.4km U Deutsche Oper
u2
0.7km U Sophie-Charlotte-Platz
u2
0.8km U Richard-Wagner-Platz
u7

@ Bus

0.2km U Bismarckstr.
N2, N7

0.3km Bismarckstr./Kaiser-Friedrich-Str.
109, 309, N7

0.3km U Wilmersdorfer Str.
309, M49, X34, X49

0.4km U Deutsche Oper
N2
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https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=S%20Charlottenburg%20Bhf%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=U%20Bismarckstr.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=U%20Wilmersdorfer%20Str.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=U%20Deutsche%20Oper%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=U%20Sophie-Charlotte-Platz%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=U%20Richard-Wagner-Platz%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=U%20Bismarckstr.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Bismarckstr.%2FKaiser-Friedrich-Str.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=U%20Wilmersdorfer%20Str.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=U%20Deutsche%20Oper%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE

0.4km Berlin, Kaiser-Friedrich-Str./Kantstr.
M49, X34, 309, X49, S41, 109, N7
% Bahn
0.7km S Charlottenburg Bhf
REG6, RE8, FEX, RE7, RE1, RB23, RE2

Sonstige Hinweise zum Standort

Die Bargeldlose Zahlung ist jetzt auch mit Debitkarten maglich.

Folgende Dienstleistungen konnen schriftlich (postalisch/E-Mail) oder ggf.
online beantragt werden:

. Anwohner/Bewohnerparkausweis

. Abmeldung einer Wohnung

. Meldebescheinigung

. Beantragung einer Sperre von Melderegisterauskinften

. Widerspruchsrechte gegen Datenubermittlung und Melderegisterauskunfte

. Befreiung von der Ausweispflicht

. FUhrungszeugnis

. Auszug aus dem Gewerbezentralregister

0O JdOUL A~ WN -

Zahlungsmaglichkeiten
Girocard (mit PIN)
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Personalausweis - Befreiung von der
Ausweispflicht

Wenn Sie nicht alleine am o6ffentlichen Leben teilnehmen kdnnen, dann konnen Sie
von der Ausweispflicht befreit werden - also von der Pflicht, einen Personalausweis
zu haben. Das ist zum Beispiel mdglich, wenn Sie wegen einer Behinderung nicht
mehr alleine das Haus verlassen konnen.

Die Befreiung kénnen Sie jederzeit riGckgangig machen. Dazu genugt es, einen
Personalausweis oder einen Reisepass zu beantragen.

Voraussetzungen

e Keine selbstandige Teilnahme am offentlichen Leben
Sie erflllen wenigstens eine der folgenden Voraussetzungen:
o Sie sind voraussichtlich dauerhaft untergebracht in einem Krankenhaus
oder einem Pflegeheim oder einer dhnlichen Einrichtung.
o FUr Sie ist auf Dauer eine Betreuerin oder ein Betreuer bestellt.
o Sie kénnen sich wegen einer Behinderung nicht alleine in der
Offentlichkeit bewegen.
» Kein gultiges Ausweis-Dokument
Sie haben keinen gultigen Personalausweis und keinen gultigen Reisepass
mehr, entweder weil die Gultigkeit abgelaufen ist oder zum Beispiel weil Ihr
Ausweis gestohlen wurde.
e Deutsche Staatsangehorigkeit
e Hauptwohnsitz in Berlin
Sie wohnen in Berlin und sind hier gemeldet. Ein Zweit-Wohnsitz in Berlin
reicht nicht aus.

Erforderliche Unterlagen

« Schriftlicher Antrag (Ubersendung per Post méglich)
Bitte verwenden Sie fur den Antrag das Formular , Antrag auf Befreiung von
der Ausweispflicht”; siehe Abschnitt ,Formulare”
* Nachweis, dass Sie nicht alleine am offentlichen Leben teilnehmen
kénnen
zum Beispiel durch eine Bescheinigung der Hausarztin oder des Hausarztes,
des Krankenhauses, des Pflegeheimes oder des Pflegedienstes
e Soweit vorhanden: lhr alter Personalausweis oder lhr alter
Reisepass
e Bei einem Antrag durch eine Vertreterin oder einen Vertreter:
o Nachweis der Vertretungsmacht, zum Beispiel durch eine Vollmacht
oder einen Betreuer-Ausweis
o Ausweis-Dokument der Vertreterin oder des Vertreters, zum Beispiel
Personalausweis oder Reisepass

Formulare

e Antrag auf Befreiung von der Ausweispflicht
(https://www.berlin.de/formularverzeichnis/?formular=/buergeramt/pass-und-
ausweisangelegenheiten/ assets/mdb-f70259-
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https://www.berlin.de/formularverzeichnis/?formular=/buergeramt/pass-und-ausweisangelegenheiten/_assets/mdb-f70259-antrag_befreiung_ausweispflicht.pdf
https://www.berlin.de/formularverzeichnis/?formular=/buergeramt/pass-und-ausweisangelegenheiten/_assets/mdb-f70259-antrag_befreiung_ausweispflicht.pdf

antrag_befreiung_ausweispflicht.pdf)

Gebuhren

Keine

Rechtsgrundlagen

e Personalausweisgesetz (PAuswG) § 1
(https://www.gesetze-im-internet.de/pauswg/ 1.html)

Durchschnittliche Bearbeitungszeit
2-3 Wochen

Hinweise zur Zustandigkeit

Diese Dienstleistung kénnen Sie bei allen Berliner Blrgeramtern in Anspruch
nehmen.
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