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Blurgeramt Pankow

Bezirksamt Pankow

Anschrift

Breite Str. 24A - 26
13187 Berlin

Kontakt

Telefon: (030) 115

Informationen zum 115 Service-Center: https://www.berlin.de/115/

Fax: (030) 90295-2576

Internet:
https://www.berlin.de/ba-pankow/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-buergerdi
enste/buergeramt/

E-Mail: buergeramt@ba-pankow.berlin.de

Barrierefreie Zugange

Pillaill A

Erlduterung der Symbole (https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php)

Offnungszeiten

Montag: 08:00 - 16.00 Uhr (nur mit Termin)
Dienstag:  09.30 - 18.00 Uhr (nur mit Termin)
Mittwoch:  08:00 - 14.00 Uhr (nur mit Termin)
Donnerstag: 09.30 - 18.00 Uhr (nur mit Termin)
Freitag: 08.00 - 13.00 Uhr (nur mit Termin)

Hinweise zu geanderten Offnungszeiten

Wegen der Vorbereitung, Durchfiuhrung und Nachbereitung der Wahl des
Europaparlamentes am 09.06.2024 findet im Burgeramt Pankow ein Notbetrieb
statt. Eine Terminvergabe ist in dieser Zeit nicht mdglich.

Bereits beantragte Dokumente kdonnen in im Burgeramt abgeholt werden.

Hinweis fur Terminkunden

Der Aufruf der Blrger mit Termin erfolgt unter Angabe der Vorgangsnummer im
Wartebereich.

Verkehrsanbindungen

& S-Bahn
0.6km S+U Pankow
S2, S8, 585, 526
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https://www.berlin.de/115/
https://www.berlin.de/ba-pankow/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-buergerdienste/buergeramt/
https://www.berlin.de/ba-pankow/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-buergerdienste/buergeramt/
mailto:buergeramt@ba-pankow.berlin.de
https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=S%2BU%20Pankow%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE

0.8km S Wollankstr.
S1, S25, S85
[l U-Bahn
0.7km S+U Pankow
u2
@ Bus
0.1km Berlin, Rathaus Pankow
250, 255, 155
0.2km Wilhelm-Kuhr-Str.
255
0.4km Berlin, Blrgerpark Pankow
250, 155
= Tram
0.1km Berlin, Rathaus Pankow
M1
0.4km Berlin, Burgerpark Pankow
M1
0.5km Pankow Kirche
M1, 50

Sonstige Hinweise zum Standort
Ein Fotoautomat ist vorhanden.
Bitte beachten Sie, dass das Terminvereinbarungssystem nicht fur die Beantragung

von Elterngeld gilt. Das Blrgeramt nimmt nur die Antrage entgegegen, Beratung
erhalten Sie ausschlieBlich bei der Elterngeldstelle.

Die Burgeramter bieten alle Terminkontingente fir die Servicenummer 115 und
fur die Online-Terminvereinbarung an.

Ihr Anliegen ist ein Notfall?
Definition von Notfallkunden im Burgeramt:

e Kunden, die fur bevorstehende Reisen zwingend erforderliche Dokumente flr
sich und ihre minderjahrigen Familienangehorigen beantragen.

Voraussetzungen:
Vor dem Reiseantritt ist (berlinweit) kein freier Termin buchbar.
Der Reisetermin ist durch entsprechende Reiseunterlagen nachweisbar.

e Kunden, die nach Verlust von Personaldokumenten ein oder mehrere neue
Dokumente beantragen.

Voraussetzungen: keine

Fur alle Notfallkunden gilt:
Die Prafung und Entscheidung obliegt letztlich dem Burgeramt vor Ort.
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https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=S%20Wollankstr.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=S%2BU%20Pankow%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Berlin%2C%20Rathaus%20Pankow&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Wilhelm-Kuhr-Str.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Berlin%2C%20B%C3%BCrgerpark%20Pankow&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Berlin%2C%20Rathaus%20Pankow&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Berlin%2C%20B%C3%BCrgerpark%20Pankow&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Pankow%20Kirche%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://service.berlin.de/terminvereinbarung/

Zahlungsmaoglichkeiten

Barzahlung
Girocard (mit PIN)
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Wohnraumforderung durch die IBB -
Einkommensbescheinigung beantragen

Sofern Mieter in einer Wohnung leben, fur die der Vermieter eine
Wohnraumfdrderung durch die Investitionsbank Berlin (IBB) erhalten hat, werden
die Mieter in regelmaRigen Abstanden vom Vermieter aufgefordert, eine
Einkommensbescheinigung einzureichen. Das zustandige Wohnungsamt stellt der
Mieterin oder dem Mieter die Einkommensbescheinigung auf Antrag aus. Der
Vermieter Ubergibt diese Einkommensbescheinigung der IBB. Aufgrund der
Einkommensuberprifung (liegt die Mieterin oder der Mieter weiterhin in den
vereinbarten Einkommensgrenzen) entscheidet die IBB Uber die Hohe und Dauer
der weiteren Forderung fur den Vermieter.

Voraussetzungen

* Keine Voraussetzungen erforderlich.

Erforderliche Unterlagen

e Antrag auf Erteilung einer Einkommensbescheinigung nach § 9 Abs.
2 Wohnraumforderungsgesetz
(unter "Formulare")
Bitte fullen Sie den Antrag aus. Er muss von allen volljahrigen Personen
unterschrieben werden.

e Erklarung uber die personlichen Verhaltnisse und die derzeitigen
Wohnverhaltnisse
(unter "Formulare")

e Einkommenserklarung
(unter "Formulare")
Bitte flllen Sie die Einkommenserklarung flr jede Person aus. Sie muss von
allen volljahrigen Personen unterschrieben werden.

e Einkommensbescheinigung
(unter "Formulare")
Die Einkommensbescheinigung wird vom Arbeitgeber ausgefullt und
unterschrieben.

e Partnerschaftserklarung
(unter "Formulare")
FUr unverheiratete oder nicht miteinander verwandte Personen kann
maoglicherweise eine Partnerschaftserklarung notwendig sein.

e Erklarung uber das gemeinsame Sorgerecht
(unter "Formulare")

e Meldenachweise
(https://service.berlin.de/dienstleistung/120702/)
von allen im Antrag genannten Personen.
FUr die Meldebescheinigungen entstehen Kosten.

e Ausweisdokumente
von allen Personen, die im Antrag genannt sind
zum Beispiel Personalausweise oder auslandische Reisepasse mit
Aufenthaltserlaubnis

e Geburtsurkunde lhrer Kinder
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https://service.berlin.de/dienstleistung/120702/

wenn lhre Kinder mit im Antrag genannt werden

e Heiratsurkunde
wenn Sie verheiratet sind

e Nachweis uiber einen anderen Familienstand
Sie sind nicht ledig,
zum Beispiel Scheidungsurteil, Sterbeurkunde

e Vaterschaftsanerkennung
zum Beispiel bei einer Lebensgemeinschaft mit gemeinsamen Kind und
Sorgerechtsbeschluss

e Schwerbehindertenausweis
Sie sind schwerbehindert,
Vor- und Ruckseite des Schwerbehindertenausweises

e Mutterpass
sie sind schwanger,
der Mutterpass mit eingetragener 14.Schwangerschaftswoche, vollstandig

e Semesterbescheinigung
bei Studierenden,
bei auslandischen Studierenden auch die Bescheinigung Uber die Dauer des
Studiums

e Lebenspartnerschaftsurkunde
sie haben eine Lebenspartnerschaft geschlossen

 Falls Sie Auslander sind der Nachweis uber das Aufenthalts-Recht
Falls Sie einem Staat der Europaischen Union (EU) angehdren, gentigt dazu in
der Regel die Kopie lhres Ausweisdokuments. Falls Sie einem anderen Staat
angehdren, bendtigen Sie einen Aufenthaltstitel, zum Beispiel eine
Aufenthalts-Erlaubnis.

* weitere Unterlagen
Bitte beachten Sie, dass es sich bei den genannten Unterlagen nicht um eine
abschlieBende Aufzahlung handeln kann, weil flr jede Antragstellerin oder
Antragsteller moglicherweise besondere private Angaben und Nachweise
benétigt werden.
Hierzu erhalten Sie nach Eingang lhres Antrages ein Schreiben der Behorde,
welche Unterlagen fur die Bearbeitung fehlen.

Formulare

e Antrag auf Erteilung einer Einkommensbescheinigung nach § 9 Abs.
2 Wohnraumforderungsgesetz
(https://senstadtfms.stadt-berlin.de/intelliform/forms/Wohnen/berlin/BW503/i
ndex)

e Erklarung uber die personlichen Verhaltnisse und die derzeitigen
Wohnverhaltnisse
(https://senstadtfms.stadt-berlin.de/intelliform/forms/Wohnen/berlin/BW502a/
index)

e Einkommenserklarung
(https://senstadtfms.stadt-berlin.de/intelliform/forms/Wohnen/berlin/BW504/i
ndex)

 Einkommensbescheinigung
(https://senstadtfms.stadt-berlin.de/intelliform/forms/Wohnen/berlin/BW504a/
index)

e Partnerschaftserklarung
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https://senstadtfms.stadt-berlin.de/intelliform/forms/Wohnen/berlin/BW503/index
https://senstadtfms.stadt-berlin.de/intelliform/forms/Wohnen/berlin/BW503/index
https://senstadtfms.stadt-berlin.de/intelliform/forms/Wohnen/berlin/BW502a/index
https://senstadtfms.stadt-berlin.de/intelliform/forms/Wohnen/berlin/BW502a/index
https://senstadtfms.stadt-berlin.de/intelliform/forms/Wohnen/berlin/BW504/index
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https://senstadtfms.stadt-berlin.de/intelliform/forms/Wohnen/berlin/BW504a/index

(https://senstadtfms.stadt-berlin.de/intelliform/forms/Wohnen/berlin/BW550/i
ndex)

e Erklarung uber das gemeinsame Sorgerecht
(https://senstadtfms.stadt-berlin.de/intelliform/forms/Wohnen/berlin/BW549/i

ndex)

Gebuhren

keine

Rechtsgrundlagen

* Gesetz uiber die soziale Wohnraumforderung
(Wohnraumforderungsgesetz - WoFG)
(https://www.gesetze-im-internet.de/bundesrecht/wofg/gesamt.pdf)

e Gesetz zur Sicherung der Zweckbestimmung von Sozialwohnungen
(Wohnungsbindungsgesetz - WoBindG)
(https://www.gesetze-im-internet.de/bundesrecht/wobindg/gesamt.pdf)

Hinweise zur Zustandigkeit

Wohnungsamt des Bezirks, in dem Sie wohnen. Wohnen Sie nicht in Berlin kann ein
Wohnungsamt ausgewahlt werden.

Die Beantragung erfolgt schriftlich. Eine Terminvereinbarung ist nicht notwendig.
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