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Ordnungsamt/Zentrale Anlauf- und
Beratungsstelle Marzahn-Hellersdorf

Bezirksamt Marzahn - Hellersdorf

Anschrift

Premnitzer StraRe 11
12681 Berlin

Kontakt

Telefon: (030) 90293-6500
Fax: (030) 90293-6605
E-Mail: ord@ba-mh.berlin.de

Barrierefreie Zugange

A [

Erlauterung der Symbole (https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php)

Offnungszeiten

Montag: 09:00-15:00 Uhr
Dienstag:  09:00-15:00 Uhr
Mittwoch:  09:00-15:00 Uhr
Donnerstag: 09:00-17:00 Uhr
Freitag: 09:00-14:00 Uhr

Nahverkehr

©s-Bahn

S7 Mehrower Allee
@Bus

X69, 197 Mehrower Allee

Zahlungsmoglichkeiten

Eine Bezahlung ist nicht vorgesehen
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Gaststattenlarm

Der durch den Betrieb von Gaststatten einschliel8lich ihrer Schankvorgarten und
das Verhalten der Gaste verursachte Larm fuhrt regelmaRig zu Konflikten mit
Anwohnern. Im Spannungsfeld zwischen den Interessen von Gaststattenbetreibern
und deren Gasten auf der einen Seite und dem Ruhebedurfnis der Anwohner auf
der anderen Seite gelten feste Regeln.

Voraussetzungen

» keine Voraussetzungen erforderlich

Erforderliche Unterlagen

* Beschwerde / Anzeige
mit folgenden Angaben:
Name und Anschrift der Gaststatte; genaue Tatzeit/en (Datum, Uhrzeit), Art
und Weise der Larmbelastigung (Musik, laute Gesprache der Gaste,
Turenschlagen etc.); Nennung von Name und Anschrift weiterer moglicher
unabhangiger Zeugen (keine Familienangehorigen, Verwandte/Bekannte), die
den zur genannten Tatzeit angezeigten Larm ebefalls wahrgenommen haben
bzw. hatten wahrnehmen kénnen

Gebuhren

keine

Rechtsgrundlagen

e Landes-Immissionschutzgesetz Berlin
(http://gesetze.berlin.de/?typ=reference&y=100&g=BInLImSchG)

Durchschnittliche Bearbeitungszeit
4 Wochen

Hinweise zur Zustandigkeit

Die Dienstleistung kann im Umwelt- und Naturschutzamt beim 6rtlich zustandigen
Bezirksamt in Anspruch genommen werden.
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