berlinpass verlangern
*+++ Sonderregelung aufgrund der Corona-Pandemie +++*

Um Kontakte in den Birgerémtern zu reduzieren, werden keine berlinpésse
verlangert. * Abgelaufene berlinpésse behalten ihre Gultigkeit bis mindestens
28.02.2021.* Das Personal der Berliner Verkehrsbetriebe ist Uber das abweichende
Verfahren informiert.

- Berlinpasse, die seit Méarz 2020 ausgelaufen sind oder zukiinftig auslaufen,
werden nicht verlangert. Sie behalten ihre Giltigkeit.

- Mit dem abgelaufenen berlinpass konnen Sie das Berlin-Ticket S kaufen.

- Bitte die berlinpass-Nummer auf dem Berlin-Ticket S eintragen.

- Fuhren Sie den abgel aufenen berlinpass mit sich. Einen aktuellen
Leistungsbescheid brauchen Sie nicht vorlegen.

*Ab dem 01.03.2021 gilt:*

- *Wenn Ihr Leistungszeitraum im Mérz 2021 oder spéter beginnt* (Neu- oder
Weiterbewilligung)

? Sie kénnen einen neuen berlinpass beantragen. Dasist nur schriftlich moglich.
Mehr unter "Weiterfihrende | nformationen".

? Mal3geblich ist der Bewilligungszeitraum der Leistung (nicht das Datum des
Bescheids)

- *Wenn Ihr Leistungszeitraum vor dem 1. Mérz 2021 begonnen hat*

? Dann kénnen Sie noch keinen neuen berlinpass beantragen.

? Nutzen Sie weiterhin Ihren abgel aufenen berlinpass als Nachweis fur das
Berlin-Ticket S.

*berlinpass-BuT*

Die Sonderregel ungen finden keine Anwendung beim berlinpass-BuT. Der
berlinpass-BuT fur Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene im Rahmen des
Bildungs- und Teilhabepakets wird unverandert von der zustdndigen

L eistungsstelle verlangert oder neu ausgestellt (mehr unter AWeiterfiihrende
Informationen?).

B B B g
-+

Mit dem berlinpass kénnen Berlinerinnen und Berliner, die wenig oder gar kein
Einkommen haben, auch mit der derzeitgen Sonderregelung viele Angebote der
Stadt vergiinstigt oder sogar kostenlos nutzen, zum Beispiel:

? Busse und Bahnen (BVG, S-Bahn, Tram, DB Regio),
? Museen, Theater, Konzerte, Kinos,

? Schwimmbéder,

? Zoo, Tiergarten, Botanischer Garten,

? Bibliotheken,
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?Kurse in der Volkshochschule oder in der Musikschule.

Welche Angebote vergiinstigt oder kostenlos sind, kdnnen Sie bei den einzelnen

Anbietern erfahren. Legen Sie bitte I hren abgelaufenen berlinpass und eine Kopie

Ihres aktuell guiltigen Leistungsbescheids vor.

Voraussetzungen

O Wenn lhr Leistungszeitraum im Mé&rz 2021 oder spéter beginnt

Mal3geblich ist der Bewilligungszeitraum der Leistung (nicht das Datum des

Bescheids).

- Eine Verlangerung Ihres berlinpasses ist nicht mdglich. Bitte beantragen Sie

ab Februar 2021 einen neuen berlinpass. Das st nur schriftlich maglich.

https://service.berlin.de/dienstleistung/121742/

Erforderliche Unterlagen

O Eine Verlangerung lhres berlinpasses ist nicht moglich.

Geblhren

keine

Rechtsgrundlagen

= keine

Weiterfihrende Informationen

= Webseite der Senatsverwaltung fur Integration, Arbeit und Soziales
zum berlinpass

https: //imww.berlin.de/sen/sozial es/sozial e-sicherung/ber linpass/
= berlinpass beantragen
https://service.berlin.de/dienstleistung/121742
= berlinpass aus dem Bildungs- und Teilhabepaket (BuT)
https://service.berlin.de/dienstl ei stung/324466/

Hinweise zur Zustandigkeit

- dle Burgeramter

- Fur Asylbewerberinnen und Asylbewerber sowie Personen mit Duldung oder
Grenzibertrittsbescheinigung:

*Fluchtlingsbirgeramt in Mittne (Rathaus Tiergarten):*

Zustandig fur die Bezirke Mitte, Friedrichshain-Kreuzberg, Neukdlin,

Tempel hof-Schéneberg, Steglitz-Zehlendorf, Pankow, Marzahn-Hellersdorf,
Lichtenberg, Reinickendorf und Treptow-K dpenick.
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https://service.berlin.de/dienstleistung/121742/
https://www.berlin.de/sen/soziales/soziale-sicherung/berlinpass/
https://service.berlin.de/dienstleistung/121742
https://service.berlin.de/dienstleistung/324466/

* Flichtlingsbirgeramt in Charl ottenburg-Wilmersdorf (Hohenzollerndamm):*
Zustandig fur die Bezirke Charlottenburg-Wilmersdorf und Spandau

Informationen zum Standort
Burgeramt Tempelhof

Anschrift

Tempelhofer Damm 165
12099 Berlin

Aktuelle Hinweise zu diesem Standort

Bis auf Weiteres gelten im Bezirk Notdienstregel ungen.

Wir sichern dennoch die Bearbeitung von dringlichen und unaufschiebbaren
Anliegen sowie die Abholung von Dokumenten an allen drei Burgeramtsstandorten
zu.

Rathaus Schoneberg, John-F.-Kennedy-Platz, 10820 Berlin

Rathaus Tempelhof, Tempelhofer Damm 165, 12099 Berlin

Burgeramt Lichtenrade, Briesingstr. 6, 12307 Berlin

Es wird darum gebeten, sich primér an die Wohnortsblrgeramter zu wenden, um
lange Anfahrtswege und damit weitere Ansteckungsgefahren zu vermeiden.

Termine

Ohne Termin erfolgt keine Bearbeitung Ihres Anliegens.
Zur persdnlichen Vorsprache vereinbaren Sie bitte einen Termin:

online - https://service.berlin.de/terminvereinbarung/

oder 115

buergeramt@ba-ts.berlin.de.

Bitte geben Sie hier den Wunschstandort und mehrere Zeitfenster und Tage an.

vor Ort

Vor Ort bitten wir um die Einhaltung von Sicherheitsabsténden und Nies- und
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Hustetiketten.

Bitte beachten Sie, dass analog der Regelungen im 6ffentlichen Nahverkehr und
Einkaufsléden eine Pflicht besteht, eine Maske oder Nasen-M undbedeckung zu
tragen.

Aktuell werden auf3erdem immer nur ca. 10 Personen in den Wartebereich ein
gelassen. Dies erfolgt durch eine Sicherheitskraft - immer zu IThrem Termin.

Fir die Wartezeit vor dem Birgeramt achten Sie bitte auf einen Sicherheitsabstand
zu den anderen Wartenden.

Wir bitten Sie die Gebuhren ausschliefdlich unbar (mittels EC-Karte) zu entrichten.
Fir Thr Versténdnis und Unterstiitzung vielen Dank. Bleiben Sie gesund.

Ihre Birgeramter in Tempel hof-Schéneberg

Folgende Dienstleistungen kénnen schriftlich (Post, Fax, E-Mail) beantragt
werden:

1. Bewohnerparkausweis

2. Wegzug ins Ausland

3. Abmeldung einer Nebenwohnung

4. Meldebescheinigung

5. Gewerbezentral registerauszug

6. Fuhrungszeugnis

7. Melderegisterauskiinfte

8. Anforderung der Steueridentifikationsnummer
9. Anzeige des Verlustes von Dokumenten

10. Befreiung von der Auswei spflicht

11. Nachreichung einer Wohnungsgeberbescheinigung.

Fir die Antrége unter 1-10 fligen sind folgende Unterlagen beizuf iigen:

? ausgef illte und unterschriebene Antrage
? Kopie des Ausweises oder Reisepasses

Fir die Antrége unter 4- 7 aul3erdem:

? Nachweis der Zahlung der Gebuhr (z.B. Kontoauszug)

Die Antragsformulare, Zahlungshinweise, Postanschrift, Faxnummer und
E-Mail-Adresseist unter:

https://service.berlin.de/dienstleistungen/ zu finden.

Folgende Dienstleistungen kénnen Sie auch online abwickeln:

1. Bewohnerparkausweis
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2. Melderegisterauskunft
3. FUhrungszeugnis
4. Auskunft aus dem Gewerbezentralregister

Bitte beachten Sie dazu die notwendigen V oraussetzungen unter:
https://service.berlin.de/ - bei der entsprechenden Dienstleistung.

Sonstige Hinweise zum Standort

Menschen mit Behinderung, werdende Mitter und Eltern mit Kleinkindern
konnen, sich mit Blick auf einen wertschétzenden Umgang, gern an die
Mitarbeitenden am Informationstresen wenden.

Wir danken Allen fir Thr Verstandnis.

Wir bitten die Kundinnen und Kunden mit Termin um rechtzeitiges Erscheinen (ca.
3 Minuten vorher). Sie werden Uber Ihre Vorgangsnummer aufgerufen und kénnen
gleich im Wartesaal Platz nehmen.

Durch Terminabsagen am gleichen Tag kdnnen wir in begrenzter Anzahl Ihre
spontanen Anliegen auch taggenau bedienen. Bitte fragen Sie am Empfangstresen
nach.

Dokumentenabholer und Berlinpasskunden benétigen keinen Termin. Bitte melden
Sie sich am Empfangstresen.

Der Aufruf zum Sachbearbeitenden erfolgt optisch und mit Signalton tiber die
Aufrufanlage.

Ein Fotogeschéft ist fuRlaufig zu erreichen (ca. 3 Minuten, neben der Postbank).

Barrierefreie Zugéange

Der Zugang zur Einrichtung ist Rollstuhlgeeignet.

Ein ausgewiesener Behindertenparkplatz ist vorhanden.
Ein rollstuhlgeeigneter Aufzug ist vorhanden.

Ein rollstuhlgeeignetes WC ist vorhanden.

Ein ebenerdiger Zugang ist nur am Hintereingang des Rathauses iber den
Parkplatz erreichbar.
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Das Birgeramt Tempelhof ist Uber eine Rampe erreichbar (rechter Seiteneingang).

Ein Fahrstuhl ist Gber den Hintereingang des Rathauses erreichbar.
Behindertenparkpldtze sind vor dem Rathaus vorhanden.
Es sind behindertengerechte WC im Untergeschoss vorhanden.

Fir horbehinderte Menschen kénnen mobile Ringschleifen angeboten werden.

Offnungszeiten

Montag: 08.00-15.00 Uhr (nur mit Termin)
Dienstag: 10.00-18.00 Uhr (nur mit Termin)
Mittwoch: 08.00-15.00 Uhr (nur mit Termin)

Donnerstag: 10.00-18.00 Uhr (nur mit Termin)
Freitag: 08.00-13.00 Uhr (nur mit Termin)

Hinweise zu geanderten Offnungszeiten

Fir die Anliegen der Birgerinnen und Birger miissen grundsétzlich vorab Termine
vereinbart werden. Termine kénnen auch direkt vor Ort vereinbart werden.

Durch Terminabsagen am gleichen Tag kdnnen wir in begrenzter Anzahl Ihre
spontanen Anliegen auch taggenau bedienen.

Hinweis fir Terminkunden

Fir die Bearbeitung I hres Anliegens bitten wir Sie einen Termin zu buchen,
maoglichst unter Angabe aler Ihrer Anliegen!

Terminbuchungen sind

Uber das Internet (Terminbuchungen berlinweit) und
telefonisch Gber die Servicenummer 115 moglich.

Dienstleistungen fur die kein Termin erforderlich ist.

Fir die aufgefiihrten Dienstleistungen ist kein Termin erforderlich. In unseren
Burgerémtern erhalten Sie am Infobereich fur die Dienstleistungen, die keinen
Termin erfordern, eine Nummer.
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Erstantrag und V erlangerung von berlinpassen

Abholen von ausgestellten Personalausweisen und Rei sepéssen

Annahme von Antrégen auf Erteilung eines Wohnberechtigungsscheins
Annahme von Wohngel dantrégen

Abgabe von Fundsachen

Widerspruchsrechte gegen Datentibermittlungen und M el deregi sterauskiinfte
M el deregisterauskunft sperren

Verlust des Personal auswei ses/Rei sepasses melden (Verlustanzeige)
Antragsannahme fur Leistungen der Bezirksverwaltung

Befreiung von der Ausweispflicht

Nahverkehr

S-Bahn S+U Tempelhof: $41, $42, $46, S47 (mit 10 Min. FuRweg)
U-Bahn Alt-Tempelhof: U6

U-Bahn Kaiserin-Augusta-Stral3e: U6

Bus Rathaus Tempelhof: 184

Bus Alt-Tempelhof: M46, 140, 246 (jeweils mit FuRweg)

Kontakt

Telefon: 115

Fax: (030) 90277-7011

Internet:

https://www.berlin.de/ba-tempel hof-schoeneberg/politik-und-verwal tung/aemter/a
mt-fuer-buergerdienste/buergeraemter/

E-Mail: buergeramt@ba-ts.berlin.de

Zahlungsarten

Am Standort kann nur mit girocard (mit PIN) bezahlt werden.

PDF-Dokument erzeugt am 03.03.2021
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