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Burgeramt Rathaus Mitte

Bezirksamt Mitte

Anschrift

Karl-Marx-Allee 31
10178 Berlin

Kontakt

Telefon: (030) 115

Fax: (030) 9018-23060

Internet:
https://www.berlin.de/ba-mitte/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-buergerdien

ste/buergeraemter/
E-Mail: buergeramt@ba-mitte.berlin.de

Barrierefreie Zugange

WE &

A

Erlauterung der Symbole (https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php)

Offnungszeiten

Montag: 08.00-15.00 Uhr (nur mit Termin
Dienstag:  08.00-15.00 Uhr (nur mit Termin
Mittwoch:  07.00-14.30 Uhr (nur mit Termin

(

(

(
Donnerstag: 10.30-15.00 Uhr (nur mit Termin
15.30-18.00 Uhr (nur mit Termin
(

Freitag: 07.00-14.30 Uhr (nur mit Termin

—_— — — ~— ~— ~—

Hinweis fur Terminkunden

Es konnen hochstens 3 Dienstleistungen pro Termin bearbeitet werden, da es sonst
zu Zeitverzégerungen im gesamten Terminablauf flhrt. Pro Termin ist nur ein
Kunde vorgesehen.

Terminbuchungen sind Uber das Internet (Terminbuchungen berlinweit) und
telefonisch Uber die Servicenummer 115 mdéglich. Wir bitten unsere Kunden mit
Termin, rechtzeitig zu erscheinen. Sie werden Uber lhre Vorgangsnummer
aufgerufen und kénnen im Warteraum, gegenuber der Information des
BUrgeramtes, Platz nehmen. Sollten Sie lhren gebuchten Termin nicht wahrnehmen
konnen, bitten wir Sie, diesen abzusagen.

Erweiterter Burgerservice - Terminfreie Angebote

Ab sofort bieten wir die folgenden Dienstleistungen ohne vorherige
Terminvereinbarung an unserem Standort an:

* Meldebescheinigungen
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* FUhrungszeugnisse

» Gewerbezentralregisterauskunfte

* PIN-Riucksetzungen (soweit technisch maéglich)

* Abholung von Ausweisdokumenten (Personalausweis, Reisepass)

* Beratung zu Online-Dienstleistungen und schriftlichen Antragstellungen

Bitte beachten Sie, dass spontane Vorsprachen je nach Besucheraufkommen
maoglicherweise nicht moglich sind. Um eine schnelle Bearbeitung zu ermdglichen,
bringen Sie bitte alle erforderlichen Unterlagen vollstandig mit. Fir alle anderen
Dienstleistungen ist weiterhin eine vorherige Terminbuchung erforderlich.

Viele Anliegen kénnen Sie auch digital erledigen - Informationen zu den
verfligbaren Online-Diensten finden Sie ebenfalls im Serviceportal.

Verkehrsanbindungen

© S-Bahn
0.8km S+U Alexanderplatz Bhf
S3, S5, 57, 575, S9
0.8km S+U Jannowitzbrucke
S3, S5, 57, 575, S9
[] U-Bahn
0.2km U Schillingstr.
us
0.6km S+U Alexanderplatz Bhf
U2, U5, U8
0.7km U Strausberger Platz
us

@ Bus
0.2km U Schillingstr.
N5
0.4km Mollstr./Otto-Braun-Str.
142, 200
0.5km Platz der Vereinten Nationen West
142, 200
= Tram
0.4km Buschingstr.
18, M5, M6, M8
0.4km Mollstr./Otto-Braun-Str.
18, M8, M5, M6, M4, M5, M1
0.6km U Alexanderplatz [Tram]
M5, M4, M6
% Bahn
0.8km S+U Alexanderplatz Bhf
RE1, RB23, RE2, FEX, RE7, ILA
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https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Platz%20der%20Vereinten%20Nationen%20West%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=B%C3%BCschingstr.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Mollstr.%2FOtto-Braun-Str.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=U%20Alexanderplatz%20%28Berlin%29%20%5BTram%5D&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=S%2BU%20Alexanderplatz%20Bhf%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE

Sonstige Hinweise zum Standort

An diesem Standort ist ein kostenpflichtiges Selbstbedienungsterminal zur
Erfassung von Ausweis-Daten/ Passfotos vorhanden. Sie erhalten keinen Ausdruck
Ihres Passfotos. Lassen Sie das digitale und biometrische Foto fir Babys und
Kleinkindern unter 6 Jahren bereits vorab bei einem zertifizierten
Fotodienstleistenden anfertigen. Das Burgeramt kann das Foto aus der Cloud
abrufen. Eine Ubersicht iber teilnehmende Fotodienstleistende finden Sie unter der
Website www.alfo-passbild.com

Aktuell ist aus technischen Granden bei der Beantragung von Flhrerscheinen leider
keine Aufnahme an den Fotogeraten mdglich. Bitte bringen Sie ein Papierfoto mit.

Bargeldzahlungen sind nur wahrend der Offnungszeiten der Bezirkskasse
moglich: dienstags von 9:00 bis 12:00 Uhr und donnerstags von 12:00 bis
15:00 Uhr.

Aulerhalb dieser Zeiten konnen bargeldlos, mit allen gangigen Kredit- und
Debitkarten und auch mit Smart-Phone und -Watch bezahlt werden.

Zahlungsmoglichkeiten

Barzahlung
Girocard (mit PIN)
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Melderegister - Datenubermittlung an
offentliche Stellen (Behordenauskunfte)

Die Meldebehorde darf offentlichen Stellen (Behorden, Korperschaften offentlichen
Rechts, usw.) im Sinne von § 2 Abs. 1 bis 3 und 4 Satz 2 des
Bundesdatenschutzgesetzes im Inland zu ihrer Aufgabenerfillung Daten aus dem
Melderegister Ubermitteln.

Diese Datenubermittlungen erfolgen grundsatzlich automatisiert. Eine
Dateniibermittiung in schriftlicher Form oder durch Ubersenden auf Datentrégern
in gesicherter Form ist nur noch im Ausnahmefall zulassig. In diesem Fall kdnnen
Gebuhren anfallen.

Die Bearbeitung von Behdrdenauskinften im fernmundlichen Verfahren ist nicht
zulassig.

Bei Abruf der Daten ist sowohl das Aktenzeichen der abrufenden Behorde als auch
der Anlass des Abrufes anzugeben.

Voraussetzungen

e Technische Voraussetzungen
AuskUnfte aus dem Berliner Melderegister sind Uber die zentralen Stellen in
den jeweiligen Bundeslandern zu steuern, in allen Bundeslandern sind die
technisch-infrastrukturellen Voraussetzungen flr einen Abruf Uber die
zentralen Stellen bereits geschaffen.

e In schriftlicher Form
Eine Datenubermittlung in schriftlicher Form erfolgt abweichend gemaR § 34
Abs. 2 Satz 5 Nr. 1 BMG ausschlief8lich in den Fallen, wenn eine
Datenlbermittlung im automatisierten Verfahren oder durch elektronische
Datendbermittlung bei der abrufenden Stelle nicht verfugbar ist.
In diesen Fallen werden die Datentbermittlungen mit einer
Verwaltungsgebuhr gemaR § 34 Abs. 2 Satz 2 BMG belegt.

Erforderliche Unterlagen

e Keine Unterlagen benodtigt
Gebuhren

e DatenlUbermittlungen von Meldebehdrden an andere 6ffentliche Stellen im
Inland sind grundsatzlich gebuhrenfrei.

e Dies gilt nicht fir Sondervermdgen und Betriebe des Landes Berlin, die einen
Wirtschaftsplan aufstellen sowie fur gleichartige erwerbswirtschaftlich
ausgerichtete Einrichtungen juristischer Personen des offentlichen Rechts
und fur Kreditinstitute im Sinne des Gesetzes Uber das Kreditwesen (§ 2 Abs.
2 Verwaltungsgebuhrenordnung)

« Datenlibermittlungen in Schriftform oder durch Ubersenden auf Datentréagern
in gesicherter Form sind nur gebuhrenfrei, wenn die Meldebehdérde die
Grlnde fur die fehlende Nutzung des automatisierten Abrufs zu verantworten
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hat.

Rechtsgrundlagen

e Bundesmeldegesetz (BMG) § 34
(https://www.gesetze-im-internet.de/bmg/_34.html)
e Bundesmeldegesetz (BMG) § 34 a
(https://www.gesetze-im-internet.de/bmg/ 34a.html)
* Bundesmeldegesetz (BMG) § 38
(https://www.gesetze-im-internet.de/bmg/ 38.html)
e Bundesmeldegesetz (BMG) § 39
(https://www.gesetze-im-internet.de/bmg/__39.html)
e Bundesmeldegesetz (BMG) § 40
(https://www.gesetze-im-internet.de/bmg/__40.html)

Hinweise zur Zustandigkeit

Landesamt fur Burger- und Ordnungsangelegenheiten (LABO) als zentrale Stelle fur
das Land Berlin.
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