BERLIN | 3}

BUrgeramt HEIlIgENS@E ... 2
ANSCRFITE e 2
KONEAKE oo e s 2
Hinweise zur Anschrift des Standorts ... 2
Barrierefrei@ ZUGAnQe ... 2
OFFNUNGSZEILEN ...ttt sttt ettt ne e, 2
Hinweis flr TerminkuNAen ... 2
VerkehrsanbindUNgen ... 3
Sonstige Hinweise zum Standort ... 3
ZahlungsmoglichKeIten ... 4

Beglaubigung von Unterschriften ... 5
VOrauSSEEZUNGEN ..........ooiiii 5
Erforderliche Unterlagen ... 5
GEDUNIEN .. e e 5
ReChtsgrundIagen ... 5
Durchschnittliche Bearbeitungszeit .................cccoiii 6
Hinweise zur Zustandigkeilt ... 6

26.04.2024 1/6



Burgeramt Heiligensee

Bezirksamt Reinickendorf

Anschrift

Ruppiner Chaussee 268
13503 Berlin

Kontakt

Telefon: (030) 115

Informationen zum 115 Service-Center: https://www.berlin.de/115/
Fax: (030) 4664-108807

Internet:

https://www.berlin.de/ba-reinickendorf/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-bue

rgerdienste/buergeraemter/
E-Mail: buergeraemter@reinickendorf.berlin.de

Hinweise zur Anschrift des Standorts

Auf dem Polizei-/Feuerwehrgelande, Eingang Links.

Barrierefreie Zugange

K

Erlduterung der Symbole (https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php)

Offnungszeiten

Montag: 08:00-15:00 Uhr (nur mit Termin)
Dienstag:  10:00-18:00 Uhr (nur mit Termin)
Mittwoch:  08:00-15:00 Uhr (nur mit Termin)
Donnerstag: 10:00-18:00 Uhr (nur mit Termin)
Freitag: 08:00-13:00 Uhr (nur mit Termin)

Hinweis fur Terminkunden

Allgemeine Hinweise:
Bitte pro Person einen Termin beantragen.

Wir bitten die Terminkunden darum, das Burgeramt erst ca. 10 Minuten vor dem
Termin aufzusuchen.

Wenn Sie nicht nur flr sich allein ein Anliegen im Blrgeramt haben, buchen Sie
unbedingt pro Person einen Termin, damit nachfolgende Termine von uns zeitlich
eingehalten werden kdnnen.
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https://www.berlin.de/ba-reinickendorf/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-buergerdienste/buergeraemter/
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Fertiggestellte und abholbereite Dokumente kdnnen mit dem, bei der Beantragung

vereinbarten Termin, zu den Offnungszeiten abgeholt werden.

Bitte geben Sie bei lhrer Buchung im Feld Anmerkung oder bei der Terminbuchung
uber das Servicetelefon 115 auch an, ob Sie aufgrund einer kdrperlichen
Behinderung durch die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter persénlich aufgerufen
werden muissen.

Dienstleistungen fur die kein Termin erforderlich ist.

Fur die aufgefuhrten Dienstleistungen ist kein Termin erforderlich. Im Burgeramt
erfolgt eine schnelle Bedienung ohne langere Wartezeit.

e Abgabe von Fundsachen

 Verlust des Personalausweises/Reisepasses melden (Verlustanzeige)
e Antragsannahme fir Leistungen der Bezirksverwaltung

e Befreiung von der Ausweispflicht

e Online-Ausweisfunktion (elD) nachtraglich aktivieren

e Online-Ausweisfunktion (elD) - PIN andern / neu setzen

Verkehrsanbindungen

© S-Bahn
0.4km S Schulzendorf
S25

1.3km S Heiligensee
S25

@ Bus
0.2km Schulzendorfer Str./Ruppiner Chaussee
124, N24
0.3km S Schulzendorf
124, N24
0.5km Kiefheider Weg
124, N24

Sonstige Hinweise zum Standort

Am Standort kann mit den Kreditkarten (credit/debit) VISA, VPay, Mastercard und
Maestro bezahlt werden. Barzahlung ist in Notfallen auch maglich.

e Der Warteraum befindet sich gegenliber Raum 26
e Es ist ein Lichtbilderfassungsautomat vorhanden

e Termine konnen Uber das Blrgertelefon 115 oder online gebucht werden.
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https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=S%20Schulzendorf%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=S%20Heiligensee%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Schulzendorfer%20Str.%2FRuppiner%20Chaussee%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=S%20Schulzendorf%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Kiefheider%20Weg%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE

* Folgende Dienstleistungen sind ohne persénliche Vorsprache auf dem
Postweg zu erledigen:

Abmeldung einer Wohnung

Beantragung von Meldebescheinigungen

Beantragung von Melderegisterauskinften

Sperren von Melderegisterauskinften

Beantragung von Fihrungszeugnissen und Gewerbezentralregisterauskunften
Widerspruchsrechte gegen Datenubermittiungen und Melderegisterauskunften
Annahme von Antragen auf Erteilung eines Wohnberechtigungsscheines
Annahme von Wohngeldantragen.

e Hinweis: In den Burgeramtsfilialen werden keine Antrage fir den Fachbereich
Wohnen (Wohngeld, Wohnungsberechtigungsschein) mehr angenommen.
Diese sind bitte per Post an das Wohnungsamt zu senden:

BA Reinickendorf / Wohnungsamt - nur fur Wohngeld und
Wohnberechtigungsschein -

Neheimer Str. 63

13507 Berlin

Zahlungsmoglichkeiten
Girocard (mit PIN)
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Beglaubigung von Unterschriften

Die Beglaubigung bestatigt, dass die Unterschrift auf einem Dokument Ihre eigene
Unterschrift ist.
Wir beglaubigen lhre Unterschrift auf

e Dokumenten, die Sie bei einer deutschen Behdérde vorlegen missen,
e Dokumenten, die Sie wegen eines Gesetzes oder einer anderen Vorschrift bei
einer anderen Stelle vorlegen mussen.

Wir kdnnen nur amtliche Beglaubigungen ausstellen, keine 6ffentlichen
Beglaubigungen. Wenn Sie eine 6ffentliche Beglaubigung bendtigen, wenden Sie
sich bitte an ein Notariat. Notariate in Berlin finden Sie zum Beispiel bei der
Berliner Notarkammer.

Voraussetzungen

e Zur Vorlage bei einer Behorde oder aufgrund einer Vorschrift
Das Dokument, auf dem Ihre Unterschrift beglaubigt werden soll, mussen Sie
vorlegen

o bei einer deutschen Behorde oder

o bei einer anderen Stelle, bei der Sie vorlegen missen es aufgrund
eines Gesetzes oder einer anderen Vorschrift.

» Ausgeschlossen von einer Beglaubigung
Auf manchen Dokumenten durfen wir Ihre Unterschrift nicht beglaubigen,
zum Beispiel

o auf Dokumenten in fremder Sprache,

o auf Vertragen,

o wenn bei der Unterschrift kein Text steht,

o auf Dokumenten, die eine besondere Form der Beglaubigung brauchen,
beispielsweise bei diesen Themen: Grundstlcke, Eintrage ins
Handelsregister oder ins Vereinsregister, Familienrecht und Erbrecht,
Vorsorgevollmachten; mehr zu diesem Thema: Vorsorgevollmachten.

e Personliches Erscheinen
Ihre Unterschrift kbnnen nur Sie personlich bei uns beglaubigen lassen.

Erforderliche Unterlagen

e Das Dokument, auf dem die Unterschrift beglaubigt werden soll
e Ausweis-Dokument
zum Beispiel Ihr Personalausweis oder |hr Reisepass
Gebuhren

5 Euro

Rechtsgrundlagen

e § 34 Verwaltungsverfahrensgesetz (VwVfG)
(https://www.gesetze-im-internet.de/vwvfg/ 34.html)
* Gesetz uber das Verfahren der Berliner Verwaltung
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http://www.notarkammer-berlin.de/
https://service.berlin.de/dienstleistung/324725/
https://www.gesetze-im-internet.de/vwvfg/__34.html

(http://gesetze.berlin.de/jportal/?quelle=jlink&query=VwVfG+BE&psml=bsbe
prod.psml&max=true&aiz=true)

e § 40 Beurkundungsgesetz -BeurkG-
(https://www.gesetze-im-internet.de/beurkg/ 40.html)

Durchschnittliche Bearbeitungszeit

etwa 15 Minuten

Hinweise zur Zustandigkeit

Die Dienstleistung kann bei allen Blrgeramtern und beim Landesamt fur Burger-
und Ordnungsangelegenheiten in Anspruch genommen werden
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http://gesetze.berlin.de/jportal/?quelle=jlink&query=VwVfG+BE&psml=bsbeprod.psml&max=true&aiz=true
http://gesetze.berlin.de/jportal/?quelle=jlink&query=VwVfG+BE&psml=bsbeprod.psml&max=true&aiz=true
https://www.gesetze-im-internet.de/beurkg/__40.html

