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Fluchtlingsburgeramt Rathaus Tiergarten

Bezirksamt Mitte

Anschrift

Mathilde-Jacob-Platz 1
10551 Berlin

Kontakt

Telefon: (030) 115

Fax: (030) 9018-34520

Internet:
https://www.berlin.de/ba-mitte/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-buergerdien

ste/buergeraemter/
E-Mail: fluechtlingsbuergeramt@ba-mitte.berlin.de

Barrierefreie Zugange

A |Pal[3)

Erlauterung der Symbole (https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php)

Offnungszeiten

Montag: 08:00-15:00 Uhr
Dienstag:  08:00-15:00 Uhr
Mittwoch: ~ 07:00-14:00 Uhr
Donnerstag: 11:00-18:00 Uhr
Freitag: 07:00-14:00 Uhr

Hinweise zu gednderten Offnungszeiten

Wegen des derzeit hohen Besucheraufkommens kann es wahrend der
Offnungszeiten voriibergehend zu Serviceeinschriankungen fiir
Spontankunden kommen!

Hinweis fur Terminkunden

Far ein Anliegen im Fllchtlingsburgeramt ist ein Termin zu buchen. Dieser kann vor
ort am Infotresen (Raum 43), telefonisch unter der Service-Nummer 115
(Burgertelefon) und Uber das Internet gebucht werden.

Verkehrsanbindungen

© S-Bahn
lkm S Bellevue
S3, S5, 57, S75, S9
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https://www.berlin.de/ba-mitte/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-buergerdienste/buergeraemter/
https://www.berlin.de/ba-mitte/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-buergerdienste/buergeraemter/
mailto:fluechtlingsbuergeramt@ba-mitte.berlin.de
https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=S%20Bellevue%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE

1km S Beusselstr.

S46, S41, S42
1.1km S+U Westhafen
S46, S41, S42
[Tl U-Bahn
0.2km U Turmestr.
U9
0.6km U Birkenstr.
U9
lkm U Hansaplatz
U9
@ Bus
0.1km Rathaus Tiergarten
101, 123, M27
0.2km Alt-Moabit/Rathaus Tiergarten
245

0.2km U Turmstr.
101, 123, 187, 245, M27, N9
&= Tram
0.2km U Turmstr.
M10
0.5km Libecker Str.
M10
1.1km Kriminalgericht Moabit
M10

Sonstige Hinweise zum Standort
Zustandigkeit:

e Gefluchtete aus der Ukraine, Asylbewerberinnen und Asylbewerber sowie
Personen mit Duldung oder Grenzubertrittsbescheinigung aus gesamt Berlin.

e Sammelanmeldung und Sammelabmeldung fur die
Unterbringungseinrichtungen in Berlin.

Die ortliche Zustandigkeit des Fluchtlingsburgeramtes bleibt wahrend des
gesamten Asylantragsverfahrens erhalten.
Sie bleibt auch erhalten bei den sogenannten Statusgewandelten, das bedeutet,

e wenn der Asylantrag abgelehnt wurde,
e eine Abschiebung oder Ausreise aber nicht maglich ist und eine Duldung
erteilt wurde.

Statusgewandelte mit Asylanerkennung gehen in die Zustandigkeit der normalen
BlUrgeramter Uber und kdnnen das Burgeramt fur die Erledigung ihrer
Angelegenheiten frei wahlen.
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https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=U%20Turmstr.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=U%20Turmstr.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=L%C3%BCbecker%20Str.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Kriminalgericht%20Moabit%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE

Die Unterbringungseinrichtungen fur Fllichtlinge in Berlin vom Landesamt flr
Fluchtlingsangelegenheiten wurden in Kenntnis gesetzt.

Soweit sich Betroffene sachkundig machen mochten, kann dies unter der
Tel.-Nr. 9018 34512 (diese Nummer ist nicht fur eine Terminbuchung geeignet)
oder per E Mail unter fluechtlingsbuergeramt@ba-mitte.berlin.de erfolgen.

Fir weitere Informationen zu den Anmelderegelungen fiir Gefliichtete
Menschen aus der Ukraine nutzen Sie bitte folgenden Link:
Anmelderegelungen

Daruber hinaus bietet das Fllchtlingsbirgeramt fur weitere integrationsfordernde
Angelegenheiten besondere Beratungs- und Unterstitzungsangebote an. Hierfur
bietet der Integrationsbeauftragte in Zusammenarbeit mit den Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern des Lotsenprojekts ,Bethania Diakonie“ vor Ort entsprechende
Hilfe an.

* An diesem Standort ist ein kostenpflichtiges Selbstbedienungsterminal zur
Erfassung von Ausweis-Daten/ Passfotos vorhanden. Sie erhalten keinen
Ausdruck Ihres Passfotos. Fur die Erstellung biometrischer Passfotos von
Kindern bis zum vollendeten 6. Lebensjahr empfehlen wir Ihnen, die Bilder
bei einem zertifizierten Fotografen anfertigen zu lassen.

e Aktuell ist aus technischen Grinden bei der Beantragung von Fihrerscheinen
leider keine Aufnahme an den Fotogeraten maglich. Bitte bringen Sie ein
Papierfoto mit.

e Am Standort kann nur bargeldlos, mit allen gangigen Kredit- und Debitkarten
und auch mit Smart-Phone und -Watch bezahlt werden.

e Es ist kein Fotokopierer vorhanden.

Sollten zusatzlich Fragen oder Unklarheiten bestehen oder Hilfe bendtigt
werden, steht der Infotresen in Raum 43 gerne zur Verfugung.

Auf den Internetseiten des Integrationsbiros erhalten Sie weiterfihrende
Informationen.

Zahlungsmaglichkeiten
Girocard (mit PIN)
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Fahrerlaubnis - Kartenfuhrerschein
umtauschen

Ihr Name hat sich geandert, Ihr FUhrerschein wurde beschadigt oder Sie mussen
keine Brille mehr tragen, weil sich Ihr Sehvermdgen verbessert hat? Dann sollten
Sie den Umtausch lhres Kartenfuhrerscheins beantragen.

Der Kartenflhrerschein sollte auch umgetauscht werden, wenn sich die
Schlusselzahlen (Einschrankungen in der Fahrbefahigung) andern, z.b. fur

 Inhaber einer zurzeit beschrankten Fahrerlaubnis der Klasse B mit
Schlusselzahl 78 (SZ78), siehe "Informationen zur Schlusselzahl 197
(Automatikregelung)" (unter ,Weiterfihrende Informationen”).

e Berufskraftfahrer/-innen, bei denen anstelle der Schlisselzahl "95" nun der
Fahrerqualifizierungsnachweis tritt, siehe "Hinweise zum
Fahrerqualifizierungsnachweis" (unter ,WeiterfUhrende Informationen®).

Desweiteren sind gemaR § 24a der gultigen Fahrerlaubnis-Verordnung (FeV) alle
deutschen Fuhrerscheine, die vor dem 19.01.2013 ausgestellt wurden, bis
Anfang 2033 in ein EU-Kartenfihrerschein aktueller EU-Norm
umzutauschen. Ziel ist es, Fuhrerscheine in der EU einheitlich und
falschungssicher zu machen.

Es handelt sich um einen bloRen Dokumentenaustausch. Arztliche Untersuchungen
oder sonstige Prufungen sind damit in der Regel nicht verbunden. Den neuen
FUhrerschein erhalten Sie bequem per Post nach Hause, er ist auf 15 Jahre
befristet.

Pflichtumtausch

Wer nicht auf den Flhrerschein verzichten mochte, ist zum Umtausch verpflichtet,
allerdings erfolgt der Pflichtumtausch stufenweise. Ab dem Jahr 2025 erfolgt der
stufenweise Pflichtumtausch flr alle Inhaber/innen von alten
Kartenfuhrerscheinen, die zwischen dem

1. Januar 1999 und dem 19. Januar 2013 ausgestellt worden sind.

Vor dem Jahr 1953 geborene Inhaber der Fahrerlaubnis der Klasse B missen den
FUhrerschein - unabhangig von dessen Art (Papier oder Karte) und Ausstellungsjahr
bis zum 19. Januar 2033 umtauschen.

Der stufenweise Pflichtumtausch richtet sich nach dem Ausstellungsjahr des
FUhrerscheins:

e von 1999 - 2001: Umtausch bis zum 19. Januar 2026

von 2002 - 2004: Umtausch bis zum 19. Januar 2027

von 2005 - 2007: Umtausch bis zum 19. Januar 2028

2008: Umtausch bis zum 19. Januar 2029

2009: Umtausch bis zum 19. Januar 2030

2010: Umtausch bis zum 19. Januar 2031

2011: Umtausch bis zum 19. Januar 2032

2012 - 18. Januar 2013: Umtausch bis zum 19. Januar 2033
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Achtung!

Zum Ablauf der jeweiligen Frist verliert Ihr Fuhrerscheindokument seine
Gultigkeit. Der neue Fuhrerschein muss zum entsprechenden Stichtag bereits
vorliegen. Reichen Sie daher rechtzeitig lhren Antrag bei einem Berliner Bargeramt
ein!

Freiwilliger Umtausch
Grundsatzlich ist der freiwillige Umtausch eines Papierfiihrerscheins zu
jedem Zeitpunkt, auch vor den genannten Fristen maglich.

Serviceangebot

Ilhre Fragen zum Pflichtumtausch kdnnen Sie auch gerne unter der
Behordennummer 115 stellen.

Die Nummer ist von Montag bis Freitag vom 08:00 bis 18:00 Uhr erreichbar.

Voraussetzungen

e Inhaber eines Kartenfuhrerscheins

* Hauptwohnsitz in Berlin
Wenn Berlin Nebenwohnsitz ist, kann der Antrag nur in begrindeten
Ausnahmefallen und mit Zustimmung der Behdrde des Hauptwohnsitzes
gestellt werden.

* Personliche Vorsprache ist erforderlich

Erforderliche Unterlagen

e Personalausweis bzw. Pass
¢ 1 aktuelles, biometrisches Passfoto auf Papier
(https://www.berlin.de/labo/ assets/kraftfahrzeugwesen/foto-mustertafel.pdf)
Bitte bringen Sie ein Foto mit. Vor Ort werden keine Papierfotos gedruckt.
e Kartenfihrerschein
* ggf. Weiterbildungsbescheinigungen nach dem
Berufskraftfahrerqualifikationsgesetz
(https://www.gesetze-im-internet.de/bkrfqg_2020/ 7.html)
Wenn nach Abschluss der Berufskraftfahrer-Weiterbildung ein
Fahrerqualifikationsnachweis (FQN) beantragt werden soll.
(Bitte die Original-Bescheinigungen vorlegen, aber nur Kopien zum Antrag
abgeben.)
e Aufhebung der Sehhilfen-Auflage
o FUr die Aufhebung der Sehhilfen-Auflage ist im Rahmen des Umtauschs
eines Fuhrerscheines die Vorlage eines gultigen Sehtests erforderlich.
o Bei Inhabern einer Fahrerlaubnis der Klassen C und D ist gemal§ § 12
Abs. 6 der Fahrerlaubnisverordnung (FeV) ist zur Aufhebung der
Sehhilfe-Auflagen eine Untersuchung des Sehvermdgens nach Anlage 6
Nr. 2 beizubringen.
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Gebuhren

e 26,50 Euro: Umtausch Kartenfuhrerschein

5,31 Euro: Direktversand des Kartenfuhrerscheins direkt zu Ihnen nach Hause
7,70 Euro: Expressherstellung des Flhrerscheins (nur in der
Fahrerlaubnisbehdrde maoglich)

35,00 Euro: fur den Fahrerqualifikationsnachweis zzgl. Direktversand
innerhalb Deutschlands

* 42,10 Euro: fur den Fahrerqualifikationsnachweis im Expressverfahren

Rechtsgrundlagen

e Fahrerlaubnis-Verordnung (FeV) § 25 Abs. 2
(https://www.gesetze-im-internet.de/fev_2010/_25.html)

e Fahrerlaubnis-Verordnung (FeV) § 24a Abs. 2
(https://www.gesetze-im-internet.de/fev_2010/_24a.html)

Durchschnittliche Bearbeitungszeit

Beim Direktversand wird der Flhrerschein direkt von der Bundesdruckerei Uber die
deutsche Post per Einschreiben/Einwurf in den Briefkasten zugestellt.
Voraussetzung ist, dass der Name des/der Fuhrerscheininhabers/-in auf dem
Briefkasten angegeben ist.

Weiterfiihrende Informationen

e Informationen zur Schlusselzahl 197 - Automatikregelung
(Landesamt fiir Burger- und Ordnungsangelegenheiten)
(https://www.berlin.de/labo/mobilitaet/fahrerlaubnisse-personen-und-gueterb
efoerderung/aktuelles/artikel.1445531.php)

* Weiterbildung nach dem Berufskraftfahrer-Qualifikationsgesetz -
Beantragung FQN (Landesamt fur Burger- und
Ordnungsangelegenheiten)
(https://www.berlin.de/labo/mobilitaet/fahrerlaubnisse-personen-und-gueterb
efoerderung/fahrerlaubnis-fuehrerschein/artikel.269755.php)

e Fahrerlaubnis - Fahrerqualifizierungsnachweis (FQN) beantragen,
erweitern oder verlangern (Dienstleistung)
(https://service.berlin.de/dienstleistung/330313/)

e Aktuelle Bearbeitungsstande (Landesamt fur Burger- und
Ordnungsangelegenheiten)
(https://www.berlin.de/labo/mobilitaet/aktuelles/aktuelle-bearbeitungsstaend

e-736453.php)

Hinweise zur Zustandigkeit

Burgeramt
e Kartenflhrerschein umtauschen ohne Express

Die Dienstleistung kann bei allen Blrgeramtern in Anspruch genommen werden.

Ob aulSer einer Terminbuchung weitere Moglichkeiten fur die Antragstellung
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bestehen, konnen Sie durch Aufruf der einzelnen Standorte (Klick auf den Standort)
erfahren.

Sollten keine Termine verfugbar sein, schauen Sie bitte regelmalig in den
Morgenstunden ob eventuell weitere Termine freigeschaltet wurden oder wenden
Sie sich an das Berliner Behdrden-Telefon (030) 115.

Landesamt fur Burger- und Ordnungsangelegenheiten
(Fahrerlaubnisbehoérde)

e Kartenflhrerschein umtauschen mit Express
e vorlaufiger Fuhrerschein
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