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Blurgeramt Weilsensee

Bezirksamt Pankow

Anschrift

Berliner Allee 252 - 260
13088 Berlin

Kontakt

Telefon: (030) 115

Informationen zum 115 Service-Center: https://www.berlin.de/115/

Fax: (030) 90295-7843

Internet:
https://www.berlin.de/ba-pankow/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-buergerdi

enste/buergeramt/
E-Mail: buergeramt@ba-pankow.berlin.de

Barrierefreie Zugange

Pillaill A

Erlduterung der Symbole (https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php)

Offnungszeiten

Montag: 08:00 - 16.00 Uhr (nur mit Termin)
Dienstag:  09.30 - 18.00 Uhr (nur mit Termin)
Mittwoch:  08:00 - 14.00 Uhr (nur mit Termin)
Donnerstag: 09.30 - 18.00 Uhr (nur mit Termin)
Freitag: 08.00 - 13.00 Uhr (nur mit Termin)

Hinweis fur Terminkunden

Der Aufruf der Blrgerinnen und Blrger mit Termin erfolgt unter Angabe der
Vorgangsnummer im Wartebereich.

Verkehrsanbindungen

@ Bus
0.1km Rathaus Weillensee
156, X54, 255, 259
0.2km Gehringstr.
255, 259
0.3km Berliner Allee/Rennbahnstr.
156, N50, 255, 259
&= Tram
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https://www.berlin.de/115/
https://www.berlin.de/ba-pankow/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-buergerdienste/buergeramt/
https://www.berlin.de/ba-pankow/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-buergerdienste/buergeramt/
mailto:buergeramt@ba-pankow.berlin.de
https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Rathaus%20Wei%C3%9Fensee%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Gehringstr.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Berliner%20Allee%2FRennbahnstr.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE

0.3km Berliner Allee/Rennbahnstr.
12, 27

0.4km Betriebshof WeilRensee
12, 50, M1, M13, M2, M4

0.5km Berlin, Pasedagplatz
12,27

Sonstige Hinweise zum Standort
Ein Fotoautomat ist vorhanden.
Bitte beachten Sie, dass das Terminvereinbarungssystem nicht fir die Beantragung

von Elterngeld gilt. Das Burgeramt nimmt nur die Antrage entgegegen, Beratung
erhalten Sie ausschlieBlich bei der Elterngeldstelle.

Die Burgeramter bieten alle Terminkontingente fur die Servicenummer 115 und
fur die Online-Terminvereinbarung an.

lhr Anliegen ist ein Notfall?
Definition von Notfallkunden im Biurgeramt:

e Kunden, die flr bevorstehende Reisen zwingend erforderliche Dokumente fur
sich und ihre minderjahrigen Familienangehorigen beantragen.

Voraussetzungen:
Vor dem Reiseantritt ist (berlinweit) kein freier Termin buchbar.
Der Reisetermin ist durch entsprechende Reiseunterlagen nachweisbar.

e Kunden, die nach Verlust von Personaldokumenten ein oder mehrere neue
Dokumente beantragen.

Voraussetzungen: keine

Fur alle Notfallkunden gilt:
Die Prufung und Entscheidung obliegt letztlich dem Burgeramt vor Ort.

Zahlungsmoglichkeiten

Barzahlung
Girocard (mit PIN)
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Fuhrerschein - Kartenfuhrerschein
umtauschen

Antrag auf Umtausch eines Kartenfuhrerscheins, z.B. bei Namensanderung, bei
Beschadigung des Kartenflhrerscheins oder wenn die Sehhilfen-Auflage entfallen
kann.

Angehende und etablierte Berufskraftfahrerinnen und Berufskraftfahrer kénnen
bereits bei der Antragstellung zum Umtausch der Fahrerlaubnisklassen C bzw. D
den notwendigen Fahrerqualifikationsnachweis (FQN) mit beantragen. Ausflhrliche
Informationen zum FQN erhalten Sie auf der Dienstleistungsseite zum
Fahrerqualifikationsnachweis (FQN) (unter ,Weiterfuhrende Informationen”)

Informationen zur Schltsselzahl 197 - "Automatikregelung" (unter ,WeiterfUhrende
Informationen*”).

Voraussetzungen

e Hauptwohnsitz in Berlin
Wenn Berlin Nebenwohnsitz ist, kann der Antrag nur in begrindeten
Ausnahmefallen und mit Zustimmung der Behdrde des Hauptwohnsitzes
gestellt werden.

* Inhaber eines Kartenfiihrerscheins

* Personliche Vorsprache ist erforderlich

Erforderliche Unterlagen

e Personalausweis bzw. Pass
e 1 Lichtbild
(https://www.berlin.de/labo/ assets/kraftfahrzeugwesen/foto-mustertafel.pdf)
Aktuelles biometrisches Foto
» Kartenfiihrerschein
» ggf. Augenarztliches Zeugnis
Wenn die Sehhilfen-Auflage wegen Verbesserung des Sehvermdgens
entfallen kann.
Hierfur ist ein augenfacharztliches Zeugnis einzureichen.
Ein Sehtest reicht bei Antragstellung ab dem 20.07.2015 nicht mehr aus.
e ggf. Weiterbildungsbescheinigungen nach dem
Berufskraftfahrerqualifikationsgesetz
(https://www.gesetze-im-internet.de/bkrfqg 2020/ 7.html)
Wenn nach Abschluss der Berufskraftfahrer-Weiterbildung ein
Fahrerqualifikationsnachweis (FQN) beantragt werden soll.
o Bitte die Original-Bescheinigungen vorlegen, aber nur Kopien zum
Antrag abgeben.

Gebuhren

e 25,30 Euro Umtausch Kartenfuhrerschein
e 7,70 Euro Expressherstellung des Fuhrerscheins
e 32,50 Euro: fur den Fahrerqualifikationsnachweis im Direktversand innerhalb
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https://www.berlin.de/labo/_assets/kraftfahrzeugwesen/foto-mustertafel.pdf
https://www.gesetze-im-internet.de/bkrfqg_2020/__7.html

Deutschlands

e 33,60 Euro: fr den Fahrerqualifikationsnachweis im Direktversand in EU-
Mitgliedsstaaten

* 37,90 Euro: fur den Fahrerqualifikationsnachweis im Expressverfahren

Rechtsgrundlagen

e Fahrerlaubnis-Verordnung (FeV)
(https://www.gesetze-im-internet.de/fev_2010/)

Durchschnittliche Bearbeitungszeit

Die Expressherstellung des Fuhrerscheins erfolgt durch die Bundesdruckerei
innerhalb von 48 Stunden (zwei Arbeitstage). Die Beantragung ist nur in der
Fiuhrerscheinstelle moglich. Die Abholung erfolgt in diesem Fall nur im
Fuhrerscheinburo in der Puttkamerstrafe.

Weiterfuhrende Informationen

* Foto-Mustertafel
(https://www.berlin.de/labo/ assets/kraftfahrzeugwesen/foto-mustertafel.pdf)

e Informationen zur Schliusselzahl 197 (Automatikregelung)
(https://www.berlin.de/labo/mobilitaet/fahrerlaubnisse-personen-und-gueterb
efoerderung/fahrerlaubnis-fuehrerschein/artikel.1065486.php)

* Hinweise zur Eintragung der Schlisselzahl 95 nach Abschluss der
Berufskraftfahrer-Weiterbildung
(https://www.berlin.de/labo/mobilitaet/fahrerlaubnisse-personen-und-gueterb
efoerderung/fahrerlaubnis-fuehrerschein/artikel.269755.php)

e Aktuelle Bearbeitungsstande der Fahrerlaubnisbehorde Berlin
(https://www.berlin.de/labo/mobilitaet/aktuelles/aktuelle-bearbeitungsstaend
e-736453.php)

e Informationen zum Pflichtumtausch fiir Inhaber von
Kartenfuhrerscheinen die vor dem 19.01.2013 ausgestellt wurden
(https://www.berlin.de/labo/_assets/kraftfahrzeugwesen/informationen_zum p

flichtumtausch _fur_inhaber_von kartenfuhrerscheinen_die vor dem 19.01.20
13 ausgestellt wurden.pdf)

» Dienstleistung "Fahrerqualifizierungsnachweis (FQN) beantragen,
erweitern oder verlangern"
(https://service.berlin.de/dienstleistung/330313/)

Hinweise zur Zustandigkeit

Burgeramt
Die Dienstleistung kann bei allen Burgeramtern in Anspruch genommen werden.

Landesamt fur Biirger- und Ordnungsangelegenheiten (LABO)

Bei Expressherstellung des Fuhrerscheins gilt: Die Beantragung ist nur in der
Fuhrerscheinstelle mdglich. Die Abholung erfolgt in diesem Fall nur im
FUhrerscheinburo in der Puttkamerstrafe.

Ob aulSer einer Terminbuchung weitere Moglichkeiten fur die Antragstellung
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bestehen, konnen Sie durch Aufruf der einzelnen Standorte (Klick auf den Standort)
erfahren.
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