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Mobiles Burgeramt Alt-Heiligensee

Bezirksamt Reinickendorf

Anschrift

Alt-Heiligensee 39
13503 Berlin

Kontakt

Telefon: (030) 115

Informationen zum 115 Service-Center: https://www.berlin.de/115/
Fax: (030) 90294-5163

E-Mail: buergeraemter@reinickendorf.berlin.de

Barrierefreie Zugange

A A

Erlauterung der Symbole (https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php)

Offnungszeiten
Mittwoch: 09.00 Uhr - 13.00 Uhr nur Termine

Hinweis fur Terminkunden

Fertiggestellte und abholbereite Dokumente kdnnen mit dem, bei der Beantragung
vereinbarten Termin, zu den Offnungszeiten abgeholt werden.

Verkehrsanbindungen

@ Bus

0.2km Berlin, Alt-Heiligensee
124, 133, 324, N22

0.3km Dorfaue Heiligensee
124, 133, 324, N22

0.4km Heiligenseestr./Hennigsdorfer Str.
124, 133, N22

0.7km Sandhauser Brucke
324, N22

0.7km Wesselburer Weg
133, N22

0.8km Schonbaumer Weg
124

0.8km Nieder Neuendorf, Havelpromenade
X36
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https://www.berlin.de/115/
mailto:buergeraemter@reinickendorf.berlin.de
https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Berlin%2C%20Alt-Heiligensee&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Dorfaue%20Heiligensee%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Heiligenseestr.%2FHennigsdorfer%20Str.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Sandhauser%20Br%C3%BCcke%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Wesselburer%20Weg%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Sch%C3%B6nbaumer%20Weg%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Nieder%20Neuendorf%2C%20Havelpromenade&start=false&language=de_DE

0.9km Nieder Neuendorf, Zur Baumschule
X36

lkm Strandbad Heiligensee
324, N22

1km Nieder Neuendorf, Bahnhofstr.
X36

Zahlungsmaglichkeiten
Girocard (mit PIN)
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https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Nieder%20Neuendorf%2C%20Zur%20Baumschule&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Strandbad%20Heiligensee%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Nieder%20Neuendorf%2C%20Bahnhofstr.&start=false&language=de_DE

Fahrerlaubnis - Ersatzfuhrerschein nach
Verlust oder Diebstahl beantragen

Wenn |hr Fuhrerschein abhandengekommen oder vernichtet worden ist,
beispielsweise durch Diebstahl, Unleserlichkeit oder Verlust, benétigen Sie einen
neuen Fuhrerschein, sofern Sie nicht auf die Fahrerlaubnis verzichten. Wenn Sie
den Verlust des Flhrerscheins nicht unverziglich anzeigen und ein Ersatzdokument
beantragen, begehen Sie eine Ordnungswidrigkeit.

Wenn sich Thr Name geandert hat, missen Sie sich keinen neuen Flhrerschein
ausstellen lassen. Insbesondere bei Fahrten in das Ausland kann es jedoch sinnvoll
sein, im Besitz eines EU-Kartenflhrerscheins mit aktuellen Angaben zu sein. Wenn
Sie eine Namensanderung im Flhrerschein winschen, wird Ihnen auf Antrag ein
neuer Kartenfuhrerschein ausgestellt.

Voraussetzungen

e Hauptwohnsitz in Berlin
Wenn Berlin Nebenwohnsitz ist, kann der Antrag nur mit Zustimmung der
Behdrde des Hauptwohnsitzes bearbeitet werden.

e Der verlorengegangene Fuihrerschein war ein in Deutschland
ausgestellter Fuhrerschein

e Personliche Vorsprache ist erforderlich

Erforderliche Unterlagen

» Antrag auf Ersatzfuhrerschein nach Verlust/Diebstahl

* Personalausweis oder Pass

e 1 aktuelles, biometrisches Passfoto auf Papier
(https://www.berlin.de/labo/ assets/kraftfahrzeugwesen/foto-mustertafel.pdf)
Bitte bringen Sie ein Foto mit. Vor Ort werden keine Papierfotos gedruckt.

» ggf. Karteikartenabschrift, wenn Sie einen Papierfiuhrerschein
besitzen, der nicht in Berlin ausgestellt wurde
Sie bendtigen die Karteikartenabschrift nur, wenn Sie lhren verlorenen
FUhrerschein nicht in Berlin erworben haben, sondern z.B. in einem anderen
Bundesland.

o Beantragen Sie selbstandig die Karteikartenabschrift bei der
Fahrerlaubnisbehorde des Bundeslands, in dem |hr Fuhrerschein
ausgestellt wurde.

o Senden Sie die Karteikartenabschrift an:

Landesamt fur Blrger- und Ordnungsangelegenheiten (LABO)
Abt. IV - Fahrerlaubniswesen

Sachgebiet IV C 21

Puttkamerstr. 16-18

10969 Berlin

Gebiuihren

e 42,50 Euro: ErsatzfUhrerschein
e 10,00 Euro: vorlaufiger Fuhrerschein bei gleichzeitiger Beantragung des
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https://www.berlin.de/labo/_assets/kraftfahrzeugwesen/foto-mustertafel.pdf

ErsatzfUhrerscheins

e 13,30 Euro: vorlaufiger Fihrerschein

e 5,31 Euro: Direktversand des Flhrerscheins (Zustellung per
Einschreiben/Einwurf in den Briefkasten. Voraussetzung ist, dass der Name
des Adressaten auf dem Briefkasten angegeben ist.)

e 7,70 Euro: Expressherstellung des Flhrerscheins

Rechtsgrundlagen

e Fahrerlaubnis-Verordnung (FeV)
(https://www.gesetze-im-internet.de/fev_2010/)

Durchschnittliche Bearbeitungszeit

48 Stunden (zwei Arbeitstage): Expressherstellung des Flhrerscheins durch die
Bundesdruckerei

Weiterfuhrende Informationen

e Anschriftenverzeichnis der Fahrerlaubnisbehorden (Kraftfahrt-
Bundesamt)
(https://www.kba.de/DE/Themen/ZentraleRegister/Anschriftenverzeichnisse/a

nschriftenverzeichnisse_inhalt.html)

e Aktuelle Bearbeitungsstande (Landesamt fur Birger- und
Ordnungsangelegenheiten)
(https://www.berlin.de/labo/mobilitaet/aktuelles/aktuelle-bearbeitungsstaend
e-736453.php)

e Kontaktformular Fahrerlaubnisse, Personen- und Guterbefoérderung
(Landesamt fiir Burger- und Ordnungsangelegenheiten)
(https://www.berlin.de/labo/mobilitaet/fahrerlaubnisse-personen-und-gueterb
efoerderung/formular.1083171.php)

Hinweise zur Zustandigkeit

Burgeramt

e ErsatzfUhrerschein
e Expressherstellung des Ersatzflihrerscheins

Landesamt fur Burger- und Ordnungsangelegenheiten
(Fahrerlaubnisbehoérde)

e Expressherstellung des Ersatzfihrerscheins

e vorlaufiger Fuhrerschein

e Einen Termin bei der Fahrerlaubnisbehorde kénnen Sie Uber das
Kontaktformular vereinbaren (siehe "Weiterfihrende Informationen").
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https://www.gesetze-im-internet.de/fev_2010/
https://www.kba.de/DE/Themen/ZentraleRegister/Anschriftenverzeichnisse/anschriftenverzeichnisse_inhalt.html
https://www.kba.de/DE/Themen/ZentraleRegister/Anschriftenverzeichnisse/anschriftenverzeichnisse_inhalt.html
https://www.berlin.de/labo/mobilitaet/aktuelles/aktuelle-bearbeitungsstaende-736453.php
https://www.berlin.de/labo/mobilitaet/aktuelles/aktuelle-bearbeitungsstaende-736453.php
https://www.berlin.de/labo/mobilitaet/fahrerlaubnisse-personen-und-gueterbefoerderung/formular.1083171.php
https://www.berlin.de/labo/mobilitaet/fahrerlaubnisse-personen-und-gueterbefoerderung/formular.1083171.php

