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BlUrgeramt Karow / Buch

Bezirksamt Pankow

Anschrift

Franz-Schmidt-Str. 8-10
13125 Berlin

Kontakt

Telefon: (030) 115

Informationen zum 115 Service-Center: https://www.berlin.de/115/

Fax: (030) 90295-8888

Internet:
https://www.berlin.de/ba-pankow/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-buergerdi

enste/buergeramt/
E-Mail: buergeramt@ba-pankow.berlin.de

Barrierefreie Zugange

Pillaill A

Erlduterung der Symbole (https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php)

Offnungszeiten

Montag: 08:00-16:00 Uhr (nur mit Termin)
Dienstag:  09:30-18:00 Uhr (nur mit Termin)
Mittwoch:  08:00-14:00 Uhr (nur mit Termin)
Donnerstag: 09:30-18:00 Uhr (nur mit Termin)
Freitag: 08:00-13:00 Uhr (nur mit Termin)

Hinweise zu geanderten Offnungszeiten

Am 03.06.2026 bleibt der Standort Burgeramt Karow/Buch aufgrund einer internen
PersonalentwicklungsmaBnahme flr den regularen Publikumsverkehr geschlossen.

Bereits beantragte und fertiggestellte Dokumente kénnen an beiden Tagen
dennoch wie gewohnt abgeholt werden.

Wir bitten um Verstandnis fur die voribergehende Einschrankung und empfehlen,
in dringenden Fallen auf andere Standorte auszuweichen.

Vielen Dank fur Ihr Verstandnis.

Hinweis fur Terminkunden

Der Aufruf der Blrger mit Termin erfolgt unter Angabe der Vorgangsnummer im
Wartebereich.
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https://www.berlin.de/115/
https://www.berlin.de/ba-pankow/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-buergerdienste/buergeramt/
https://www.berlin.de/ba-pankow/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-buergerdienste/buergeramt/
mailto:buergeramt@ba-pankow.berlin.de
https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php

Verkehrsanbindungen

& S-Bahn
0.4km S Buch
S2
@ Bus
0.2km Alt-Buch/Wiltbergstr.
150, 158, 259, 353, N58, 893
0.3km S Buch
150, 158, 259, 353, N58, 893
0.4km Theodor-Brugsch-Str.
150, 158, N58
0.6km S Buch/Robellweg
259
0.6km S Buch [Am Sandhaus]
893, 150, 158, 259, 353, N58

Sonstige Hinweise zum Standort

An diesem Standort haben Sie die Mdglichkeit, Ihr Foto fUr einen Personalausweis
oder Reisepass gegen eine GebUhr von einem Mitarbeitenden mit einem mobilen
Fotoaufnahmegerat vor Ort erstellen zu lassen. Dies gilt nicht flr Fihrerscheine.

Erweiterter Burgerservice - Terminfreie Angebote
Das Blrgeramt Karow/Buch bietet ab sofort ausgewahlte Dienstleistungen ohne
vorherige Terminvereinbarung an. Damit wird das bestehende Terminangebot

erweitert und der Burgerservice noch flexibler gestaltet.

Diese Dienstleistungen kdnnen Sie ohne Termin an diesem Standort erledigen:

Meldebescheinigungen

Flhrungszeugnisse

Gewerbezentralregisterauskunfte

PIN-RUcksetzungen (soweit technisch maoglich)

e Abholung von Ausweisdokumenten (Personalausweis, Reisepass)

e Beratung zu Online-Dienstleistungen und schriftlichen Antragstellungen

Bitte beachten Sie, dass die Mdglichkeit der spontanen Vorsprachen je nach
Besucheraufkommen begrenzt sein kann.

Bitte bringen Sie alle erforderlichen Unterlagen vollstandig mit, um eine schnelle
Bearbeitung zu ermaglichen.

Flr alle anderen Dienstleistungen ist weiterhin eine vorherige Terminbuchung
erforderlich.

Termine kdnnen wie gewohnt Uber das ServicePortal Berlin gebucht werden.
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https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=S%20Buch%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Alt-Buch%2FWiltbergstr.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=S%20Buch%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Theodor-Brugsch-Str.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=S%20Buch%2FR%C3%B6bellweg%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=S%20Buch%20%28Berlin%29%20%5BAm%20Sandhaus%5D&start=false&language=de_DE

Viele Anliegen kénnen Sie auch digital erledigen - Informationen zu den
verfugbaren Online-Diensten finden Sie ebenfalls im ServicePortal.

Zahlungsmaoglichkeiten

Barzahlung
Girocard (mit PIN)
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Fundsachen abgeben

In allen BUrgeramtern der Stadt sowie im Zentralen Fundburo Berlin kbnnen
gefundene Sachen abgegeben werden. AuRerhalb deren Offnungszeiten kénnen
gefundene Sachen auch bei den Abschnitten der Berliner Polizei abgegeben
werden. Funde innerhalb von Behérden sind der Gebaudeverwaltung der jeweiligen
Behorde zu Ubergeben. Der Fund wird dort angezeigt und eine Fundrechtserklarung
aufgenommen. Im Falle einer erfolgreichen Rickgabe kann Finderlohn beansprucht
werden.

Ausgenommen sind:

* eindeutig absichtlich entsorgte Sachen wie Mdbelstlcke (dem Ordnungsamt
melden)

* erheblich zerstorte Gegenstande (dem Ordnungsamt melden)

* Funde in den offentlichen Verkehrsmitteln Bus, Tram, U-Bahn, S-Bahn (bei der
BVG bzw. der Deutschen Bahn abgeben)

Bei Nichtinteresse kann auf den automatischen Eigentumstbergang (§ 973 BGB)
nach 6 Monaten verzichtet werden (siehe "Rechtsgrundlagen”).

Voraussetzungen

e Sie haben eine Sache gefunden

Erforderliche Unterlagen

e Den Fund melden
Erforderlich fur die Anzeigenaufnahme sind die Angaben zu
o Fundort
o Fundzeit sowie
o die detaillierte Beschreibung der Sache

Gebuhren

keine

Rechtsgrundlagen

e Burgerliches Gesetzbuch (BGB) §§ 965-977
(https://www.gesetze-im-internet.de/bgb/BJNR001950896.htmI#BJNR001950
896BJNG008902377)

e Anlage zum Allgemeinen Sicherheits- und Ordnungsgesetz Berlin
(ASOG BIn - Zustandigkeitskatalog) Nr. 22c
(https://gesetze.berlin.de/perma?j=ASOG_BE_Nummer_22c)

e Verwaltungsgebiihrenordnung Berlin, Tarifstelle 9207
(https://www.berlin.de/ba-tempelhof-schoeneberg/politik-und-verwaltung/ae
mter/amt-fuer-buergerdienste/fundbuero/artikel.364606.php#gebuehr)

Weiterfuhrende Informationen

* Informationen fiir Finder_innen
(https://www.berlin.de/ba-tempelhof-schoeneberg/politik-und-verwaltung/ae
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https://www.gesetze-im-internet.de/bgb/BJNR001950896.html#BJNR001950896BJNG008902377
https://www.gesetze-im-internet.de/bgb/BJNR001950896.html#BJNR001950896BJNG008902377
https://gesetze.berlin.de/perma?j=ASOG_BE_Nummer_22c
https://www.berlin.de/ba-tempelhof-schoeneberg/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-buergerdienste/fundbuero/artikel.364606.php#gebuehr
https://www.berlin.de/ba-tempelhof-schoeneberg/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-buergerdienste/fundbuero/artikel.364606.php#gebuehr
https://www.berlin.de/ba-tempelhof-schoeneberg/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-buergerdienste/fundbuero/artikel.364668.php

mter/amt-fuer-buergerdienste/fundbuero/artikel.364668.php)

e Zentrales Fundburo Berlin
(https://www.berlin.de/ba-tempelhof-schoeneberg/politik-und-verwaltung/ae
mter/amt-fuer-buergerdienste/fundbuero/)

e Fundbiiro der BVG
(https://www.bvg.de/de/service-und-kontakt/fundbuero)

e Fundbiiro der Deutschen Bahn, S-Bahn und Regionalbahnen
(https://www.bahn.de/service/ueber-uns/fundservice)

e Tierfunde
(https://tierschutz-berlin.de/)

e Funde auf dem Flughafengelande BER
(https://ber.berlin-airport.de/de/cafes-shops-service/sgs-poi/515-fundbuero-t1

.html)
e Funde auf dem Flughafengelande Schonefeld
(https://ber.berlin-airport.de/de/cafes-shops-service/sgs-poi/515-fundbuero-tl

.html)
¢ Fundsachen - Verlorene Sachen zuriickbekommen
(https://service.berlin.de/dienstleistung/324328/)

Hinweise zur Zustandigkeit

e Zentrales Fundburo Berlin (siehe ,Bezirksamt Tempelhof-Schoneberg*)
e BUrgeramter
e Polizei Berlin
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https://www.berlin.de/ba-tempelhof-schoeneberg/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-buergerdienste/fundbuero/
https://www.bvg.de/de/service-und-kontakt/fundbuero
https://www.bahn.de/service/ueber-uns/fundservice
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