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BlUrgeramt Zwickauer Damm -
Ausbildungsarbeitsplatze

Bezirksamt Neukolln

Anschrift

Zwickauer Damm 52
12353 Berlin

Postanschrift

Kontakt

Telefon: (030) 115

Fax: (030) 90239-4392

Internet:
https://www.berlin.de/ba-neukoelln/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-buerge
rdienste/buergeramt/

E-Mail: buergeramt@bezirksamt-neukoelln.de

Barrierefreie Zugange

[] WC »

Al A

Der barrierefreie Zugang erfolgt Uber den Eingang zum Parkplatz.

Erlauterung der Symbole (https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php)

Offnungszeiten

Montag: 08.00-15.00 Uhr (nur mit Termin)
Dienstag:  11.00-18.00 Uhr (nur mit Termin)
Mittwoch:  08.00-13.00 Uhr (nur mit Termin)
Donnerstag: 11.00-18.00 Uhr (nur mit Termin)
Freitag: 08.00-13.00 Uhr (nur mit Termin)

Hinweis fur Terminkunden

Fur die Bearbeitung lhres Anliegens bitten wir Sie einen Termin zu buchen,
moglichst unter Angabe aller lhrer Anliegen!

Terminbuchungen sind

e Uber das Internet (Terminbuchungen berlinweit) und
e telefonisch Uber die Servicenummer 115 maglich.

Wir bitten die Kunden mit Termin um rechtzeitiges Erscheinen. Sie werden Uber
ihre Vorgangsnummer aufgerufen und konnen gleich im Warteraum Platz nehmen.
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Sofern Sie ihren gebuchten Termin nicht wahrnehmen kénnen, bitten wir Sie,

diesen abzusagen.

Verkehrsanbindungen

[Y] U-Bahn
0.5km U Zwickauer Damm
u7

0.5km U Wutzkyallee
u7

@ Bus
0.1km Fleischerstr.
271
0.2km Zittauer Str.
271
0.2km Schriftsetzerweg
271

Sonstige Hinweise zum Standort

An diesem Standort haben Sie die Mdglichkeit Ihr Lichtbild fur einen Pass, Ausweis
oder einen elektronischen Aufenthaltstitel gegen eine Gebuhr von einem
Mitarbeitenden mit einem mobilen Fotoaufnahmegerat vor Ort erstellen zu lassen.

Lichtbilder fur Fuhrerscheinangelegenheiten konnen nicht digital erstellt
werden und miussen vom Antragstellenden zum Termin mitgebracht

werden.

Am Standort kann nur bargeldlos, mit allen gangigen Kredit- und Debitkarten und
auch mit Smart-Phone und -Watch bezahlt werden.

Telefonische Nachfragen zu Lieferzeiten von Personaldokumenten sind nicht

moglich!

Zahlungsmaglichkeiten
Girocard (mit PIN)
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https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=U%20Zwickauer%20Damm%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
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Fuhrungszeugnis beantragen

Mit einem Flhrungszeugnis kdnnen Sie nachweisen, dass Sie nicht vorbestraft sind.
FUhrungszeugnisse unterscheidet man danach, ob sie bestimmt sind:

o fUr private Zwecke (zum Beispiel fir lhren Arbeitgeber) oder
e fUr Behdrden (sogenanntes ,behdérdliches Fihrungszeugnis®, auch
~FUhrungszeugnis zur Vorlage bei einer Behorde*).

AulRerdem gibt es unterschiedliche Arten von Fuhrungszeugnissen:

e einfache FlUhrungszeugnisse und
e erweiterte FUhrungszeugnisse

Angehorige anderer EU-Staaten erhalten ein europaisches Fuhrungszeugnis.
Europaische Flhrungszeugnisse enthalten auch Strafregister-Eintrage aus lhrem
Heimatland.

Das Flhrungszeugnis wird erstellt vom Bundesamt fur Justiz in Bonn
(Bundeszentralregister).

Wird das Fuhrungszeugnis fur private Zwecke bendtigt, erhalten Sie es postalisch
an lhre Anschrift Ubersandt; eines flr behodrdliche Zwecke geht direkt an die
Behorde.

Voraussetzungen

e Sie wohnen in Berlin und sind hier gemeldet
Falls Sie keine feste Wohnung haben, halten Sie sich stattdessen gew6hnlich
auf in Berlin.

¢ Mindestalter: 14 Jahre

FlUhrungszeugnisse gibt es nur flr Personen, die mindestens 14 Jahre alt sind.

» ggf. Staatsangehorigkeit eines anderen Mitgliedsstaates der
Europaischen Union
flr ein europaisches Fihrungszeugnis

e Fur die Online-Antragstellung: aktivierte Online-Ausweisfunktion
(https://service.berlin.de/dienstleistung/329833/)
Hierflr bendtigen Sie:

o lhren elektronischen Personalausweis oder die Unionsburgerkarte (elD-
Karte) oder den elektronischen Aufenthaltstitel (eAT) mit aktivierter
Online-Ausweisfunktion (elD) und der sechsstelligen PIN.

o ein externes Kartenlesegerat oder ein modernes Smartphone mit
Android- oder iOS-Betriebssystem

o die Software "AusweisApp"

Erforderliche Unterlagen

e Antrag auf Fuhrungszeugnis
(online, personlich und schriftlich moglich)

o Online-Abwicklung: Zur Authentifizierung ist Ihr Personalausweis oder
elektronischer Aufenthaltstitel (eAT) mit freigeschalteter Online-
Ausweisfunktion notwendig (unter "Weiterfuhrende Informationen").

o Grundsatzlich gilt: persdnliche Vorsprache im Birgeramt Ihrer Wahl
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https://service.berlin.de/dienstleistung/329833/

(mit oder ohne Termin)

o Antrag schriftlich stellen: Wenn Sie nicht persénlich zur Antragstellung
erscheinen konnen, stellen Sie einen formlosen unterschriebenen
Antrag per Post. Dieser wird nach den gesetzlichen Vorgaben gepruft.
Das beinhaltet auch die Echtheitsprifung Ihrer Unterschrift.

o FUr Minderjahrige kdnnen auch deren gesetzliche Vertreter den Antrag
stellen. Die gesetzlichen Vertreter sind normalerweise die Eltern.

« ggf. Uberweisung der Gebiihr
(https://www.berlin.de/labo/_assets/buergerdienste/bankverbindungen-der-bu
ergeraemter.pdf)

Wenn Sie lhren Antrag schriftlich stellen, Uberweisen Sie bitte vorab die
Gebuhr auf das Konto des Bezirks und fugen Sie lhren Zahlbeleg bei.

o Bitte geben Sie im Verwendungszweck "Fuhrungszeugnis fur Name,
Vorname" an.

o Die Kontoverbindungen der Bezirke enthehmen Sie der Liste unter
"Weiterfihrende Informationen".

* Personalausweis oder Reisepass
bei schriftlichem Antrag: eine Kopie des Personalausweises oder Reisepasses

* Fur ein behordliches Fithrungszeugnis

o Name und Anschrift der Behorde, flr die das Fuhrungszeugnis
bestimmt ist

o Aktenzeichen und Verwendungszweck

e Fur ein erweitertes Fuhrungszeugnis (schriftliche Aufforderung einer
berechtigten Stelle)

Die Stelle, die das Flihrungszeugnis von lhnen verlangt, hat ausdricklich ein
erweitertes Fuhrungszeugnis gefordert. Dies ist nur in bestimmten Fallen
moglich, zum Beispiel wenn Sie mit Kindern oder Jugendlichen arbeiten
sollen.

Gebuhren

e 13,00 Euro

¢ In bestimmten Fallen kann von der Erhebung der Gebuhren flr ein
FUhrungszeugnis abgesehen werden (siehe Merkblatt unter "Weiterfuhrende
Informationen").

Rechtsgrundlagen

e Bundeszentralregistergesetz (BZRG) §§ 30-30c
(https://www.gesetze-im-internet.de/bzrg/)

Durchschnittliche Bearbeitungszeit

e Etwa 2 Wochen bis zur Zustellung
e FUr ein europaisches Fihrungszeugnis etwa 4 Wochen bis zur Zustellung

Weiterfuhrende Informationen

« Kontoverbindungen der Bezirke - Uberweisung der Gebiihr
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(https://www.berlin.de/labo/ assets/buergerdienste/bankverbindungen-der-bu

ergeraemter.pdf)

e Merkblatt zur Erhebung von Gebihren fiir das Fuhrungszeugnis
(https://www.bundesjustizamt.de/SharedDocs/Downloads/DE/ZentraleRegiste
r/Bundeszentralregister/Merkblatt Gebuehrenbefreiung.pdf? blob=publicati
onFile&v=2)

e Antworten auf haufig gestellte Fragen zum Fuhrungszeugnis (FAQ)
(https://www.bundesjustizamt.de/DE/Themen/ZentraleRegister/Fuehrungszeu
gnis/Fragen/Fragen_node.html)

Durchschnittliche Bearbeitungszeit

https://www.fuehrungszeugnis.bund.de

Hinweise zur Zustandigkeit

Die Antragstellung ist in allen Berliner Buargeramtern auch ohne vorherige
Terminbuchung maoglich. Optional bieten einige Standorte zusatzlich weiterhin die
Buchung von Terminen an.
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