BERLIN | 3}

Burgeramt 2.0 Ausbildungsbiirgeramt Schlesische Str. ... 2
ANSCRFITE e 2
KONEAKE oo e s 2
Hinweise zur Anschrift des Standorts ... 2
Barrierefrei@ ZUGAnQe ... 2
OFFNUNGSZEILEN ...ttt sttt ettt ne e, 2
Hinweise zu gednderten OffNUNGSZEIteN ...............cccocooviviiiiiiieiceceeeee e 3
VerkehrsanbindUNgen ... 3
Sonstige Hinweise zum Standort ... 3

Personalausweis - Verlust melden ... 4
VOrauSSEEZUNGEN ... 4
Erforderliche Unterlagen ... 4
GEDUNIEN ... et e e e 4
RechtsgrundIagen ... 4
Durchschnittliche Bearbeitungszeit .................ccooiiiiii 4
Weiterfuhrende Informationen ... 4
Hinweise zur Zustandigkeilt ... 5

04.05.2026 1/5



BlUrgeramt 2.0 Ausbildungsburgeramt
Schlesische Str.

Bezirksamt Friedrichshain-Kreuzberg

Anschrift

Schlesische Stralle 27A
10997 Berlin

Kontakt

Telefon: 115

Fax: (030) 90298-712999

Internet:
https://www.berlin.de/ba-friedrichshain-kreuzberg/politik-und-verwaltung/aemter/a
mt-fuer-buergerdienste/buergeramt/

E-Mail: buergeramt@ba-fk.berlin.de

Hinweise zur Anschrift des Standorts

Folgende Leistungen sind weiterhin auch schriftlich oder per E-Mail
buergeramt@ba-fk.berlin.de und ggf. iber Online-Angebote maoglich:
Ausnahme: Die Beantragung von Fuhrungszeugnissen ist NICHT per E-Mail moglich!

e Beantragung einer Meldebescheinigung - Bitte den Verwendungszweck
angeben Beispiel: 0332000568311, Mustermann, Max

e Melderegisterauskunft - Einfache Melderegisterauskunft beantragen - Bitte
den Verwendungszweck angeben Beispiel: 0332000568311, Mustermann,
Max

e Beantragung von Fuhrungszeugnissen (nicht per E-Mail moglich!) - Bitte den
Verwendungszweck angeben Beispiel: 0932000001968, Mustermann, Max

e Gewerbezentralregisterauskunft - Bitte den Verwendungszweck angeben
Beispiel: 0932000001968, Mustermann, Max

e Abmeldung einer Wohnung

e Antrag auf Wohngeld

e Antrag auf Erteilung eines Wohnberechtigungsscheins

e Widerspruch gegen Datenubermittlungen und Melderegisterauskinfte

Barrierefreie Zugange

(] WC &

A A

Erlauterung der Symbole (https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php)

Offnungszeiten
Montag: 08:00-12:00 Uhr und 13:00-15:00 Uhr (nur mit Termin)
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https://service.berlin.de/dienstleistung/327835/standort/122238/
http://www.berlin.de/ba-friedrichshain-kreuzberg/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-buergerdienste/buergeramt/artikel.990532.php
https://service.berlin.de/dienstleistung/120335/standort/122238/
https://service.berlin.de/dienstleistung/120665/standort/122238/
https://service.berlin.de/dienstleistung/120671/standort/122238/
https://service.berlin.de/dienstleistung/319141/standort/122238/
https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php

Dienstag:  08:00-12:00 Uhr und 13:00-15:00 Uhr (nur mit Termin)
Mittwoch:  08:00-12:00 Uhr und 13:00-15:00 Uhr (nur mit Termin)
Donnerstag: 08:00-12:00 Uhr und 13:00-15:00 Uhr (nur mit Termin)
Freitag: geschlossen

Hinweise zu geanderten Offnungszeiten

* Erweiterte Zahlungsmaéglichkeiten:

Bei uns kénnen Sie mit GIROCARD / EC-Karte, VISA CARD oder MASTER CARD
(jeweils mit PIN) bezahlen (keine Barzahlung).

Verkehrsanbindungen

[Mlu-Bahn

Ul - Schlesisches Tor
@Bus

165, 265, N65 - Taborstr.

Sonstige Hinweise zum Standort

An diesem Standort haben Sie die Mdglichkeit, Ihr Passfoto gegen eine Gebuhr von

6,00 Euro pro Antrag von einem Mitarbeitenden mit einem mobilen

Fotoaufnahmegerat vor Ort erstellen zu lassen. Der Bezirk Friedrichshain-Kreuzberg

nutzt hier eine Fotoldsung, die auch fur biometrische Bildaufnahmen von

Sauglingen, Kleinkindern und Menschen mit korperlicher Einschrankung geeignet

ist.

Die Anmeldung befindet sich im Erdgeschoss.
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Personalausweis - Verlust melden

Wenn |hr Personalausweis weg ist - zum Beispiel verloren oder gestohlen -, dann
informieren Sie uns bitte so schnell wie moglich. Dazu sind Sie verpflichtet. Es
genugt nicht, wenn Sie den Diebstahl bei der Polizei anzeigen.

Das gilt auch fur einen vorlaufigen Personalausweis.

Personalausweis mit Online-Funktion:

Sperren lassen

Falls Sie einen neuen Personalausweis mit Online-Funktion haben, sollten Sie den
Ausweis so schnell wie maglich sperren lassen. Am schnellsten geht das
telefonisch. Mehr zum Thema unter "Weiterfihrende Informationen".

Ersatz fiir den Personalausweis:
Wenn Sie uns den Verlust melden, konnen Sie aullerdem gleich einen neuen
Personalausweis beantragen (unter "WeiterfiUhrende Informationen").

Voraussetzungen

e Personliches Erscheinen
Den Verlust kdnnen Sie nur vor Ort melden. Das kénnen nur Sie personlich
machen.

e Wohnsitz in Berlin
Sie wohnen in Berlin und sind hier gemeldet. Ein Zweit-Wohnsitz in Berlin
reicht aus.

Erforderliche Unterlagen

¢ Fur einen neuen Personalausweis
(https://service.berlin.de/dienstleistung/120703/)

Gebuhren

Keine

Rechtsgrundlagen

* Personalausweisgesetz (PAuswG) § 27
(https://www.gesetze-im-internet.de/pauswg/)

Durchschnittliche Bearbeitungszeit

wenige Minuten

Weiterfuhrende Informationen

e Ausweis weg? - Wir helfen lhnen (Informationsseite des Bundes-
Innenministeriums)
(https://www.personalausweisportal.de/Webs/PA/DE/buergerinnen-und-buerg

er/der-personalausweis/ausweis-weg/ausweis-weg-
node.html;jsessionid=B32796B1B5A0F725D954C6400D9EF193.1 cid364)
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https://www.gesetze-im-internet.de/pauswg/
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e Personalausweis beantragen
(https://service.berlin.de/dienstleistung/120703/)

Hinweise zur Zustandigkeit

Die Dienstleistung kann bei allen Burgeramtern in Anspruch genommen werden.
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