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Burgeramt Rathaus Reinickendorf

Bezirksamt Reinickendorf

Anschrift

Eichborndamm 215
13437 Berlin

Kontakt

Telefon: (030) 115

Fax: (030) 90294-2994

Internet:
https://www.berlin.de/ba-reinickendorf/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-bue

rgerdienste/buergeraemter/
E-Mail: buergeraemter@reinickendorf.berlin.de

Barrierefreie Zugange

A eIy

Erlauterung der Symbole (https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php)

Offnungszeiten

Montag: 08.00-15.30 Uhr nur mit Termin
Dienstag:  10.00-18.00 Uhr nur mit Termin
Mittwoch:  07.30-14.00 Uhr nur mit Termin
Donnerstag: 10.00-18.00 Uhr nur mit Termin
Freitag: 08.00-13.00 Uhr nur mit Termin

Hinweis fur Terminkunden

Allgemeine Hinweise
Flr die Bearbeitung lhres Anliegens bitte wir Sie einen Termin zu buchen.

Wir bitten die Terminkunden darum, das Burgeramt erst ca. 10 Minuten vor dem
Termin aufzusuchen.

Wenn Sie nicht nur fur sich allein ein Anliegen im Blrgeramt haben, buchen Sie
unbedingt pro Person einen Termin, damit nachfolgende Termine von uns zeitlich
eingehalten werden kénnen.

Fertiggestellte und abholbereite Dokumente kdnnen mit dem, bei der Beantragung
vereinbarten Termin, zu den Offnungszeiten abgeholt werden.

Bitte geben Sie bei lhrer Buchung im Feld Anmerkung oder bei der Terminbuchung
uber das Servicetelefon 115 auch an, ob Sie aufgrund einer kdrperlichen
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Behinderung durch die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter persénlich aufgerufen
werden mussen.

Fiir folgende Dienstleistungen sind keine Termine notwendig

e Abgabe von Fundsachen

 Verlust des Personalausweises/Reisepasses melden (Verlustanzeige)
e Antragsannahme fir Leistungen der Bezirksverwaltung

e Befreiung von der Ausweispflicht

Verkehrsanbindungen
© S-Bahn
1.1km S+U Wittenau
S1, S85
1.3km S+U Karl-Bonhoeffer-Nervenklinik
S25
1.3km S Eichborndamm
S25
1.9km S Waidmannslust
S1, S85
[l U-Bahn
0.1km U Rathaus Reinickendorf
us
lkm S+U Wittenau
us
1.3km S+U Karl-Bonhoeffer-Nervenklinik
us
1.8km U Lindauer Allee
us
@ Bus

0.1km U Rathaus Reinickendorf
221, 322, N8, X33, 220
0.3km PannwitzstraRe
221
0.3km Wittenau Kirche
124, N24, 221, 322, N8
0.4km Rathauspromenade
220, N8, 322

Sonstige Hinweise zum Standort
Am Standort kann mit den Kreditkarten (credit/debit) VISA, VPay, Mastercard und
Maestro bezahlt werden. Barzahlung ist in Notfallen auch mdglich.

Warteraum
Sie finden unseren Warteraum im Raum 2.
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Im Warteraum befindet sich der Ausweisautomat

Hier kdnnen Sie ein biometrisches Passfoto, Ihre Unterschrift und ggf. lhre
Fingerdrucke elektronisch hinterlegen, um diese dann von den Mitarbeitenden bei
der Bearbeitung lhrer Pass- und Ausweisantrage oder fur die Beantragung lhres
elektronischen Aufenthaltstitels abrufen zu lassen. Sie erhalten kein gedrucktes
Foto. Die Gebuhr fir die Nutzung des Automaten (5 Euro) entrichten Sie
gemeinsam mit der Verwaltungsgebuhr im Rahmen der Bedienung.

e Termine konnen Uber das Blrgertelefon 115 oder online gebucht werden.

* Folgende Dienstleistungen sind ohne persénliche Vorsprache auf dem
Postweg zu erledigen:

Abmeldung einer Wohnung

Beantragung von Meldebescheinigungen

Beantragung von Melderegisterauskunften

Sperren von Melderegisterauskinften

Beantragung von Fihrungszeugnissen und Gewerbezentralregisterauskinften
Widerspruchsrechte gegen Datenubermittiungen und Melderegisterauskunften
Annahme von Antragen auf Erteilung eines Wohnberechtigungsscheines
Annahme von Wohngeldantragen.

e Hinweis: In den Burgeramtsfilialen werden keine Antrage fir den Fachbereich

Wohnen (Wohngeld, Wohnungsberechtigungsschein) mehr angenommen.
Diese sind bitte per Post an das Wohnungsamt zu senden:

BA Reinickendorf / Wohnungsamt - nur fur Wohngeld und
Wohnberechtigungsschein -

Neheimer Str. 63

13507 Berlin

Zahlungsmoglichkeiten
Girocard (mit PIN)
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Personalausweis vorlaufig beantragen

Ihr Personalausweis ist bereits abgelaufen oder in Verlust geraten?
Einen vorlaufigen Personalausweis konnen Sie beantragen, falls Sie flr einen
konkreten Anlass sofort einen Personalausweis bendtigen.

Der vorlaufige Personalausweis ist in erster Linie ein Ersatzpapier zur
vorubergehenden Erfullung der Ausweispflicht. Seine Gultigkeit betragt bis zu 3
Monate.

Wenn Sie kurzfristig eine Auslandsreise antreten wollen, empfehlen wir Ihnen eher
die Beantragung eines Reisepasses, da vorlaufige Personalausweise grundsatzlich
nicht zur Einreise in andere Lander ausreichen (Ausnahme: einige EU-Lander).

Voraussetzungen

» Sie besitzen die deutsche Staatsangehorigkeit

e Personliche Vorsprache ist in jedem Fall erforderlich
Der Ausweisbewerber (auch minderjahrige Personen) muss bei der
Antragstellung anwesend sein.

e Minderjahrige Personen
Vor Vollendung des 16. Lebensjahres ist der Antrag vom gesetzlichen
Vertreter zu stellen. Das sind in der Regel beide Elternteile, wenn sie
miteinander verheiratet sind.

e Sie sind in Berlin mit einer Wohnung angemeldet
Wenn Sie in Berlin mit Nebenwohnung angemeldet sind, ist fur die
Ausstellung des Ausweises die Zustimmung der Personalausweisbehdrde am
Ort lhrer Hauptwohnung notwendig; sie wird vom Burgeramt eingeholt.

Erforderliche Unterlagen

e 1 aktuelles Lichtbild (biometriefahig)
(https://www.bmi.bund.de/SharedDocs/downloads/DE/veroeffentlichungen/th

emen/moderne-

verwaltung/ausweise/fotomustertafel.pdf? _blob=publicationFile&v=3)
Beachten Sie die Fotomustertafel der Bundesdruckerei. Auch fur den
vorlaufigen Personalausweis sollen nur noch biometrietaugliche Fotos wie in
Reisepassen verwendet werden.

o Hinweis: Gehoren Sie als Antragstellerin/Antragsteller einer
Religionsgemeinschaft an, die ihren Mitgliedern das Tragen einer
Kopfbedeckung vorschreibt, missen Sie bei der erstmaligen
Beantragung eine entsprechende Erklarung abgeben.

* Bisheriger Personalausweis, wenn vorhanden
Ein vorhandener Personalausweis ist auch dann dem Blrgeramt vorzulegen,
wenn dieser bereits abgelaufen ist.

Gebuhren
Die Verwaltungsgebuhr betragt 10,00 Euro.

e Hinweis: Bei Antragstellung am Ort der Nebenwohnung wird ein Zuschlag in
Ho6he von 13,00 Euro erhoben.
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e GebuUhrenbefreiungen sind seit 01.07.2011 grundsatzlich nicht mehr maglich.

Rechtsgrundlagen

* Personalausweisgesetz (PAuswG)
(https://www.gesetze-im-internet.de/pauswg/)

Durchschnittliche Bearbeitungszeit

Die Ausstellung ist in der Regel sofort mdglich, wenn die Identitat des
Beantragenden feststeht.

Weiterfuhrende Informationen

¢ Fotomustertafel der Bundesdruckerei
(https://www.bmi.bund.de/SharedDocs/downloads/DE/veroeffentlichungen/th
emen/moderne-
verwaltung/ausweise/fotomustertafel.pdf? _blob=publicationFile&v=3)

Hinweise zur Zustandigkeit

Die Dienstleistung kann bei allen Burgeramtern in Anspruch genommen werden,
wenn Sie in Berlin mit einer Wohnung angemeldet sind.
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