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BlUrgeramt Wasserstadt

Bezirksamt Spandau

Anschrift

Hugo-Cassirer-Str. 48
13587 Berlin

Kontakt

Telefon: (030) 115

Fax: (030) 90279-8420

Internet:
https://www.berlin.de/ba-spandau/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-buerger
dienste/buergeraemter/

E-Mail: buergeramt@ba-spandau.berlin.de

Barrierefreie Zugange

- W @

91| A1

Erlauterung der Symbole (https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php)

Offnungszeiten

Montag: 09:30-13:15 Uhr (nur mit Termin
14:00-18:00 Uhr (nur mit Termin

Dienstag:  09:30-13:15 Uhr (nur mit Termin
14:00-18:00 Uhr (nur mit Termin

( )

( )

( )

( )

Mittwoch:  08:00-12:00 Uhr (nur mit Termin)
12:30-15:00 Uhr (nur mit Termin)

( )
( )
( )

Donnerstag: 07:30-12:00 Uhr (nur mit Termin
12:30-14:00 Uhr (nur mit Termin

Freitag: 07:30-13:00 Uhr (nur mit Termin

Hinweis fur Terminkunden

Die Bearbeitung lhrer Anliegen erfolgt ausschlieBlich nach vorheriger
Terminvereinbarung.

Wir bitten die Terminkunden mit Ihrer Vorgangsnummer direkt im Wartebereich
Platz zu nehmen. Eine vorherige Anmeldung an der Information oder an anderer
Stelle ist nicht erforderlich.

Verkehrsanbindungen

@ Bus
Okm Ashdodstr.
139, N39
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0.1km Hugo-Cassirer-Str.
M36

0.4km Spandauer-See-Bricke
M36

0.4km Goltzstr./Rauchstr.
139, N39, M36

0.6km Mertensstr./Goltzstr.
139, N39

Sonstige Hinweise zum Standort

Erweiterter Burgerservice - Terminfreie Angebote

Die Burgeramter Rathaus Spandau, Wasserstadt und Staaken Center bieten ab

sofort ausgewahlte Dienstleistungen ohne vorherige Terminvereinbarung an. Damit
wird das bestehende Terminangebot erweitert und der Blrgerservice noch flexibler

gestaltet.

Diese Dienstleistungen kdnnen Sie ohne Termin an diesem Standort erledigen:
* Meldebescheinigungen

* FUhrungszeugnisse

* Gewerbezentralregisterauskunfte

* PIN-RUcksetzungen (soweit technisch moglich)

* Abholung von Ausweisdokumenten (Personalausweis, Reisepass)

* Beratung zu Online-Dienstleistungen und schriftlichen Antragstellungen

Bitte beachten Sie, dass die Mdglichkeit der spontanen Vorsprachen je nach
Besucheraufkommen begrenzt sein kann.

Bitte bringen Sie alle erforderlichen Unterlagen vollstandig mit, um eine schnelle
Bearbeitung zu ermaglichen.

Flr alle anderen Dienstleistungen ist weiterhin eine vorherige Terminbuchung
erforderlich.

Termine kdnnen wie gewohnt Uber das Service-Portal Berlin gebucht werden.

Viele Anliegen kénnen Sie auch digital erledigen - Informationen zu den
verfugbaren Online-Diensten finden Sie ebenfalls im Service-Portal.

Bitte nutzen Sie fur folgende Dienstleistungen die schriftliche
Beantragung:

Bitte geben Sie stets eine Telefonnummer fur Rickfragen an!:

] Abmeldung einer Wohnung

[] Befreiung von der Ausweispflicht

[] Melderegisterauskunft

1 Wegzug ins Ausland

[ Widerspruchsrechte gegen Datenubermittlungen und Melderegisterauskinfte

FUr die Antrage sind folgende Unterlagen beizuflugen:
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* ausgeflllte und unterschriebene Antrage
» Kopie des Ausweises oder Reisepasses
Die Antragsformulare sind zu finden unter Service-Portal.

¢ An diesem Standort kdnnen Sie zusatzlich mit Kreditkarte zahlen.

e An diesem Standort haben Sie die Mdglichkeit, gegen eine Gebuhr lhr
Passfoto durch einen Mitarbeitenden mit einem mobilen Fotoaufnahmegerat
vor Ort fotografieren zu lassen.

Hinweis fur die Aufnahme von Passfotos bei Sauglingen und Kleinkindern:

Bitte haben Sie daflr Verstandnis, dass die Mitarbeitenden des Burgeramtes keine
ausgebildeten Fotografen und Fotografinnen sind.

Sofern es nicht innerhalb einer angemessenen Zeit maéglich ist, Ihr Kleinkind zu
fotografieren, muss aus Zeit- und Termingrinden an zertifizierte Fotostudios
verwiesen werden.

17.04.2026

4/6


https://service.berlin.de/dienstleistungen/

Melderegister - Auskunftssperre im
Melderegister eintragen lassen

Im Melderegister kann im begrundeten Einzelfall und unter strengen
Voraussetzungen eine Auskunftssperre wegen personlicher Gefahrdung
eingetragen werden. Denn es gilt: Jede Melderegisterauskunft ist unzuldssig, wenn
dem Betroffenen oder einer anderen Person hieraus eine Gefahr fur Leben,
Gesundheit, personliche Freiheit oder ahnliche schutzwirdige Belange erwachsen
kann.

» Die Auskunftssperre wird befristet flir zwei Jahre ins Melderegister
eingetragen. Sie kdnnen eine Verlangerung beantragen.

e Eine Aufhebung der Auskunftssperre ist jederzeit schriftlich durch den
Antragsteller moglich.

 Vorlaufige Auskunftssperren gibt es nach dem Bundesmeldegesetz nicht.
Damit Sie jedoch den Schutz einer Auskunftssperre unmittelbar erhalten
kénnen, tragt die Meldebehdrde die Auskunftssperre zum Zeitpunkt der
Antragstellung vorsorglich ein. Diese vorsorgliche Eintragung erfolgt nur,
solange der Antrag noch in der Bearbeitung ist.

Verfahrensablauf
1. Stellen Sie einen formlosen schriftlichen "Antrag auf Eintragung einer
Auskunftssperre im Melderegister".

* Den Antrag schicken Sie bitte zusammen mit einer ausfuhrlichen Begriindung
per Post an das Landesamt flr Burger- und Ordnungsangelegenheiten
(LABO). Alternativ kénnen Sie den Antrag auch in einem Burgeramt stellen
und/oder abgeben.

 Bei dienstlichen Griinden (zum Beispiel Beschaftigte im LKA) soll der Antrag
uber die Dienststelle erfolgen.

2. Die Meldebehdrde prift Ihren Antrag, die Begrindung und die eingereichten
Nachweise.

3. Sie erhalten eine schriftliche Rickmeldung.

Voraussetzungen

e Fur eine Auskunftssperre miissen Sie triftige Griinde haben und die
Gefahrdung gegeniiber der Meldebehorde glaubhaft machen.
Sie mussen glaubhaft machen, dass lhnen oder einer anderen Person durch
eine Melderegisterauskunft eine Gefahr fur Leben, Gesundheit, personliche
Freiheit oder dhnliche schutzwurdige Interessen entstehen kann.

« Eine Uberprifung Ihrer Angaben muss die von lhnen angefiihrte
Gefahr bestatigen.

Erforderliche Unterlagen

e Antrag auf Eintragung einer Auskunftssperre im Melderegister
Bitte senden Sie einen formlosen schriftlichen Antrag mit einer ausfuhrlichen
Begrindung per Post an das Landesamt fur Burger- und
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Ordnungsangelegenheiten (LABO). Alternativ kdnnen Sie den Antrag auch in
einem Burgeramt stellen und/oder abgeben.

 Ausfiihrliche Begrindung
In Ihrer Antragsbegrindung mussen Sie Tatsachen darlegen und glaubhaft
machen, weshalb lhnen durch eine Auskunftserteilung eine Gefahr fur Leben,
Gesundheit, personliche Freiheit oder ahnliche schutzwirdige Belange
entstehen kann.

* Objektive Nachweise (in Kopie)
zum Beispiel Zeugenaussagen, polizeiliche Bestatigungen, arztliche
Bescheinigungen

Gebiuihren

keine

Rechtsgrundlagen

* Bundesmeldegesetz (BMG) § 51 Abs. 1
(https://www.gesetze-im-internet.de/bmg/__51.html)

Hinweise zur Zustandigkeit

Bitte senden Sie einen formlosen schriftlichen Antrag mit einer ausfuhrlichen
Begrundung per Post an das Landesamt fur Burger- und Ordnungsangelegenheiten
(LABO). Alternativ kénnen Sie den Antrag auch in einem Burgeramt stellen
und/oder abgeben.
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