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Jugendamt - Elterngeld
Bezirksamt Steglitz-Zehlendorf

Anschrift
Kirchstr. 1/3
14163 Berlin

Kontakt
Telefon: 90299-5893
Fax: 90299-5453
Internet: https://www.berlin.de/ba-steglitz-zehlendorf/
E-Mail: bundeselterngeld@ba-sz.berlin.de

Hinweise zur Anschrift des Standorts
Bauteil A
Räume: A11, A33, A34, A36, A37

Barrierefreie Zugänge

   
Ca. 70 Meter rechts vom Haupteingang Kirchstr. 1/3 befindet sich Eingang zum
Bauteil E. Er weist an der rechten Seite eine rollstuhlgerechte Metallrampe mit
Automatiktür auf.

Erläuterung der Symbole (https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php)

Öffnungszeiten
Montag: Eine persönliche Beratung in der Elterngeldstelle erhalten Sie nur

nach telefonischer Terminvereinbarung.
Termine können Sie bei uns unter der Hotline-Nummer 030 / 90299
5893 (Montag bis Freitag von 10 – 12 Uhr erreichbar) vereinbaren
oder Sie schreiben uns eine E-Mail: bundeselterngeld@ba-sz.berlin.de
unter Angabe des bereits vorhandenen Aktenzeichens oder dem
voraussichtlichen Geburtsdatum Ihres Kindes.

Dienstag: Eine persönliche Beratung in der Elterngeldstelle erhalten Sie nur
nach telefonischer Terminvereinbarung.
Termine können Sie bei uns unter der Hotline-Nummer 030 / 90299
5893 (Montag bis Freitag von 10 – 12 Uhr erreichbar) vereinbaren
oder Sie schreiben uns eine E-Mail: bundeselterngeld@ba-sz.berlin.de
unter Angabe des bereits vorhandenen Aktenzeichens oder dem
voraussichtlichen Geburtsdatum Ihres Kindes.

Mittwoch: Eine persönliche Beratung in der Elterngeldstelle erhalten Sie nur
nach telefonischer Terminvereinbarung.
Termine können Sie bei uns unter der Hotline-Nummer 030 / 90299
5893 (Montag bis Freitag von 10 – 12 Uhr erreichbar) vereinbaren
oder Sie schreiben uns eine E-Mail: bundeselterngeld@ba-sz.berlin.de
unter Angabe des bereits vorhandenen Aktenzeichens oder dem
voraussichtlichen Geburtsdatum Ihres Kindes.
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Donnerstag: Eine persönliche Beratung in der Elterngeldstelle erhalten Sie nur
nach telefonischer Terminvereinbarung.
Termine können Sie bei uns unter der Hotline-Nummer 030 / 90299
5893 (Montag bis Freitag von 10 – 12 Uhr erreichbar) vereinbaren
oder Sie schreiben uns eine E-Mail: bundeselterngeld@ba-sz.berlin.de
unter Angabe des bereits vorhandenen Aktenzeichens oder dem
voraussichtlichen Geburtsdatum Ihres Kindes.

Freitag: Eine persönliche Beratung in der Elterngeldstelle erhalten Sie nur
nach telefonischer Terminvereinbarung.
Termine können Sie bei uns unter der Hotline-Nummer 030 / 90299
5893 (Montag bis Freitag von 10 – 12 Uhr erreichbar) vereinbaren
oder Sie schreiben uns eine E-Mail: bundeselterngeld@ba-sz.berlin.de
unter Angabe des bereits vorhandenen Aktenzeichens oder dem
voraussichtlichen Geburtsdatum Ihres Kindes.

Hinweise zu geänderten Öffnungszeiten
• Wir bitten Sie zum Termin eine Mund-Nase-Bedeckung zu tragen!
• Bitte nehmen Sie Ihren Termin nur wahr, wenn Sie kein Fieber ,
Erkältungssymptome oder Atemnot haben!
Bitte warten Sie im ausgewiesenen Wartebereich. Sie werden dort von uns
persönlich in Empfang genommen.

Nahverkehr
S-Bahn

S Zehlendorf: S1
Bus

Rathaus Zehlendorf: 101, 112, 115, 118, 285, 623, M48, X10, X11

Zahlungsmöglichkeiten
Eine Bezahlung ist nicht vorgesehen


