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Burgeramt 3 (Friedrichshain), Frankfurter
Allee

Bezirksamt Friedrichshain - Kreuzberg

Anschrift

Frankfurter Allee 35/37
10247 Berlin

Kontakt

Telefon: (030) 115

Informationen zum 115 Service-Center: https://www.berlin.de/115/

Fax: (030) 90298-4690

Internet:
https://www.berlin.de/ba-friedrichshain-kreuzberg/politik-und-verwaltung/aemter/a
mt-fuer-buergerdienste/buergeramt/

E-Mail: buergeramt@ba-fk.berlin.de

Hinweise zur Anschrift des Standorts
Frankfurter Allee 35/37 - Passage, Aufgang B, neben der Pfértnerloge

Barrierefreie Zugange

A [Pl 4

Erlduterung der Symbole (https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php)

Offnungszeiten

Montag: 08:00-15.00 Uhr (nur mit Termin

Dienstag:  08:00-12:00 Uhr (nur mit Termin
13:00-18:00 Uhr (nur mit Termin

(
(
(
Mittwoch:  08:00-14:00 Uhr (nur mit Termin
(
(
(

Donnerstag: 08:00-12:00 Uhr (nur mit Termin
13:00-18:00 Uhr (nur mit Termin

Freitag: 08:00-13:00 Uhr (nur mit Termin)
Am 10.05.2024 ist das Biirgeramt 3 in der Frankfurter Allee
35/37 geschlossen.
An diesem Tag konnen keine Termine wahrgenommen oder
Dokumente ausgegegeben werden!

—_— — — — — ~—
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https://www.berlin.de/115/
https://www.berlin.de/ba-friedrichshain-kreuzberg/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-buergerdienste/buergeramt/
https://www.berlin.de/ba-friedrichshain-kreuzberg/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-buergerdienste/buergeramt/
mailto:buergeramt@ba-fk.berlin.de
https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php

Samstag:  09:00-13:00 Uhr (nur mit Termin)
An ausgewahlten Samstagen findet eine Sprechstunde statt. An
diesen Samstagen werden nur Kunden mit einem Termin bedient.
Dienstleistungen, fir die Ublicherweise keine Termine erforderlich
sind, werden am Samstag nicht angeboten. Auch die Ausgabe
fertiggestellter Dokumente sowie die Barzahlung sind Samstags nicht
maglich. Allgemeine Informationen kdnnen an Samstagen ebenfalls
nicht erteilt werden.

Hier finden Sie eine Terminubersicht.

Hinweise zu geanderten Offnungszeiten

e Erweiterte Zahlungsmaglichkeiten:

Bei uns konnen Sie mit GIROCARD / EC-Karte, VISA CARD oder MASTER CARD
(jeweils mit PIN) bezahlen.

Nahverkehr

[Mu-Bahn
U SamariterstraRe: U5

Sonstige Hinweise zum Standort

Folgende Leistungen sind weiterhin auch schriftlich oder per E-Mail
buergeramt@ba-fk.berlin.de und ggf. Uber Online-Angebote maglich:
Ausnahme: Die Beantragung von Fuhrungszeugnissen ist NICHT per E-Mail mdglich!

e Beantragung einer Meldebescheinigung - Bitte den Verwendungszweck
angeben Beispiel: 0332000568311, Mustermann, Max

e Auskunft aus dem Melderegister - Bitte den Verwendungszweck angeben
Beispiel: 0332000568311, Mustermann, Max

e Beantragung von Flhrungszeugnissen (nicht per E-Mail mdglich!) - Bitte den
Verwendungszweck angeben Beispiel: 0932000001968, Mustermann, Max

e Gewerbezentralregisterauskunft - Bitte den Verwendungszweck angeben
Beispiel: 0932000001968, Mustermann, Max

e Abmeldung einer Wohnung

e Antrag auf Wohngeld

e Antrag auf Erteilung eines Wohnberechtigungsscheins

e Widerspruch gegen Datenubermittlungen und Melderegisterauskunfte

Zahlungsmoglichkeiten
Girocard (mit PIN)
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https://www.berlin.de/ba-friedrichshain-kreuzberg/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-buergerdienste/buergeramt/artikel.757660.php/
mailto:buergeramt@ba-fk.berlin.de
https://service.berlin.de/dienstleistung/120702/standort/122231/
http://www.berlin.de/ba-friedrichshain-kreuzberg/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-buergerdienste/buergeramt/artikel.988282.php
https://service.berlin.de/dienstleistung/120732/standort/122231/
http://www.berlin.de/ba-friedrichshain-kreuzberg/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-buergerdienste/buergeramt/artikel.990167.php
https://service.berlin.de/dienstleistung/120926/standort/122231/
http://www.berlin.de/ba-friedrichshain-kreuzberg/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-buergerdienste/buergeramt/artikel.990522.php
https://service.berlin.de/dienstleistung/327835/standort/122231/
http://www.berlin.de/ba-friedrichshain-kreuzberg/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-buergerdienste/buergeramt/artikel.990532.php
https://service.berlin.de/dienstleistung/120335/standort/122231/
https://service.berlin.de/dienstleistung/120665/standort/122231/
https://service.berlin.de/dienstleistung/120671/standort/122231/
https://service.berlin.de/dienstleistung/319141/standort/122231/

elD-Karte fur EU/EWR-Burger/innen
beantragen

Die elD-Karte fur EU/EWR-Burger/innen ist eine Chipkarte, mit der Sie lhre Identitat
elektronisch nachweisen kénnen. Mit der elD-Karte kdnnen Sie sich sicher, einfach
und auf hohem Vertrauensniveau online ausweisen und Behdrdengange sowie
Geschaftliches digital erledigen.

e Gultigkeit der elD-Karte: 10 Jahre

* Die elD-Karte dient nicht als Ausweispapier oder als Reisedokument.

* Niemand darf mehr als eine auf seine Person ausgestellte glltige elD-Karte
besitzen. Dies gilt beim Besitz von mehreren europaischen
Staatsangehorigkeiten.

e Wenn Sie die elD-Karte verwenden, kdnnen Sie jeweils selbst entscheiden
und kontrollieren, ob und wem Sie personliche Daten digital Gbermitteln.

Die deutsche elD-Karte kdnnen Sie als Burgerin oder Burger eines anderen
Mitgliedstaats der Europaischen Union sowie Islands, Liechtensteins oder
Norwegens (Europaischer Wirtschaftsraum/EWR) erhalten - unabhangig davon, ob
Sie in Deutschland leben oder nicht.

Die Online-Ausweisfunktion der elD-Karte bietet EU/EWR-BUrger/innen die gleiche
Funktion wie der deutsche Personalausweis oder der elektronische Aufenthaltstitel
(eAT) in Deutschland. Sie kdnnen die elD-Karte unabhangig davon beantragen, ob
Ihr Heimatstaat Uber ein elD-System verflgt oder nicht.

Online-Ausweisfunktion aktivieren

Die Bundesdruckerei stellt Ihre elD-Karte her und schickt IThnen einen PIN-Brief zur
Freischaltung der Online-Ausweisfunktion an die Wohnanschrift, die Sie bei
Antragstellung angegeben haben. Der PIN-Brief enthalt die Transport-
Geheimnummer (PIN), mit deren Hilfe Sie eine eigene sechsstellige PIN selbst
setzen mussen. Erst dann ist die Online-Ausweisfunktion einsatzbereit. Zudem
enthalt der PIN-Brief die Entsperrnummer (PUK) und das Sperrkennwort zur
Sperrung der Online-Ausweisfunktion.

Voraussetzungen

 Sie sind Biirgerin oder Blirger der Europaischen Union (EU) oder
Angehorige des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR)
Sie dlrfen nicht gleichzeitig Deutsche/r im Sinne des Artikels 116 Absatz 1
des Grundgesetzes sein.
e Vollendung des 16. Lebensjahres
e Personliches Erscheinen
Den Antrag kdnnen Sie nur vor Ort stellen.
 Sie sind in Berlin gemeldet
o es sei denn, Sie sind nicht meldepflichtig und wohnen in Berlin oder im
Ausland (z.B. Touristen).
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Erforderliche Unterlagen

 gultiges Identitatsdokument
ausgestellt von Ihrem Heimatstaat, z.B.:
o ein Pass
o oder eine nationale Identitatskarte/ID-Card (Personalausweis)
» ggf. Nachweis uiber den Wohnsitz bzw. die Anschrift
Wenn Sie keinen Wohnsitz in Deutschland haben, ist ein Nachweis lhres
Wohnsitzes in Ihrem Heimatstaat erforderlich. Welche Nachweise erbracht
werden mussen, konnen Sie bei der zustandigen deutschen
Auslandsvertretung (Botschaft oder Konsulat) erfragen.

Gebuhren
37,00 Euro (keine Befreiung maoglich)

Rechtsgrundlagen

e elD-Karte-Gesetz (elDKG) § 8
(https://www.gesetze-im-internet.de/eidkg/ 8.html)

Durchschnittliche Bearbeitungszeit

etwa 3 bis 4 Wochen
Im Einzelfall kann die Herstellung der eiD Karte deutlich [anger dauern. Bitte fragen
Sie nach, wenn Sie den Antrag stellen.

Weiterfuhrende Informationen

» Die elD-Karte fiir Biirgerinnen und Burger der EU und des EWR
(Informationsseite des Bundes-Innenministeriums)
(https://www.personalausweisportal.de/Webs/PA/DE/buergerinnen-und-buerg
er/elD-karte-der-EU-und-des-EWR/eid-karte-der-eu-und-des-ewr-node.html)

« elD-Karte fiir EU/EWR-Biirger/innen - Anderung der Adresse
beantragen (Dienstleistung)
(https://service.berlin.de/dienstleistung/351062/)

Hinweise zur Zustandigkeit

Die Dienstleistung kann bei allen Burgeramtern in Anspruch genommen werden.
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