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Kfz-Zulassungsbehörde-Friedr.-Kreuzberg
Landesamt für Bürger- und Ordnungsangelegenheiten (LABO)

Anschrift
Jüterboger Str. 3
10965 Berlin

Kontakt
Telefon: (030) 90269-3300
Fax: (030) 9028-3446
E-Mail: post.kfz-zulassung@labo.berlin.de

Barrierefreie Zugänge

  
Der Zugang zum Dienstgebäude ist nur eingeschränkt rollstuhlgeeignet.
Gebührenfreie Parkmöglichkeiten sind vorhanden.

Erläuterung der Symbole (https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php)

Öffnungszeiten
Montag: 07:30-15:00 Uhr (für Terminkunden)
Dienstag: 07:30-15:00 Uhr (für Terminkunden)
Mittwoch: 07:30-15:00 Uhr (für Terminkunden)
Donnerstag: 10:00-18:00 Uhr (für Terminkunden)

(Fällt ein Spätsprechtag vor einen gesetzlichen Feiertag in Berlin, gilt
die Öffnungszeit wie an einem Montag.)

Freitag: 07:30-13:30 Uhr (für Terminkunden)

Verkehrsanbindungen

U-Bahn
  0.6km U Gneisenaustr.
    U7
  0.7km U Südstern
    U7
  0.8km U Platz der Luftbrücke
    U6

Bus
  0.2km Jüterboger Str.
    248
  0.4km Berlin, Columbiadamm/Friesenstr.
    248, M43
  0.4km Golßener Str.

mailto:post.kfz-zulassung@labo.berlin.de
https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=U%20Gneisenaustr.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=U%20S%C3%BCdstern%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=U%20Platz%20der%20Luftbr%C3%BCcke%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=J%C3%BCterboger%20Str.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Berlin%2C%20Columbiadamm%2FFriesenstr.&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Gol%C3%9Fener%20Str.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
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    M43
  0.4km Marheinekeplatz
    248
  0.5km Gneisenaustr./Baerwaldstr.
    140, N7

Sonstige Hinweise zum Standort

Gebührenfreie Parkmöglichkeiten sind aufgrund von Baumaßnahmen derzeit
nur sehr begrenzt vorhanden.

Mobilitätseingeschränkte Kunden wenden sich bitte vor Ort an den
Sicherheitsdienst.

Während der Umbauphase kann ausschließlich mit den Kreditkarten
(credit/debit) VISA, Vpay, Mastercard und Maestro bezahlt werden. Eine
Barzahlung wird nicht möglich sein.

Hinweise zur elektronischen Zugangseröffnung

Zahlungsmöglichkeiten
Girocard (mit PIN)

https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Marheinekeplatz%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=Gneisenaustr.%2FBaerwaldstr.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
http://www.berlin.de/labo/wir-ueber-uns/artikel.259002.php
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Mängelbeseitigung für das Kraftfahrzeug oder
den Anhänger melden
Haben Sie eine Mitteilung über Mängel an Ihrem Fahrzeug erhalten?

Bitte weisen Sie die Beseitigung des Mangels oder der Mängel unverzüglich nach,
denn es droht sonst eine Untersagung des Betriebs des Fahrzeugs.

Entnehmen Sie bitte dem Mängelbericht oder dem Anschreiben der
Zulassungsbehörde die zutreffende Möglichkeit des Nachweises der
Mängelbeseitigung.

Sollte eine Mängelbeseitigung nicht in der auf der Mängelkarte oder auf unserem
Anschreiben angegebenen Frist möglich sein, wird um schnellstmögliche
Kontaktaufnahme per E- Mail: post.kfz-zulassung@labo.berlin.de gebeten.

Bei einer längeren Reparaturdauer wird geraten, das Fahrzeug außer Betrieb zu
setzen. Statt „außer Betrieb setzen“ sagt man auch „stilllegen“ oder „abmelden“
(mehr unter "Weiterführende Informationen").

Voraussetzungen
Keine Voraussetzungen erforderlich.

Erforderliche Unterlagen
Nachweis der Mängelbeseitigung (gemäß der Anforderung aus dem
Mängelbericht oder dem Anschreiben der Zulassungsbehörde)
online möglich

Die Mitteilung muss Ihren Namen und Ihre Anschrift, sowie das
Kennzeichen des Fahrzeugs enthalten.
Die Bestätigung der Fachwerkstatt durch: Rechnung (die
Auftragsbestätigung genügt nicht) oder Stempel auf der Mängelkarte
oder Teilnahmebescheinigung des Herstellers an einer Rückrufaktion.
HU- Bericht bei abgelaufener Hauptuntersuchung

Gebühren
keine

Rechtsgrundlagen
Fahrzeug-Zulassungsverordnung (FZV) § 5
(https://www.gesetze-im-internet.de/fzv_2023/__5.html)

Weiterführende Informationen
Kraftfahrzeug außer Betrieb setzen (Kfz abmelden)
(https://service.berlin.de/dienstleistung/120877/)

mailto:post.kfz-zulassung@labo.berlin.de
https://www.gesetze-im-internet.de/fzv_2023/__5.html
https://service.berlin.de/dienstleistung/120877/
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Durchschnittliche Bearbeitungszeit
https://www.berlin.de/labo/mobilitaet/kfz-zulassung/formular.769470.php

https://www.berlin.de/labo/mobilitaet/kfz-zulassung/formular.769470.php

