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BlUrgeramt Marzahner Promenade

Bezirksamt Marzahn - Hellersdorf

Anschrift

Marzahner Promenade 11
12679 Berlin

Postanschrift

Kontakt

Telefon: (030) 115

Informationen zum 115 Service-Center: https://www.berlin.de/115/

Fax: (030) 90293-2555

Internet:
https://www.berlin.de/ba-marzahn-hellersdorf/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fu

er-buergerdienste/buergeraemter/
E-Mail: buergeramt.marzahnerpromenade@ba-mh.berlin.de

Barrierefreie Zugange

Erlduterung der Symbole (https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php)

Offnungszeiten

Montag: 07:30-15:00 Uhr (nur mit Termin)
Dienstag:  10:00-18:00 Uhr (nur mit Termin)
Mittwoch:  07:30-14:00 Uhr (nur mit Termin)
Donnerstag: 10:00-18:00 Uhr (nur mit Termin)
Freitag: 07:30-13:00 Uhr (nur mit Termin)

Hinweis fur Terminkunden

Allgemeine Informationen:
* Ist eine Vorsprache im Biirgeramt ohne Termin méglich?

Sie benotigen grundsatzlich fir die Bearbeitung lhrer Anliegen im Burgeramt einen
Termin.

e Wie komme ich an einen Termin?

Termine kdnnen online oder Uber das Blrgertelefon (030) 115 gebucht werden.
Terminanfragen kdnnen Sie auch schriftlich an das Bezirksamt Marzahn-
Hellersdorf, Fachbereich Burgeramter BackOffice, 12591 Berlin richten.
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e Kann ich in dringenden Angelegenheiten im Biirgeramt sofort
vorsprechen?

Nachgewiesene dringliche Angelegenheiten, sogenannte Notfallkunden, werden
noch am Tag der Vorsprache in jedem Berliner Burgeramt, verbunden mit einer
Wartezeit, bearbeitet.

weiter zur Definition von Notfallkunden im Burgeramt

e Benotige ich einen Termin zur Abholung bereits gefertigter
Dokumente?

Zur Abholung gefertigter Dokumente erhalten Sie bei der Beantragung ein
Terminangebot.

e Was kann ich schriftlich erledigen?

Es gibt Dienstleistungen, fur die keine persénliche Vorsprache im Burgeramt
erforderlich ist, weil diese schriftlich oder auch online erledigt werden kénnen.
weiter zur Ubersicht der Dienstleistungen ohne erforderliche Vorsprache

e Terminkunden

Wir bitten um rechtzeitiges Erscheinen (5 Minuten vorher). Bitte halten Sie beim
Betreten des Blrgeramtes lhre Vorgangsnummer bereit. Sie kénnen dann im
Wartebereich Platz nehmen und werden Uber diese Vorgangsnummer aufgerufen.

Verkehrsanbindungen

& S-Bahn
0.3km S Marzahn
S7
0.9km S Raoul-Wallenberg-Str.
S7
@ Bus
0.1km S Marzahn
191, 291, 192, 195, X54
0.2km Marzahner Promenade
191, 192, 195
= Tram
0.2km S Marzahn
16, 27, M6
0.3km Marzahner Promenade
16, 27, M6

Sonstige Hinweise zum Standort

e Ein Automat zur digitalen Erfassung eines Fotos, der Fingerabdricke und
Unterschrift zur Beantragung von Personalausweisen, Reisepassen,
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Kinderreisepassen sowie Fuhrerscheinen und elektronischen Aufenthaltstiteln
vorhanden und kann gegen eine Gebuhr von 4,50 EUR genutzt werden.

e Kopien zur Vorgangsbearbeitung sind bei Vorsprache bereits mitzubringen.
Ein Kopierer ist vorhanden. In Einzelfallen konnen Kopien (kostenpflichtig)
nachgefertigt werden.

Zahlungsmaglichkeiten
Girocard (mit PIN)
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Aufenthaltserlaubnis fur im Bundesgebiet
geborene Kinder - Erteilung

Erstmalige Erteilung einer Aufenthaltserlaubnis fur ein auslandisches Kind,

e das im Bundesgebiet geboren wird und
e bei dem mindestens ein Elternteil einen gultigen Aufenthaltstitel besitzt

Voraussetzungen

* Personliche Vorsprache ist erforderlich
Die Vorsprache sollte méglichst mit Termin erfolgen.

e Von Amts wegen - Erteilung bei einem Biirgeramt
Die Aufenthaltserlaubnis fur das Kind kann von jedem Berliner Burgeramt
erteilt werden, wenn folgende Voraussetzungen erfullt sind:

o Beide Elternteile (bei gemeinsamen Sorgerecht) oder der allein
sorgeberechtigte Elternteil sind bei Geburt des Kindes im Besitz eines
gultigen Aufenthaltstitels.

o Die Aufenthaltstitel (Aufenthaltserlaubnis, Blaue Karte-EU,
Niederlassungserlaubnis, Erlaubnis zum Daueraufenthalt-EU,
Aufenthaltsberechtigung oder unbefristete Aufenthaltserlaubnis) der
Eltern oder des allein sorgeberechtigten Elternteils mussen von der
Auslanderbehorde Berlin / dem Landesamt flr Einwanderung erteilt
worden sein.

o Das Kind besitzt einen eigenen Pass.

o Auf Antrag - Erteilung beim Landesamt fur Einwanderung
Die Aufenthaltserlaubnis fur das Kind muss beim Landesamt fur
Einwanderung beantragt werden, wenn einer der folgenden Grlnde vorliegt:

o Nur ein Elternteil (bei gemeinsamen Sorgerecht) ist bei Geburt des
Kindes im Besitz eines gulltigen Aufenthaltstitels (siehe oben).

o Das Kind besitzt keinen eigenen Pass, sondern ist im Pass eines
Elternteils eingetragen.

e Geburt im Bundesgebiet
Das Kind muss im Bundesgebiet geboren worden sein und gemeinsam mit
den Eltern oder dem allein sorgeberechtigten Elternteil in Berlin gemeldet
sein.

Erforderliche Unterlagen

* Pass des Kindes
Das Kind muss entweder Uber einen eigenen gultigen Pass verfugen oder im
Pass eines Elternteils eingetragen sein.

e 1 aktuelles biometrisches Foto
(https://www.berlin.de/labo/ assets/kraftfahrzeugwesen/foto-mustertafel.pdf)
35mm x 45mm, Frontalaufnahme mit neutralem Gesichtsausdruck und
geschlossenem Mund gerade in die Kamera blickend, heller Hintergrund

e Geburtsurkunde

* Passe der Eltern
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Gebuhren

e 50,00 Euro

e 22,80 Euro: fur ein Kind mit turkischer Staatsangeharigkeit.

 Keine: bei Vorlage eines aktuellen Nachweises uUber den Bezug von
Leistungen nach SGB II, SGB XIl oder nach Asylbewerberleistungsgesetz

Rechtsgrundlagen

e Aufenthaltsgesetz (AufenthG) § 33
(https://www.gesetze-im-internet.de/aufenthg_2004/ 33.html)

Durchschnittliche Bearbeitungszeit

etwa 4 bis 5 Wochen

Hinweise zur Zustandigkeit

Die Dienstleistung kann grundsatzlich bei allen Berliner Burgeramtern in
Anspruch genommen werden, wenn folgende Voraussetzungen erfullt sind:

» Beide Elternteile (bei gemeinsamen Sorgerecht) oder der allein
sorgeberechtigte Elternteil sind bei Geburt des Kindes im Besitz eines
gultigen Aufenthaltstitels.

* Die Aufenthaltstitel (Aufenthaltserlaubnis, Blaue Karte-EU,
Niederlassungserlaubnis, Erlaubnis zum Daueraufenthalt-EU,

Aufenthaltsberechtigung oder unbefristete Aufenthaltserlaubnis) der Eltern /
des allein sorgeberechtigten Elternteils missen von der Auslanderbehérde

Berlin / dem Landesamt fir Einwanderung erteilt worden sein.
 Das Kind besitzt einen eigenen Pass.

In allen anderen Fallen: Landesamt fur Einwanderung.
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