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BlUrgeramt Rathaus Tiergarten

Bezirksamt Mitte

Anschrift

Mathilde-Jacob-Platz 1
10551 Berlin

Kontakt

Telefon: (030) 115

Fax: (030)9018 32072

Internet:
https://www.berlin.de/ba-mitte/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-buergerdien

ste/buergeraemter/
E-Mail: buergeramt@ba-mitte.berlin.de

Barrierefreie Zugange

1P

Erlauterung der Symbole (https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php)

Offnungszeiten

Montag: 08.00-15.00 Uhr (nur mit Termin)
Dienstag:  08.00-15.00 Uhr (nur mit Termin)
Mittwoch:  07.00-14.30 Uhr (nur mit Termin)
Donnerstag: 10.30-18.00 Uhr (nur mit Termin)
Freitag: 07.00-14.30 Uhr (nur mit Termin)

Hinweise zu gednderten Offnungszeiten
Bitte beachten Sie!

Wegen einer Beschaftigtenversammlung ist der Dienstbetrieb am
Mittwoch, den 18.09.2024 im Burgeramt Rathaus Tiergarten
eingeschrankt. Fur diesen Tag gebuchte Termine werden bearbeitet.
Die Abholung von Dokumenten in dringenden Fallen ist moglich.

Schriftliche Terminanfragen sind nicht moglich. Nutzen Sie "Termin Buchen" (siehe
unten) oder nutzen Sie die Service-Nr. (030) 115.

Eine Bedienung spontan vorsprechender Kundinnen und Kunden erfolgt nicht.
Alle Burgerinnen und Burger werden gebeten, zur Erledigung folgender Anliegen

vorrangig den Postweg zu nutzen: Fuhrungszeugnis, Meldebescheinigung,
Abmeldung
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Hinweis fur Terminkunden

Terminkunden mit Vorgangsnummer nehmen direkt im Warteraum Raum 39-40,
Platz, eine Anmeldung an anderer Stelle ist nicht erforderlich.

Nahverkehr

©s-Bahn

Bellevue

[Mlu-Bahn

U TurmstralSe U9
@Bus

101, 123, 245, M 27

Sonstige Hinweise zum Standort
BITTE BEACHTEN SIE:

e Es konnen hochstens 3 Dienstleistungen pro Termin bearbeitet
werden, da es sonst zu Zeitverzogerungen im Terminablauf fuhrt.

e Am Standort Rathaus Tiergarten kann nur mit girocard (ehemals EC Karte) in
Verbindung mit der PIN bezahlt werden (keine Barzahlung) !

e Am Standort ist ein SPEED CAPTURE - Der neue Ausweis-Automat vorhanden.

Bitte erfassen Sie Ihre Daten rechtzeitig vor dem vereinbarten Termin zur
Beantragung des gewlnschten Personaldokumentes -Personalausweis
und/oder Reisepass- (idealerweise 15 Minuten vorher).

Bitte wahlen Sie am Ausweis-Automat, fur welches Dokument Sie

Daten erfassen mochten.

Die mehrfache Verwendung der einmal erfassten Daten fur die

zeitgleiche Beantragung weiterer Dokumente, auBer Fahrerlaubnisse, ist im
Entgelt

enthalten.

Der Einzug des Entgelts in Hohe von 6,50 Euro erfolgt bei der Beantragung.

BITTE BEACHTEN SIE: Sie erhalten keinen Ausdruck lhres Passfotos.

e Es ist kein Fotokopierer vorhanden.

 Jeder Biirger hat die Méglichkeit ohne Angabe von Griinden in den
nachfolgend beschriebenen Fallen der Weitergabe seiner Daten zu
widersprechen. Hier erhalten Sie ausfihrliche Informationen zum
Widerspruchsrecht gegen Datendbermittlung.

Sollten zusatzlich Fragen oder Unklarheiten bestehen oder Formulare benétigt
werden, steht der Infotresen in Raum 43 gerne zur Verflgung.

Zahlungsmaoglichkeiten
Girocard (mit PIN)
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Fahrerlaubnis - Kartenfuhrerschein
umtauschen

Ihr Name hat sich geandert, Ihr FUhrerschein wurde beschadigt oder Sie mussen
keine Brille mehr tragen, weil sich Ihr Sehvermdgen verbessert hat? Dann sollten
Sie den Umtausch lhres Kartenfuhrerscheins beantragen.

Der Kartenflhrerschein sollte auch umgetauscht werden, wenn sich die
Schlusselzahlen (Einschrankungen in der Fahrbefahigung) andern, z.b. fur

 Inhaber einer zurzeit beschrankten Fahrerlaubnis der Klasse B mit
Schlusselzahl 78 (SZ78), siehe "Informationen zur Schlusselzahl 197
(Automatikregelung)" (unter ,Weiterfihrende Informationen”).

e Berufskraftfahrer/-innen, bei denen anstelle der Schlisselzahl "95" nun der
Fahrerqualifizierungsnachweis tritt, siehe "Hinweise zum
Fahrerqualifizierungsnachweis" (unter ,WeiterfUhrende Informationen®).

Desweiteren sind gemaR § 24a der gultigen Fahrerlaubnis-Verordnung (FeV) alle
deutschen Fuhrerscheine, die vor dem 19.01.2013 ausgestellt wurden, bis
Anfang 2033 in ein EU-Kartenfihrerschein aktueller EU-Norm
umzutauschen. Ziel ist es, Fuhrerscheine in der EU einheitlich und
falschungssicher zu machen.

Es handelt sich um einen bloRen Dokumentenaustausch. Arztliche Untersuchungen
oder sonstige Prufungen sind damit in der Regel nicht verbunden. Den neuen
FUhrerschein erhalten Sie bequem per Post nach Hause, er ist auf 15 Jahre
befristet.

Pflichtumtausch

Wer nicht auf den Flhrerschein verzichten mochte, ist zum Umtausch verpflichtet,
allerdings erfolgt der Pflichtumtausch stufenweise. Ab dem Jahr 2025 erfolgt der
stufenweise Pflichtumtausch flr alle Inhaber/innen von alten
Kartenfuhrerscheinen, die zwischen dem

1. Januar 1999 und dem 19. Januar 2013 ausgestellt worden sind.

Der stufenweise Pflichtumtausch richtet sich nach dem Ausstellungsjahr des
FUhrerscheins:

e von 1999 - 2001: Umtausch bis zum 19. Januar 2026

von 2002 - 2004: Umtausch bis zum 19. Januar 2027

von 2005 - 2007: Umtausch bis zum 19. Januar 2028

2008: Umtausch bis zum 19. Januar 2029

2009: Umtausch bis zum 19. Januar 2030

2010: Umtausch bis zum 19. Januar 2031

2011: Umtausch bis zum 19. Januar 2032

e 2012 - 18. Januar 2013: Umtausch bis zum 19. Januar 2033

Achtung!

Zum Ablauf der jeweiligen Frist verliert Ihr Fuhrerscheindokument seine
Gultigkeit. Der neue Flhrerschein muss zum entsprechenden Stichtag bereits
vorliegen. Reichen Sie daher rechtzeitig lhren Antrag bei einem Berliner Bargeramt
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ein!

Freiwilliger Umtausch
Grundsatzlich ist der freiwillige Umtausch eines Papierfuihrerscheins zu
jedem Zeitpunkt, auch vor den genannten Fristen maglich.

Serviceangebot

Unter der Telefonnummer (030) 90269-2400 konnen Sie Fragen zum
Pflichtumtausch stellen.

Die Hotline ist von Montag bis Donnerstag in der Zeit von 08:00 - 16:00 Uhr und am
Freitag von 08:00 - 12:00 Uhr besetzt.

Voraussetzungen

e Inhaber eines Kartenfuhrerscheins

e Hauptwohnsitz in Berlin
Wenn Berlin Nebenwohnsitz ist, kann der Antrag nur in begrindeten
Ausnahmefallen und mit Zustimmung der Behdrde des Hauptwohnsitzes
gestellt werden.

e Personliche Vorsprache ist erforderlich

Erforderliche Unterlagen

e Personalausweis bzw. Pass

1 Lichtbild
(https://www.berlin.de/labo/_assets/kraftfahrzeugwesen/foto-mustertafel.pdf)
Aktuelles biometrisches Foto

e Kartenfuhrerschein

e ggf. Weiterbildungsbescheinigungen nach dem
Berufskraftfahrerqualifikationsgesetz
(https://www.gesetze-im-internet.de/bkrfqg_2020/ 7.html)
Wenn nach Abschluss der Berufskraftfahrer-Weiterbildung ein
Fahrerqualifikationsnachweis (FQN) beantragt werden soll.
(Bitte die Original-Bescheinigungen vorlegen, aber nur Kopien zum Antrag
abgeben.)

Gebuhren

e 25,30 Euro Umtausch Kartenfuhrerschein

e 7,70 Euro Expressherstellung des Fuhrerscheins

e 32,50 Euro: fur den Fahrerqualifikationsnachweis im Direktversand innerhalb
Deutschlands

e 33,60 Euro: fr den Fahrerqualifikationsnachweis im Direktversand in EU-
Mitgliedsstaaten

* 37,90 Euro: fur den Fahrerqualifikationsnachweis im Expressverfahren
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Rechtsgrundlagen

e Fahrerlaubnis-Verordnung (FeV) § 25 Abs. 2
(https://www.gesetze-im-internet.de/fev_2010/_ 25.html)

e Fahrerlaubnis-Verordnung (FeV) § 24a Abs. 2
(https://www.gesetze-im-internet.de/fev_2010/_24a.html)

Durchschnittliche Bearbeitungszeit

Beim Direktversand wird der Fuhrerschein direkt von der Bundesdruckerei Uber die
deutsche Post per Einschreiben/Einwurf in den Briefkasten zugestellt.
Voraussetzung ist, dass der Name des/der Fihrerscheininhabers/-in auf dem
Briefkasten angegeben ist.

Weiterfuhrende Informationen

e Informationen zur Schlisselzahl 197 - Automatikregelung
(Landesamt fiir Burger- und Ordnungsangelegenheiten)
(https://www.berlin.de/labo/mobilitaet/fahrerlaubnisse-personen-und-gueterb
efoerderung/fahrerlaubnis-fuehrerschein/artikel.1065486.php)

e Hinweise zum Fahrerqualifizierungsnachweis (Landesamt fur Burger-
und Ordnungsangelegenheiten)
(https://www.berlin.de/labo/mobilitaet/fahrerlaubnisse-personen-und-gueterb
efoerderung/fahrerlaubnis-fuehrerschein/artikel.269755.php)

* Fahrerqualifizierungsnachweis (FQN) beantragen, erweitern oder
verlangern (Dienstleistung)
(https://service.berlin.de/dienstleistung/330313/)

e Aktuelle Bearbeitungsstande der Fahrerlaubnisbehorde Berlin
(Landesamt fiir Burger- und Ordnungsangelegenheiten)
(https://www.berlin.de/labo/mobilitaet/aktuelles/aktuelle-bearbeitungsstaend

e-736453.php)

Hinweise zur Zustandigkeit

Die Dienstleistung kann bei allen Burgeramtern in Anspruch genommen werden.

Ob auBer einer Terminbuchung weitere Moglichkeiten fur die Antragstellung
bestehen, konnen Sie durch Aufruf der einzelnen Standorte (Klick auf den Standort)
erfahren.

Sollten keine Termine verfugbar sein, schauen Sie bitte regelmalig in den
Morgenstunden ob eventuell weitere Termine freigeschaltet wurden oder wenden
Sie sich an das Berliner Behérden-Telefon (030) 115.

20.09.2024

6/6


https://www.gesetze-im-internet.de/fev_2010/__25.html
https://www.gesetze-im-internet.de/fev_2010/__24a.html
https://www.berlin.de/labo/mobilitaet/fahrerlaubnisse-personen-und-gueterbefoerderung/fahrerlaubnis-fuehrerschein/artikel.1065486.php
https://www.berlin.de/labo/mobilitaet/fahrerlaubnisse-personen-und-gueterbefoerderung/fahrerlaubnis-fuehrerschein/artikel.1065486.php
https://www.berlin.de/labo/mobilitaet/fahrerlaubnisse-personen-und-gueterbefoerderung/fahrerlaubnis-fuehrerschein/artikel.269755.php
https://www.berlin.de/labo/mobilitaet/fahrerlaubnisse-personen-und-gueterbefoerderung/fahrerlaubnis-fuehrerschein/artikel.269755.php
https://service.berlin.de/dienstleistung/330313/
https://www.berlin.de/labo/mobilitaet/aktuelles/aktuelle-bearbeitungsstaende-736453.php
https://www.berlin.de/labo/mobilitaet/aktuelles/aktuelle-bearbeitungsstaende-736453.php

