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Blurgeramt Schoneberg -
Ausbildungsarbeitsplatze

Bezirksamt Tempelhof-Schoneberg

Anschrift

John-F.-Kennedy-Platz -
10825 Berlin

Kontakt

Telefon: 115

Fax: (030) 90277-7021

Internet:
http://www.berlin.de/ba-tempelhof-schoeneberg/politik-und-verwaltung/aemter/amt
-fuer-buergerdienste/buergeraemter/

E-Mail: buergeramt@ba-ts.berlin.de

Barrierefreie Zugange
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Ein barrierefreier Zugang ist Uber den Eingang Freiherr-vom-Stein-Strale maglich.
Das Blrgeramt ist im Erdgeschoss, und dort Gber einen Plattformlift (100 cm x 80
cm, Traglast: 300 kg) erreichbar. Behinderten-WC und Behindertenparkplatze sind
vorhanden. Fur horbehinderte Menschen kénnen mobile Ringschleifen angeboten
werden.

Erlduterung der Symbole (https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php)

Offnungszeiten

Montag: 08.00 bis 15.00 Uhr (nur mit Termin)
Dienstag:  10.00 bis 18.00 Uhr (nur mit Termin)
Mittwoch:  08.00 bis 15.00 Uhr (nur mit Termin)
Donnerstag: 10.00 bis 18.00 Uhr (nur mit Termin)
Freitag: 08.00 bis 13.00 Uhr (nur mit Termin)

Hinweis fur Terminkunden

Ohne Termin erfolgt keine Bearbeitung lhres Anliegens.

Flr die Bearbeitung lhres Anliegens ist ein Termin zu buchen, moglichst unter
Angabe aller Ihrer Anliegen!

Terminbuchungen sind

e Online auf der Internetseite - Online-Terminvereinbarung bei Berliner
Behorden
¢ telefonisch liber die Servicenummer: (030) 115 oder
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e per E-Mail an das Burgeramt maéglich. Bitte geben Sie hier den
Wunschstandort und mehrere Zeitfenster und Tage an.

Nahverkehr

©s-Bahn

Schoneberg: S1, S41, S42, S46, S47 AnschlieBend Bus M46 oder 106 oder 10 Min.
FuBweg

[Mlu-Bahn

Rathaus Schdoneberg: U4 Bayerischer Platz: U7 mit FuBweg

@Bus

Rathaus Schoneberg: M43, M46, 143 Martin-Luther-Stralle (mit FuBweg): 106

Sonstige Hinweise zum Standort
An diesem Standort werden ausschlief8lich Auszubildende eingesetzt. Weitere
Dienstleistungen, aulRer den angebotenen, konnen daher nicht bearbeitet werden.

Menschen mit Behinderung, werdende Mutter und Eltern mit Kleinkindern kénnen,
sich mit Blick auf einen wertschatzenden Umgang, gern an die Mitarbeitenden am
Informationstresen wenden.

Wir danken Allen fUr lhr Verstandnis.

Erganzend kann am Standort mit Debit- und Kreditkarten (credit/debit) VISA, Vpay,
Mastercard und Maestro bezahlt werden.

Zahlungsmaglichkeiten
Girocard (mit PIN)
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Reisepass - Verlust melden

Sie sind verpflichtet, der Passbehdrde unverzlglich den Verlust oder den Diebstahl
Ihres Passes oder des Passes lhres Kindes mitzuteilen (Verlustanzeige). Zusatzlich

mussen Sie noch eine Diebstahlanzeige bei der Polizei machen.

Das gilt fir den Reisepass (ePass), den vorlaufigen Reisepass und fur den

Kinderreisepass (anzeigepflichtig ist der/die gesetzliche Vertreter/in des Kindes).

Sie kénnen dann ggf. auch gleichzeitig ein Ersatzdokument beantragen (unter
"Weiterfuhrende Informationen").

Voraussetzungen

» Personliche Vorsprache
Die Bevollmachtigung einer anderen Person ist ausgeschlossen.
e Sie sind in Berlin mit einer Wohnung angemeldet
* Diebstahlanzeige bei der Polizei
(https://www.internetwache-polizei-berlin.de/)

Erforderliche Unterlagen

¢ Identitatsnachweis
z.B. Personalausweis

Gebuhren

keine

Rechtsgrundlagen

* Passgesetz (PaRG) § 15 Punkt 3
(https://www.gesetze-im-internet.de/pa_g 1986/ 15.html)

Durchschnittliche Bearbeitungszeit

sofort

Weiterfuhrende Informationen

* Reisepass / Express-Reisepass beantragen
(https://service.berlin.de/dienstleistung/121151/)

* Reisepass beantragen (vorlaufiger Reisepass)
(https://service.berlin.de/dienstleistung/121153/)

e Kinderreisepass beantragen / verlangern / aktualisieren
(https://service.berlin.de/dienstleistung/121469/)

Hinweise zur Zustandigkeit

Die Dienstleistung kann bei allen Burgeramtern in Anspruch genommen werden.

Eine Terminvereinbarung ist nicht erforderlich.
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