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BlUrgeramt Heerstralle - Vorzugstermine

Bezirksamt Charlottenburg - Wilmersdorf

Anschrift

Heerstralle 12
14052 Berlin

Kontakt

Telefon: (030) 115

Fax: (030) 9029-17780

Internet:
https://www.berlin.de/ba-charlottenburg-wilmersdorf/verwaltung/aemter/buergerdi
enste/buergeraemter/heerstrasse/

E-Mail: buergeramt@charlottenburg-wilmersdorf.de

Barrierefreie Zugange

A IR

Erlauterung der Symbole (https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php)

Offnungszeiten

Montag: 09:00 - 13:30 Uhr und 14:30 Uhr - 18:00 Uhr (nur mit Termin*)
Dienstag:  09:00 - 18:00 Uhr (nur mit Termin*)
Mittwoch:  08:00 - 15:30 Uhr (nur mit Termin*)
Donnerstag: 08:00 - 14:30 Uhr (nur mit Termin*)
Freitag: 08:00 - 13:00 Uhr (nur mit Termin*)

Hinweise zu gednderten Offnungszeiten

Beantragte Dokumente kénnen zu den Offnungszeiten ohne Termin im Blirgeramt
abgeholt werden. Beantragte Dokumente kdnnen nur dort abgeholt werden, wo sie
beantragt worden sind.

Hinweis fur Terminkunden

Eine Terminvereinbarung ist zwingend notwendig. Notfalltermine stehen nur fur
Notfalle in sehr begrenztem Umfang zur Verfigung.

e FUr dringende und akute Angelegenheiten kénnen Sie sich zu den
Offnungszeiten der Biirgeramter unter (030) 9029-15036 an die
Notfallhotline fur Charlottenburg-Wilmersdorf, wenden. Wenn Sie dort
anrufen, bleiben Sie bitte am Telefon, bis sich jemand meldet. Aus
technischen Griinden héren Sie jedoch ein Freizeichen, auch wenn auf allen
bedienten Leitungen gesprochen wird.
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* Bitte beachten Sie, dass eine Terminbuchung per E-Mail nicht mdglich ist.

In absoluten Ausnahmefallen, konnen Sie auch zur Information im Burgeramt
Hohenzollerndamm oder Heerstrae gehen, um dort einen zeithahen Termin zu
buchen.

Termine buchen

e Buchen Sie Termine online oder Uber das Burgertelefon 115 fir
Dienstleistungen, bei denen eine personliche Vorsprache notwendig ist. Dazu
gehdren Pass- und Personalausweisangelegenheiten und
FUhrerscheinangelegenheiten.

Verkehrsanbindungen

© S-Bahn
0.6km S Heerstr.
53,59
1.1km S Messe Nord/ICC
S46, S41
[Tl U-Bahn
0.3km U Theodor-Heuss-Platz
U2
1km U Neu-Westend
u2

@ Bus
0.1km Warttembergallee
218, 349, M49
0.2km U Theodor-Heuss-Platz West
N2, 143, N43

Sonstige Hinweise zum Standort

¢ An diesem Standort ist ein Fotoautomat vorhanden.

Die Bargeldlose Zahlung ist jetzt auch mit Debitkarten maglich.

Folgende Dienstleistungen kénnen schriftlich (postalisch/E-Mail) oder ggf.
online beantragt werden:

. Anwohner/Bewohnerparkausweis

. Abmeldung einer Wohnung

. Meldebescheinigung

. Beantragung einer Sperre von Melderegisterauskunften

. Widerspruchsrechte gegen Datenubermittlung und Melderegisterauskinfte

. Befreiung von der Ausweispflicht

. Fihrungszeugnis

. Auszug aus dem Gewerbezentralregister

OO UL S~ WN -
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https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=S%20Heerstr.%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=S%20Messe%20Nord%2FICC%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=U%20Theodor-Heuss-Platz%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=U%20Neu-Westend%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=W%C3%BCrttembergallee%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE
https://www.vbb.de/fahrinfo?Z=U%20Theodor-Heuss-Platz%20West%20%28Berlin%29&start=false&language=de_DE

Zahlungsmaoglichkeiten
Girocard (mit PIN)
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Reisepass beantragen

Mit einem Reisepass kénnen Sie sich ausweisen, wenn Sie in andere Lander reisen.
Der normale Reisepass hat 32 Seiten. Wenn Sie viel reisen, kdnnen Sie einen
Reisepass mit 48 Seiten beantragen.

Gultigkeit:

6 Jahre: wenn Sie jlinger als 24 Jahre sind
e 10 Jahre: wenn Sie 24 Jahre oder alter sind

Mit dem deutschen Reisepass konnen Sie ohne Visum in Uber 170 Staaten reisen.
Manche Lander haben zusatzliche Einreise-Bestimmungen. Bitte informieren Sie
sich rechtzeitig, welche Dokumente Sie fur Ihre Reise brauchen. Informationen
dazu erhalten Sie zum Beispiel bei lhnrem Reise-Veranstalter oder beim Reise-
Ratgeber des Auswartigen Amtes (unter "Weiterfuhrende Informationen").

Express-Reisepass

Falls Sie den Reisepass dringend benétigen, kdnnen Sie eine Express-Herstellung
beantragen. Dann ist Ihr neuer Reisepass schneller fertig (circa 4 Werktage). Dafur
mussen Sie mehr bezahlen.

vorlaufiger Reisepass
Wenn selbst die Express-Herstellung nicht mehr rechtzeitig maglich ist, konnen Sie
einen vorlaufigen Reisepass beantragen (unter "Weiterfuhrende Informationen").

e Der vorlaufige Reisepass ist maximal 1 Jahr gultig und enthalt kein
elektronisches Speichermedium (Chip), sodass entsprechend auch keine
Fingerabdricke erfasst werden. Fur den vorlaufigen Reisepass bendtigen Sie
ein biometrisches Passbild.

Voraussetzungen

e Deutsche Staatsangehorigkeit

e Personliches Erscheinen
Den Antrag kénnen Sie nur vor Ort stellen. Das kdnnen nur Sie persdnlich
machen.

e Wohnsitz in Berlin (Ausnahmen maglich)
Sie wohnen in Berlin und sind hier gemeldet.

o Ein Zweit-Wohnsitz in Berlin reicht aus. In diesem Fall kostet der
Reisepass jedoch mehr, weil die Gemeinde |hres Haupt-Wohnsitzes
zustimmen muss.

o Wenn Sie in Deutschland keinen festen Wohnsitz haben, kénnen Sie
den Reisepass dennoch bekommen (unter "Weiterfuhrende
Informationen").

Erforderliche Unterlagen

¢ 1 Aktuelles, biometrisches Passfoto
(https://www.bmi.bund.de/SharedDocs/downloads/DE/veroeffentlichungen/th

emen/moderne-
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https://www.bmi.bund.de/SharedDocs/downloads/DE/veroeffentlichungen/themen/moderne-verwaltung/ausweise/fotomustertafel.pdf?__blob=publicationFile&v=3
https://www.bmi.bund.de/SharedDocs/downloads/DE/veroeffentlichungen/themen/moderne-verwaltung/ausweise/fotomustertafel.pdf?__blob=publicationFile&v=3

verwaltung/ausweise/fotomustertafel.pdf? _blob=publicationFile&v=3)

o Beachten Sie die Fotomustertafel der Bundesdruckerei. Fur den
Reisepass durfen nur biometrietaugliche Fotos verwendet werden.

o Gehoren Sie als Antragstellerin/Antragsteller einer
Religionsgemeinschaft an, die ihren Mitgliedern das Tragen einer
Kopfbedeckung vorschreibt, missen sie bei der erstmaligen
Beantragung eine entsprechende Erklarung abgeben.

* lhr alter Reisepass (falls vorhanden und noch nicht entwertet)
Falls Sie noch einen alten Reisepass haben, bringen Sie diesen bitte mit,
auch wenn er bereits abgelaufen ist. Falls lhr alter Reisepass schon entwertet
wurde, brauchen Sie ihn nicht mitzubringen.
e gultiges Ausweis-Dokument (falls vorhanden)
zum Beispiel
o Ihr Personalausweis, falls Sie einen haben, oder
o lhr alter Reisepass, falls dieser noch gultig ist.
e Staatsangehorigkeitsabfrage

o Abfrage, ob bei der antragstellenden Person die deutsche
Staatsangehdrigkeit besteht bzw. fortbesteht.

o Das Formular erhalten Sie vor Ort bei der Antragstellung im Burgeramt.

e ggf. Personenstandsurkunde
Bringen Sie bitte eine Geburtsurkunde oder Eheurkunde oder
Lebenspartnerschaftsurkunde mit,

o falls Sie noch nie einen Personalausweis oder einen Reisepass hatten,

o falls Ihre Angaben zu lhrer Person abweichen von den Daten, die im
Melderegister gespeichert sind. Das kann zum Beispiel nach einer
Heirat oder nach einer Namensanderung sein (mehr unter
Weiterflhrende Informationen).

e ggf. Einverstandniserklarung und Ausweisdokument eines nicht
anwesenden gesetzlichen Vertreters
(unter "Formulare")

o Wenn Sie einen Reisepass fur Minderjahrige beantragen wollen.

o Soweit beide Elternteile sorgeberechtigt sind, nicht voneinander
getrennt leben und ein Elternteil bei der Antragstellung nicht anwesend
ist, muss eine schriftliche Einverstandniserklarung des nicht
anwesenden Elternteils vorgelegt werden. Dessen Ausweis/Reisepass
ist zum Abgleich der Unterschrift auf der Einverstandniserklarung
ebenfalls mitzubringen.

o Leben Eltern, denen die elterliche Sorge gemeinsam zusteht, nicht nur
vorUbergehend getrennt, darf nur der Elternteil, bei dem das
minderjahrige Kind mit Hauptwohnsitz oder alleiniger Wohnung
gemeldet ist, den Pass beantragen.

Formulare

e Einverstandniserklarung des nicht anwesendem Elternteils zum
Antrag auf Ausstellung eines Reisepasses
(https://www.berlin.de/formularverzeichnis/?formular=/labo/zentrale-einwohn
erangelegenheiten/ assets/20170811 zustimmungserklaerung_pass_nicht an
wesender_elternteil.pdf)
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Gebuhren

e 37,50 Euro: wenn Sie junger als 24 Jahre sind

70,00 Euro: wenn Sie 24 Jahre oder alter sind

Falls Berlin nicht Ihr Haupt-Wohnsitz ist, verdoppelt sich diese Gebuhr.
32,00 Euro zusatzlich: flr einen Express-Reisepass

22,00 Euro zusatzlich: flr einen Reisepass mit 48 Seiten

Rechtsgrundlagen

* Passgesetz (PassG)
(https://www.gesetze-im-internet.de/pa g 1986/)

e Passverordnung (PassV)
(https://www.gesetze-im-internet.de/passv_2007/)

e Passverwaltungsvorschrift (PassVwV)
(https://www.bmi.bund.de/SharedDocs/downloads/DE/gesetzestexte/verwaltu

ngsvorschriften/PassVwV.pdf? __blob=publicationFile&v=3)

Durchschnittliche Bearbeitungszeit

e etwa 6 bis 7 Wochen. Bitte fragen Sie nach, wenn Sie den Antrag stellen.
Aufgrund erhdhter Nachfrage betragt die Produktionszeit aktuell bis zu 6
Wochen.

Express-Reisepass

e hochstens 4 Werktage, wenn Sie den Antrag bis 11 Uhr im Burgeramt stellen

Weiterfuhrende Informationen

* Reisepass (Informationsseite des Bundes-Innenministeriums)
(https://www.bmi.bund.de/DE/themen/moderne-verwaltung/ausweise-und-pa
esse/ausweise-und-paesse-node.html)

* Reiseratgeber des Auswartigen Amtes
(https://www.auswaertiges-amt.de/de/ReiseUndSicherheit)

* Reisepass beantragen (vorlaufiger Reisepass)
(https://service.berlin.de/dienstleistung/121153/)

» Reisepass fur in Berlin nicht gemeldete Personen, Touristen und
Deutsche mit Wohnsitz im Ausland
(https://service.berlin.de/dienstleistung/306704/)

Hinweise zur Zustandigkeit

alle Burgeramter
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