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Burgeramt Heiligensee

Bezirksamt Reinickendorf

Anschrift

Ruppiner Chaussee 268
13503 Berlin

Kontakt

Telefon: (030) 115

Informationen zum 115 Service-Center: https://www.berlin.de/115/
Fax: (030) 4664-108807

Internet:

https://www.berlin.de/ba-reinickendorf/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-bue

rgerdienste/buergeraemter/
E-Mail: buergeraemter@reinickendorf.berlin.de

Hinweise zur Anschrift des Standorts

Auf dem Polizei-/Feuerwehrgelande, Eingang Links.

Barrierefreie Zugange

K

Erlduterung der Symbole (https://service.berlin.de/hinweise/artikel.2699.php)

Offnungszeiten

Montag: 08:00-15:00 Uhr (nur mit Termin)
Dienstag:  10:00-18:00 Uhr (nur mit Termin)
Mittwoch:  08:00-15:00 Uhr (nur mit Termin)
Donnerstag: 10:00-18:00 Uhr (nur mit Termin)
Freitag: 08:00-13:00 Uhr (nur mit Termin)

Hinweis fur Terminkunden

Allgemeine Hinweise:
Bitte pro Person einen Termin beantragen.

Wir bitten die Terminkunden darum, das Burgeramt erst ca. 10 Minuten vor dem
Termin aufzusuchen.

Wenn Sie nicht nur flr sich allein ein Anliegen im Blrgeramt haben, buchen Sie
unbedingt pro Person einen Termin, damit nachfolgende Termine von uns zeitlich
eingehalten werden kdnnen.
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Fertiggestellte und abholbereite Dokumente kdnnen mit dem, bei der Beantragung

vereinbarten Termin, zu den Offnungszeiten abgeholt werden.

Bitte geben Sie bei lhrer Buchung im Feld Anmerkung oder bei der Terminbuchung

uber das Servicetelefon 115 auch an, ob Sie aufgrund einer kdrperlichen
Behinderung durch die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter persénlich aufgerufen
werden muissen.

Dienstleistungen fur die kein Termin erforderlich ist.

Fur die aufgefuhrten Dienstleistungen ist kein Termin erforderlich. Im Burgeramt
erfolgt eine schnelle Bedienung ohne langere Wartezeit.

e Abgabe von Fundsachen

 Verlust des Personalausweises/Reisepasses melden (Verlustanzeige)
e Antragsannahme fir Leistungen der Bezirksverwaltung

e Befreiung von der Ausweispflicht

e Online-Ausweisfunktion (elD) nachtraglich aktivieren

e Online-Ausweisfunktion (elD) - PIN andern / neu setzen

Verkehrsanbindungen

© S-Bahn
0.4km S Schulzendorf
S25

1.3km S Heiligensee
S25

@ Bus
0.2km Schulzendorfer Str./Ruppiner Chaussee
124, N24
0.3km S Schulzendorf
124, N24
0.5km Kiefheider Weg
124, N24

Sonstige Hinweise zum Standort

Am Standort kann mit den Kreditkarten (credit/debit) VISA, VPay, Mastercard und
Maestro bezahlt werden. Barzahlung ist in Notfallen auch maglich.

e Der Warteraum befindet sich gegenliber Raum 26
e Es ist ein Lichtbilderfassungsautomat vorhanden

e Termine konnen Uber das Blrgertelefon 115 oder online gebucht werden.
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* Folgende Dienstleistungen sind ohne persénliche Vorsprache auf dem
Postweg zu erledigen:

Abmeldung einer Wohnung

Beantragung von Meldebescheinigungen

Beantragung von Melderegisterauskinften

Sperren von Melderegisterauskinften

Beantragung von Fihrungszeugnissen und Gewerbezentralregisterauskunften
Widerspruchsrechte gegen Datenubermittiungen und Melderegisterauskunften
Annahme von Antragen auf Erteilung eines Wohnberechtigungsscheines
Annahme von Wohngeldantragen.

e Hinweis: In den Burgeramtsfilialen werden keine Antrage fir den Fachbereich
Wohnen (Wohngeld, Wohnungsberechtigungsschein) mehr angenommen.
Diese sind bitte per Post an das Wohnungsamt zu senden:

BA Reinickendorf / Wohnungsamt - nur fur Wohngeld und
Wohnberechtigungsschein -

Neheimer Str. 63

13507 Berlin

Zahlungsmoglichkeiten
Girocard (mit PIN)
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Meldebescheinigung beantragen

Mit einer Meldebescheinigung beweisen Sie, dass Sie in Berlin gemeldet sind. Die
Meldebescheinigung enthalt die Anschrift(en), die Sie bei lhrer letzten
Wohnsitzanmeldung bei Ihrer Meldebehorde (Blrgeramt) angegeben haben. Sie
kénnen die Meldebescheinigung auch als Lebensbescheinigung verwenden, zum
Beispiel zur Vorlage bei Versicherungen oder Rententragern im Ausland.
Meldebescheinigungen werden haufig von Unternehmen benétigt, z.B. wenn Sie
Ihre Adresse nachweisen mussen, aber diese nicht in lhrem Ausweis eingetragen
ist. Behorden verlangen in der Regel keine Meldebescheinigung, weil sie die
benétigten Daten direkt von der Meldebehérde abrufen kdnnen.

Die Meldebescheinigung enthalt:

e personliche Daten (Familienname, Vornamen, Rufname, Doktorgrad,
Geburtsdatum)

e derzeitige Anschriften (gekennzeichnet nach Hauptwohnung und
Nebenwohnung)

Zusatzlich kénnen Sie weitere Angaben anfordern:

e weitere personliche Daten (Ordensname, Kunstlername, Frihere Namen,
Geburtsort, Geschlecht)

e Staatsangehorigkeit(en), Religionszugehdrigkeit oder Familienstand

e aktuelle Anschrift mit Einzugsdatum, frihere Wohnungen mit Einzugs- und
Auszugsdatum im Zustandigkeitsbereich der Meldebehdrde

e Angaben zu gesetzliche Vertreter / Ehegatten / Lebenspartner / Minderjahrige
Kinder

e Daten zum deutschen Ausweisdokument (z.B. Seriennummer oder zur elD-
Karte)

Verfahrensablauf
1. Beantragen Sie eine Meldebescheinigung. Das kdnnen Sie online erledigen
(gebuhrenfrei), personlich vor Ort oder schriftlich (gebihrenpflichtig).

e Die Meldebescheinigung ersetzt nicht die An- oder Abmeldung lhres
Wohnsitzes bei der Meldebehdérde (Blurgeramt).

e Wenn Sie die Meldebescheinigung als Lebensbescheinigung verwenden
mochten, konnen Sie das nur personlich vor Ort erledigen.

2. ldentifikation

Wenn Sie den Antrag online stellen mochten, missen Sie sich digital identifizieren.
Dafir bendétigen Sie Ihr BundID-Konto oder nutzen einen Gastzugang. AnschlieBend
halten Sie fur die Antragstellung bitte Ihren Personalausweis, die
Unionsburgerkarte (elD-Karte) oder den elektronischen Aufenthaltstitel (eAT),
jeweils mit aktivierter Online-Ausweisfunktion (elD), bereit.

3. Bezahlung

e Wenn Sie den Antrag online stellen, fallen keine Gebuhren an.

e Wenn Sie den Antrag vor Ort stellen, mussen Sie die Gebuhr vor Ort
bezahlen.

e Wenn Sie den Antrag schriftlich stellen, mussen Sie die GebUhr vorher

19.05.2024

5/8



bezahlen. Uberweisen Sie bitte die Geblihr auf das Konto des Bezirksamtes
an das Sie lhren Antrag richten (siehe "Weiterfuhrende Informationen").
Geben Sie in Inrem Antrag bitte das Datum der Uberweisung an und reichen
Sie Ihren Zahlungsnachweis zusammen mit den Unterlagen ein. Als
Verwendungszweck geben Sie bitte an: Meldebescheinigung fur [Name]

4. Die Meldebehorde stellt Thnen die Meldebescheinigung zu:

e Wenn Sie den Antrag online Uber Ihr BundID-Konto gestellt haben, wird Ihnen
das Dokument in Ihr elektronisches Postfach der BundID gesendet, von dort
kénnen Sie die Meldebescheinigung herunterladen.

e Wenn Sie den Antrag online Uber einen Gastzugang der BundID gestellt
haben, steht Ihnen die Meldebescheinigung nur einmalig als Download zur
Verflgunag.

e Wenn Sie den Antrag vor Ort gestellt haben, erhalten Sie die
Meldebescheinigung vor Ort ausgehandigt.

e Wenn Sie den Antrag schriftlich gestellt haben, erhalten Sie die
Meldebescheinigung als Brief per Post an lhre letzte im Melderegister
gespeicherte Anschrift zugesendet.

Voraussetzungen

e Mindestalter 16 Jahre

e Sie sind in Berlin gemeldet
(https://service.berlin.de/dienstleistung/120686/)

e Fur die Online-Antragstellung: Registrierung/Anmeldung uber die
BundID
(https://service.berlin.de/nutzerkonten/bundid/)
Um den Antrag online stellen zu kdnnen, melden sich mit Ihrem BundID-
Konto an oder nutzen Sie einen Gastzugang. Registrieren Sie sich bei der
BundlID, falls Sie noch kein BundID-Konto haben.

e Fur die Online-Antragstellung: aktivierte Online-Ausweisfunktion
(https://service.berlin.de/dienstleistung/329830/)
HierfUr bendtigen Sie:

o lhren elektronischen Personalausweis, die Unionsburgerkarte (elD-
Karte) oder den elektronischen Aufenthaltstitel (eAT) mit aktivierter
Online-Ausweisfunktion (elD) und der sechsstelligen PIN

o ein externes Kartenlesegerat oder ein modernes Smartphone mit
Android- oder i0S-Betriebssystem

o die Software "AusweisApp"

» Fur die Antragstellung vor Ort: Terminvereinbarung
Bitte beachten Sie, eine Lebensbescheinigung kdnnen Sie nur personlich vor
Ort beantragen.

e Bei Vertretung: schriftliche Volimacht
Die Beantragung in Vertretung ist nur persénlich vor Ort mdglich.

« Fiir die schriftliche Antragstellung: Uberweisung der Gebiihr im
Voraus

Erforderliche Unterlagen

e Antrag auf Ausstellung einer Meldebescheinigung
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Online moglich oder persénlich vor Ort oder Sie stellen einen formlosen
schriftlich Antrag per Post oder E-Mail

o FUr die Online-Antragstellung: Halten Sie bitte Ihren Personalausweis,
die Unionsburgerkarte (elD-Karte) oder den elektronischen
Aufenthaltstitel (eAT), jeweils mit aktivierter Online-
Ausweisfunktion (elD), bereit.

o Bei schriftlicher Antragstellung: Uberweisen Sie bitte die Gebiihr auf
das Konto des Bezirksamtes an das Sie Ihren Antrag richten. Geben Sie
in Ihrem Antrag das Datum der Uberweisung an und reichen Sie Ihren
Zahlungsnachweis zusammen mit den Unterlagen in Kopie ein.

 Identitatsnachweis: Personalausweis oder (Reise-) Pass

o Bei personlicher Vorsprache bringen Sie die Unterlagen im Original mit

o Bei schriftlicher Antragstellung reichen Sie die Unterlagen in Kopie ein

* Bei Antragstellung durch eine Vertreterin / einen Vertreter:
Schriftliche Vollmacht

o Notwendig ist eine konkrete schriftliche Vollmacht mit lhren
personlichen Daten und lhrer Unterschrift. Sie muss weiterhin Angaben
zur Vertreterin / zum Vertreter enthalten und es muss deren / dessen
Personalausweis oder (Reise-) Pass vorgelegt werden.

o Ist Ihr eigener deutscher Personalausweis oder Reisepass nicht in Berlin
ausgestellt bzw. handelt es sich um ein auslandisches Dokument, muss
es als Original ebenfalls vorliegen.

* Bei Empfanger/innen von Sozialleistungen oder in
Rentenangelegenheiten: Nachweise fiir Gebuhrenbefreiung
z.B. Ihren Leistungsbescheid

Gebuhren

e keine: wenn Sie den Antrag online stellen

 keine: in Rentenangelegenheiten oder fir Empfanger/innen von
Sozialleistungen

e 10,00 Euro je Person: wenn Sie den Antrag personlich vor Ort oder schriftlich
stellen

e 5,00 Euro zusatzlich fur jede weitere Person (fir Familienangehdorige, die bei
identischen Meldezeiten auf einer Bescheinigung zusammengefasst werden):
wenn Sie den Antrag personlich vor Ort oder schriftlich stellen

Rechtsgrundlagen

* Bundesmeldegesetz (BMG) § 18 BMG
(https://www.gesetze-im-internet.de/bmg/ 18.html)

e Bundesmeldegesetz (BMG) § 3 BMG
(https://www.gesetze-im-internet.de/bmg/ 3.html)

e Allgemeine Verwaltungsvorschrift zur Durchfuhrung des
Bundesmeldegesetzes (BMGVwV) Nr. 18
(https://www.verwaltungsvorschriften-im-internet.de/bsvwvbund 27092022 _
VI12201041418.htm)

e Anlage zur Verwaltungsgebuhrenordnung (VGebO): Tarifstelle 3051
a) 6. - Gebuihrenbefreiung
(https://gesetze.berlin.de/perma?d=|lr-VwGebOBE2009V13Anlage)
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Durchschnittliche Bearbeitungszeit

» sofort: wenn Sie den Antrag online oder persdnlich vor Ort stellen
e 1-2 Wochen: bei schriftlicher Antragstellung

Weiterfuhrende Informationen

e Informationen zur BundID (Bundesinnenministerium)
(https://id.bund.de/de/faq)

e Informationen zur Software AusweisApp (Governikus)
(https://www.ausweisapp.bund.de/home/)

e Bankverbindungen der Bezirksamter
(https://www.berlin.de/labo/ _assets/buergerdienste/bankverbindungen-der-bu

ergeraemter.pdf)

Durchschnittliche Bearbeitungszeit

https://eww.berlin.de/buergerdienste/app/meldebescheinigung

Hinweise zur Zustandigkeit

 Die Antragstellung personlich vor Ort oder schriftlich kdnnen Sie bei allen
Blrgeramtern erledigen.

e Bei Online-Antragstellung ist das Landesamt fur Burger- und
Ordnungsangelegenheiten zustandig.
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